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CARTADE
PRESENTACION

ENGIE esta plenamente comprometida
con alinear su actividad a los mas

altos estandares de transparencia y
sostenibilidad. Como resultado de

este compromiso, publicamos por
quinto afo consecutivo la Memoria de
Sostenibilidad de ENGIE en Espafa. En
este documento compartimos nuestra
Vvision sobre los retos y oportunidades
a los que se enfrenta el sector de la
energia y explicamos a todos nuestros
grupos de interés como ENGIE en
Espana contribuye con sus politicas,
compromisos, decisiones y acciones a la
lucha contra el cambio climaticoy a la
construccion de una sociedad mas justa
y sostenible.

La situacién energética actual se ha convertido
en uno de los principales desafios que afronta
l[a comunidad internacional. La gestion de

los recursos energéticos va a marcar nuestra
calidad de vida y bienestar en el futuro.

Como consecuencia, la lucha contra el cambio
climatico genera desde hace afos una necesidad
estratégica por encontrar nuevas fuentes de
energia renovable que sean capaces de dar
respuesta a este enorme reto.

En 2022, esta relevancia e influencia de los
asuntos energéticos han quedado constatadas. El
contexto ha estado determinado, por una parte,
por la recuperacion econémica posterior a la
pandemia. Esta recuperacién ha coincidido con
un entorno de precios de la energia altamente
tensionados en Europa, derivado de los
desequilibrios en las economias internacionales y

en las cadenas de suministro durante 2021 vy del
conflicto de Rusia y Ucrania. En ENGIE estamos
firmemente convencidos de que la respuesta

a estos desafios pasa forzosamente por una
transicion energética mas rapida.

El Grupo ENGIE cuenta con una hoja de ruta
enfocada a dos areas clave: el impulso de la
descarbonizacion mediante soluciones para
fomentar un menor y mas eficiente consumo

de energia por parte de nuestros clientes y el
refuerzo en las energias renovables. Enmarcada
en el Plan Estratégico del Grupo aprobado un afio
antes, a lo largo de 2022 se ha llevado a cabo la
reorganizacion de las actividades del grupo, que
guedan recogidas en cuatro principales Unidades
de Negocio: Renewables (Renovables), Energy
Solutions (Soluciones Energéticas), Networks
(Redes), Flexible Generation & Retail (Generacion
Térmica y suministro de gas vy electricidad a
hogares).

En Espafa, ENGIE ha continuado consolidandose
como uno de los principales actores del sector
energético. La adquisicion de EOLIA, cuya
autorizacion por parte de las administraciones
correspondientes tuvo lugar en enero de 2022,
supone una muestra de cdmo avanzamos en esta
transicion energética, contribuyendo al mismo
tiempo a la estrategia global del Grupo ENGIE.

Asimismo, hemos reafirmado nuestro
compromiso con la Red Espafiola del Pacto
Mundial, a [a que nos adherimos en 2017. De
esta forma, reiteramos nuestro apoyo local a sus
10 principios, asi como a la Agenda 2030 vy los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas. También se ha renovado la certificacion
ISO 20400 sobre Compras Sostenibles, reflejo
de que ENGIE apuesta y trabaja para contribuir
a generar una actividad econdmica responsable
internamente y también respecto a la cadena de
valor.
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Por otro lado, ENGIE en Espafia ha dado un

paso mas en 2022 para determinar los asuntos
mas relevantes para nuestros grupos de interés
mediante un analisis de doble materialidad.

Este método tiene en cuenta como afectan los
asuntos de sostenibilidad a nuestro negocio
(materialidad financiera) y de qué forma impacta
nuestra actividad en las personas vy en el planeta
(materialidad de impacto). De esta manera,
ENGIE en Espafa se anticipa a los futuros
requisitos de los Estandares de Reporte de
Sostenibilidad Europeos (ESRS) elaborados por
EFRAG vy avanza para fortalecer la sostenibilidad
como eje vertebrador de su negocio.

La ambicion por la transicion ecologica requiere
de un compromiso por parte de todos para
alcanzar una relacion mas solidaria, mas justa

y mas razonable con la energia. Estamos, por
tanto, en un momento en el que no apostar por
la sostenibilidad, entendida de la manera mas
amplia posible, simplemente no es una opcion.

Desde ENGIE en Espafia seguiremos
contribuyendo a la transicion a una economia
neutra en carbono y generadora de riqueza
para todos. Esta Memoria de Sostenibilidad
2022 quiere ser un reflejo de esta contribucion,
recogiendo las actividades realizadas en materia
de gobernanza, sostenibilidad, personas,
medioambiente, proveedores y cadena de
valor. También muestra los hitos alcanzados a
lo largo de un afio complejo, asi como los retos
superados v los desafios que estan por venir.

LORETO
ORDONEZ

Country Manager de ENGIE en Esparia
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ENGIE GLOBAL

ENGIE es lider mundial en el suministro de
energia con bajas emisiones de carbono

y servicios relacionados. Con el apoyo

de sus empleados, socios, clientes y
partes interesadas, el Grupo ENGIE esta
trabajando para acelerar la transicion
hacia un mundo neutro en carbono. ENGIE
basa su modelo de negocio en cuatro

Cuatro actividades principales

actividades principales: energia renovable,
soluciones energéticas, redes y generacion
térmica y suministro de energia.

Guiado por su propasito, el Grupo ENGIE
se ha comprometido a alcanzar las cero
emisiones netas de CO: en todos los
alcances de la huella de carbono para

2045. ENGIE quiere hacer frente a la
emergencia climatica, contribuyendo

a mantener el aumento global de la
temperatura durante este siglo muy por
debajo de 2°C con respecto a los niveles
preindustriales. Y para conseguirlo se ha
fijado ambiciosos objetivos para cada una
de sus 4 lineas de negocio.
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NUESTRO.PROPOSITO.

Actuar para acelerar la transicion
hacia una economia neutra en carbono

a través de la reduccién del consumo energético mediante soluciones
mas respetuosas con el medio ambiente. Este proposito une a la empresa,
sus empleados, sus clientes y sus accionistas, y concilia los resultados
economicos con un impacto positivo en las personas vy el planeta. Las
acciones de ENGIE son evaluadas en su totalidad y a lo largo del tiempo.

en EBITDA ingresos

102.1GW

capacidad
instalada

34 GW

capacidad
renovable instalada

en eolica y solar
en Francia

en redes urbanas
de refrigeracion en

Europay todo el mundo y

N° 2 N° 3

calefaccion urbana
Europa en todo el mundo

9000M€ 93900M€ 5.

96.454

500 M€

inversion

empleados

(1). Las actividades histdricas de servicios energéticos a clientes sin activos o negocios exclusivamente “asset
light” se han agrupado y consolidado en una nueva compafia, EQUANS, que ha salido del perimetro de ENGIE.
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ENGIE EN ESPANA

ENGIE en Espafia tiene presencia en

todo el territorio nacional y en toda la
cadena de valor de la energia. ENGIE
participa en las fases de financiacion,
construccion, operacién y mantenimiento
de las instalaciones, incluyendo el
suministro de energia y la gestion

B (0
9 1670

Oficinas Empleados

O =

16.989 M€

Cifra de negocio
en 2022

EBITDA

205 M€

de las operaciones en los mercados
energeéticos.

Para dar cumplimiento a los
compromisos de descarbonizacion
del Grupo, ENGIE en Espafia centra su
estrategia de lucha contra el cambio

4
1=}

231 TWh

Mercado mayorista
electricidad

S

19 M€

Beneficio neto

28,4 TWh

Mercado mayorista gas

climatico en dos pilares basicos. Por un
lado, descarbonizar su propia produccién
de energia mediante el desarrollo de
energias renovables vy, por otro, ofrecer
soluciones a los clientes que les permitan
reducir su consumo de energia, sus
emisiones de CO: y sus costes.

S

10,34 TWh

Comercializacion de
energia a cliente final

C c

2,1 M€

Inversiones

=5

4 ..
Sede @ Oficinas " Generacion renovable
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@ Centrales de gas natural

11

Redes de frio y de calor @ Cogeneracion

Mw | Hidroeléctrica || Redes de frio y calor Gas natural Cogeneracion I Fotovoltaica || Edlica

Castillay Ledn 11,8 3 107,1

Andalucia 1 4,2 130,1

Aragén 33 20 (Frio) 800 534
15 (Calor)

La Rioja 9,6

Cataluiia 8,3 72 (Frio) 27,1 11 196,2
46 (Calor)

Navarra 14 (Calor) 48,5

Murcia 1200 35

Pais Vasco 9,2

Asturias 9

Castilla-La Mancha 36,8 194,5

Galicia 48

Islas Canarias 30,1

Extremadura 10

Comunidad Valenciana 19,2
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HITOS ENGIE ESPANA 2022

@ Adhesién como socio

a la Red Espanola

del Pacto Mundial
comprometiéndose a
impulsar los 10 Principios
del Pacto Mundial y

a alinear su gestion
corporativa con los 17
Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Proyecto Goya: Forestalia,
Mirova, General Electricy
ENGIE firman un acuerdo
PPA para construir en Aragon
el primer proyecto edlico
(192 MW) libre de primas y
subsidios publicos en Espafa
y basado en contratos PPA.

Firma de contratos PPA
corporativos con clientes
industriales que se benefician
de esa energia verde.

Participacién en la

subasta de renovables y
adjudicacion del proyecto
Séneca de 50 MW de energia
solar en Andalucia a poner en
marcha en enero de 2020.

v

/

Elaboracion de la
primera Memoria de
Sostenibilidad de ENGIE
en Espana.

Lanzamiento del Plan de
Accién DeCO:: Integracion
de la Sostenibilidad en el
negocio.

Acuerdo con Groupe PSA
para disefar la solucién
de recarga de vehiculos
eléctricos para sus
concesionarios.

Proyecto Phoenix:
Forestalia, Mirova y ENGIE
ponen en marcha 342 MW
edlicos en Aragon basados
en contratos PPAs.

Adjudicacién de una red
de calor de biomasa de
29 MW en el barrio de la
Txantrea, Navarra.

Firma de contratos
PPA con varios clientes
industriales.

Adhesion como socio

a Forética, Asociacion
empresarial referente
en Espana en materia de
sostenibilidad.

Contratacion del suministro
de electricidad de origen
100% renovable para sus
oficinas.

Lanzamiento del proyecto
ENGIE Neutral Carbon
Transformation: calculo

de Huella de Carbono y
Descarbonizacion de clientes.

Obtencion de la Certificacion
1SO 20400 de Compras
Sostenibles.

ENGIE firma su primer Plan
de Descarbonizacién con un
cliente estratégico del sector
alimentario cuyo objetivo

es lograr un escenario de
descarbonizacién completo
para los 40MW de capacidad
del proceso de produccion de
vapor en una de sus fabricas.

ENGIE firma contrato de
Descarbonizacién con
Volkswagen Navarra con el
objetivo de reducir mas de
1.000 Tm de emisiones de CO-.

Firma de contratos PPA con
productores de energia como
Fotowatio Renovables (140
MW) en Extremadura.

Firma de contratos PPA

de suministro de energia
con atributos verdes
(garantias de origen) con
otros comercializadores como
FORTIA (principal Federacion
de grandes consumidores
industriales de energia en
Espana).
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Participacién como
miembro fundador en
el Consejo Empresarial
Espanol de Desarrollo
Sostenible.

Creacion junto con la
Universidad de Alcala
de la Catedra ENGIE de
Sostenibilidad, Cambio
Climatico y Transicion.

Adquisicion de Sofos Energia.

Lanzamiento junto con Credit
Agricole Assurance de la
operacion de compra de Eolia
Renovables.

Adjudicaciéon de 150 MW
fotovoltaicos de las subastas
organizadas por el Ministerio
de Transicion Ecolégica.

Acuerdo entre Districlima vy el
Ayuntamiento de Barcelona
para la construccion de la
tercera central de la red de
calor y frio de Districlima
en Barcelona (Central de
Bogatell).

Creacion del Observatorio ENGIE
en Espaia: Ciudadanos, Cambio
Climatico y Transicion Energética,
con el fin de promover proyectos e
iniciativas de difusion, concienciacion
e impulso de la transicion energética
y la lucha contra el cambio climatico.

El Observatorio ENGIE en Espafia
presenta los resultados del estudio
“Los espanioles, las energias
renovables y la biodiversidad”,
promovido por ENGIE en Espafa,

en colaboracion con GAD3 vy la
Universidad de Alcala.

ENGIE se adhiere a la iniciativa
‘Nature Business Ambition’
promovida por Forética, con el
objetivo de impulsar la accion de
las empresas en recuperacion de la
naturaleza y biodiversidad como
ejes clave para conseguir un planeta
‘Nature-Positive’ en 2030.

La Comision Europea aprueba la compra de
Eolia Renovables por parte de ENGIE y
Credit Agricole.

ENGIE se suma como socio industrial al
Proyecto de Hidrogeno Verde de Gipuzkoa
en la planta piloto de fabricacion de hidrogeno
verde a partir del biogas generado en una
instalacion de tratamiento de residuos organicos.

ENGIE firma un contrato con Heineken
para el desarrollo de una nueva planta
termosolar de 30 MW que permitira
descarbonizar la fabrica de la cervecera en
Sevilla, siendo la primera vez en Espafia que
se utiliza esta tecnologia para el autoconsumo
de energia térmica en el proceso productivo de
una fabrica de la industria agroalimentaria.

ENGIE en Espaia, junto a Repsol y Enagas
Renovable, anuncia la construccion de la
primera planta de hidrégeno verde en la
Regidén de Murcia, que se ubicard en el Valle
de Escombreras, en Cartagena, y que tendra
una capacidad de 100 MW inicialmente.

ENGIE en Espaia firma un acuerdo con la
empresa ALIER, fabricante de papel desde
hace casi 200 afios, para construir y poner en
marcha una nueva planta de biomasa en su
fabrica de Rosello, Catalufa.
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ENGIE Y CREDIT AGRICOLE ASSURANCES ALCANZAN
UN ACUERDO CON EL FONDO CANADIENSE AIMGO PARA
ADQUIRIR SU PARTICIPACION EN EOLIA RENOVABLES

Eolia es uno de los mayores productores
de energia renovable de Espana con 899
MW activos (821 MW edlicos terrestres
repartidos en 33 instalaciones y 78 MW
fotovoltaicos repartidos en 14 plantas
solares fotovoltaicas) y una cartera de
proyectos renovables de 1,2 GW. Estos
proyectos se encuentran en diferentes
grados de maduracion e incluyen tanto
hibridaciones, repotenciaciones como
desarrollos greenfield.

Esta adquisicion permite a ENGIE impulsar
su estrategia de crecimiento en energias
renovables y fortalecerse en el mercado
energético espafol, lo que contribuira a
acelerar el crecimiento del Grupo en este
sector para conseguir alcanzar su objetivo

de 50 GW de capacidad renovable para
2025. La compra de Eolia Renovables es
un ejemplo claro del proposito de ENGIE
de acelerar la transicion energética hacia
una economia neutra en carbono, mas
verde y sostenible.

Los activos de Eolia Renovables seran
propiedad en un 40% de ENGIE y en
un 60% de Crédit Agricole Assurances.
ENGIE desarrollara y construira la
cartera de proyectos y proporcionara
una gama completa de servicios
(0&M, Gestidn de Activos, Gestidn de
Energia y otros servicios de gestion).
Adicionalmente, esta adquisicion
permitira a ENGIE evitar 726.000
toneladas de emisiones de CO2 cada

ano, una cifra que aumentara a través
de un mayor desarrollo de nuevos
activos edlicos y solares, reforzando el
compromiso del Grupo con el cambio
climatico.

La finalizacion de la operacion

de compra y la integracioén de las
instalaciones y la plantilla de Eolia
Renovables se ha efectuado en el
primer semestre de 2022. Desde ese
momento, la operacion y gestion de los
activos y proyectos las realiza ENGIE,
utilizando sus capacidades internas y
los recursos que permite a la compania
disponer de una cartera global de mas
de 102 GW instalados de generacién de
energia a nivel mundial.
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ACELERANDO LA TRANSICION ENERGETICA
ANTE UN CONTEXTO DINAMICO E INCIERTO

La recuperacién econémica que si_gui() al final gradual (;ie la pandemia de la COVID-19 estuvo
acompafada de_paquetes economicos de estimt_JIo masivo, prohvocar)do un cue!lo de botella en las
cadenas de suministro y un aumento en el precio de las materias primas, incluida la energia.

La invasién rusa de Ucrania a principios
del aflo 2022 exacerbd estas presiones
sobre los precios debido a las graves
interrupciones en el suministro,
especialmente en las materias primas
producidas por estos dos paises.
Impulsada por esta crisis energética

sin precedentes, la inflacion mundial
(8,8 % ") provoco un endurecimiento

de la politica monetaria en la mayoria
de las principales economias y una
desaceleracion del crecimiento mundial.

Medidas europeas
excepcionales

La importante exposicion europea al
gas ruso (40% del consumo en 2021)

provoco que los precios del gas, y por lo
tanto de la electricidad, se dispararan.
La situacion se vio agravada por la
disponibilidad reducida de la flota
nuclear en Francia y las condiciones
hidrologicas desfavorables por la falta
de lluvias.

Como consecuencia, Europa tuvo
que encontrar alternativas a corto
plazo para mantener la seguridad
del suministro, lo que se tradujo en
un aumento en las importacioanes de
GNL en 45.000 millones de m desde
2021, y llevé a que se alcanzar mas
del 90% del almacenamiento de gas.
Otra de las medidas que se tomaron
en algunos paises ha sido el reinicio
temporal de centrales eléctricas de

Uno de los objetivos de la Unién Europea en 2022 fue reducir su dependencia

energética de Rusia a través del ahorro energético, la produccion de energia
verde y la diversificacion de suministros.

'Datos del FMI.

carbén, una cuestion que ralentiza la
descarbonizacion.

Los gobiernos europeos han tomado
medidas para proteger el poder
adquisitivo de las empresas vy los
consumidores, con vales de energia,
descuentos en los precios, una reduccion
del IVA e incluso un impuesto sobre las
ganancias inesperadas.

La Comisién Europea también introdujo
un precio maximo temporal de
electricidad de 180€/MWh sobre los
ingresos de productores de energia
renovable y nuclear (los llamados
productores “inframarginales”) para
financiar parcialmente estas medidas. Se
permitio a los Estados miembros cierta
libertad para aplicar esta decision.

A pesar de este apoyo, algunas empresas
intensivas en energia se han visto
obligadas a reducir sus operaciones o
incluso a suspenderlas.

15
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Objetivos concretos para la penetracion de energias renovables en el

sistema eléctrico espafiol, que debera alcanzar un 74% de la generacion en 2030
y un 100% en 2050.

Uno de los objetivos de la Unién
Europea en 2022 fue reducir su
dependencia energética de Rusia

a través del ahorro de energia, la
produccion de energia verde y la
diversificacion de suministros. Los
Estados miembros han mantenido el
objetivo de una cuota del 40%* de
energias renovables en el consumo final
para 2030.

Por ultimo, para lograr cumplir con la
aceptacion social, 1a Union Europea ha
puesto en marcha un mecanismo de
transicion justa como pilar social del
Pacto Verde. Cuenta con un presupuesto
de 55.000 millones de euros para

el periodo 2021-2027, destinado a
mitigar el impacto socioeconémico de

la transicion en las poblaciones mas
afectadas.

Las medidas en Espana

En Espanfa, la regulacion del sector
energético en 2022 se ha centrado en

la implementacion de la Ley de Cambio
Climatico y Transicion Energética, que
establece objetivos a largo plazo para la
reduccion de emisiones y la promocién de
energias renovables.

La ley establece una serie de medidas
para reducir las emisiones de gases de

efecto invernadero, como la eliminacién
gradual de la generacion eléctrica a partir
de combustibles fosiles y el fomento de
la movilidad eléctrica. También establece
objetivos concretos para la penetracion
de energias renovables en el sistema
eléctrico espafiol, que debera alcanzar un
74% de la generacion en 2030 y un 100%
en 2050.

Ademas, la regulacion en 2022 ha
incluido la aprobacion del Plan Nacional
Integrado de Energia y Clima (PNIEC)
2021-2030, que establece la hoja de ruta
para la transicion energética en Espafa.
El plan propone medidas concretas para
la promocion de energias renovables, la
eficiencia energética, la descarbonizacion
del sector industrial y el fomento de la
movilidad sostenible.

Otras medidas relevantes de la regulacién
energética en 2022 incluyen la promocion
de la generacion distribuida y el
autoconsumo eléctrico, la regulacién

de las comercializadoras energéticas

y la eliminacién de las barreras
administrativas para la conexion de
instalaciones de energias renovables a la
red eléctrica.

La combinacion de estos factores
genero una crisis energética en Espana
gue se manifesto en un aumento de
los precios de la energia eléctrica

y una mayor inestabilidad en el
suministro. La situacion hizo necesaria
la implementacién de medidas
excepcionales por parte del gobierno
espafol para garantizar el suministro
de energia a la poblacion y el derecho al
acceso a la energia —recogido en la Ley
24/2013 de 26 de diciembre del Sector
Eléctrico—, en un contexto en el que los
hogares mas vulnerables fueron los mas
expuestos.

Entre las medidas implementadas se
incluyen la reduccion del IVA sobre

la electricidad del 21% al 10%, la
suspension temporal del impuesto
sobre la generacion de energia eléctrica
y la puesta en marcha de medidas

de eficiencia energética y de ahorro
energético en los edificios publicos y
privados.

La crisis energética generada en 2022 ha
puesto de relevancia la importancia de la
resiliencia del sistema energético. En este
sentido, se ha fomentado la interconexion
entre sistemas eléctricos, se ha
impulsado la inversidn en tecnologias

de almacenamiento de energia y se han
establecido medidas para mejorar la
eficiencia energética.

Por tanto, las tendencias del mercado
energético en 2022 han estado
marcadas por un aumento de los precios
de la energia, un incremento en la
inversion en energias renovables, una
mayor interconexion entre sistemas
eléctricos y una demanda mas elevada
de soluciones de almacenamiento de
energia.

Factores que contribuyeron a la crisis energética

En 2022 Espafia también se ha enfrentado a una importante crisis energética
debido a una serie de circunstancias que afectaron a la oferta y la demanda

energeética se encuentran:

europeos.

*A fecha de publicacion de este informe este objetivo se encontraba en revision al alza.

de energia. Entre los principales factores que contribuyeron a la crisis

e Escasez de lluvias: las condiciones meteoroldgicas adversas, como la
falta de precipitaciones, redujeron la produccion de energia hidroeléctrica
y edlica, que son importantes fuentes de energia renovable en Espafa.

e Aumento de la demanda: la recuperacion economica tras la pandemia
de la COVID-19 generd un aumento de la demanda de energia eléctrica
en Espana, que se agravo por la ola de calor que afect6 a varios paises

e Problemas en la red eléctrica: la interconexion de la red eléctrica
espafola con la europea también se vio afectada por una serie de
problemas técnicos y por los derivados de la guerra de Ucrania, lo que
dificultd la importacion de energia desde otros paises.

ENGIE, A LA VANGUARDIA DE UN FUTURO ENERGETICO MAS SOSTENIBLE |

VISION ESTRATEGICA DE ENGIE EN ESPANA

Loreto Ordénez
Country Manager y Directora de Renovables

¢Qué perspectivas tiene en
estos momentos el sector
de la energia?

La cuestion energética se ha convertido
en uno de los principales desafios que
en la actualidad afronta la comunidad
internacional. De como se gestione
dependera nuestra calidad de vida y
bienestar en el futuro. La lucha contra
el cambio climatico genera desde hace
anos una necesidad estratégica por
encontrar nuevas fuentes de energia
renovable que sean capaces de dar
respuesta a este enorme reto.

La respuesta tanto al reto climatico
como a la recuperacion economica post
COVID-19 y al entorno tan durisimo de
precios de la energia que vive Europa
-derivado de los desequilibrios en las
economias internacionales y en las
cadenas de suministro durante 2021 vy la
guerra de Rusia y Ucrania de este 2022-
pasa forzosamente por una transicion
energética mas rapida y mas acelerada.

Para ello se deben sumar las tecnologias
para dar una respuesta a la necesidad
de construir un mundo neutro en
emisiones de CO-. La identificacion

de una combinacion adecuada de
fuentes de energia y de estrategias

es fundamental para combatir la
contaminacion.

éCuales son las
principales novedades en
instalaciones y soluciones
de generacion de energia
renovable?

El mayor reto actual pasa por
encontrar un punto de equilibrio en el
gue todas las tecnologias sumen a la
hora de dar respuesta a la necesidad
de construir un mundo neutro en
emisiones de CO2. La identificacion
de una combinacién adecuada de
fuentes de energia y de estrategias
es fundamental. Todas las tecnologias
deben reinventarse y cooperar para
luchar contra el cambio climatico y
proteger el medio ambiente.

No se trata de hacer la transicion
energética solo a partir de una
fuente de energia o contra otra
fuente determinada. Mas alla de

los campos “obvios”, como son la
produccion de electricidad renovable
a partir de tecnologias eodlicas y
fotovoltaicas, existen muchos usos
de la energia que a dia de hoy no
son electrificables. Es el caso del
transporte maritimo, el transporte
aéreo o la calidad de llama necesaria
para procesos como la fabricacion
de cristal o de acero. En todos

es0s campos hay camino sin duda
para una transicion energética que
tecnologicamente tiene que mirar
mas alla de la electrificacion. Y en
este sentido, destaca el papel que el
gas desempefia en muchos procesos
industriales y como tecnologia

de respaldo para que renovables
funcionen y se complementen. No
es posible tecnolégicamente hoy

en dia tener electricidad disponible
todas las horas del afno sin el papel
clave que la generacién a partir de
ciclos combinados representa. Y a
futuro, el gas renovable derivando
en hidrégeno verde esta Illamado a
ser el gran vector energético que
permita tanto el almacenamiento
de los excedentes eléctricos como
Su reconversion a otros usos que
reemplacen gas contaminante por
gas de origen renovable (como
gases renovables o combustibles
sintéticos).

Miguel Bascones
Director de Finanzas, Compras y Tecnologia

La energia ha marcado

en gran parte la actualidad
en 2022. ¢{Cuadles han sido
los principales retos que
se han afrontado en la
cadena de suministro

en este contexto?

Sin duda, el afio 2022 ha estado marcado
por todas las dificultades que se han tenido
que abordar en logistica energética como
consecuencia de distintos factores que

han coincidido en el tiempo. Las tensiones
geopoliticas y economicas han impactado
en el sector de la energia en un momento
en el que muchas compafiias estaban
ampliando o impulsando sus estrategias
de descarbonizacién. Las consecuencias
de esta coyuntura en las cadenas de
suministro se han visto, por ejemplo, en

la limitacion por parte de los proveedores
para facilitar al mercado materiales

como paneles fotovoltaicos o calderas

de biomasa. En ENGIE en Espafa, esta
situacion se ha afrontado fortaleciendo
los equipos humanos de forma muy
exitosa, ya que ha sido posible continuar
dando respuesta a las necesidades de

los proyectos y ademas se ha mejorado

la rentabilidad. Por otro lado, la crisis del
sector energético derivada del conflicto ruso
pone de manifiesto que deberia existir, en el
medio plazo, un proceso de internalizacion
europea de una parte de la fabricacion de
productos basicos. Se trata de productos
esenciales para la transicion energética, por
lo que garantizar su suministro es clave para
continuar impulsando la descarbonizacion de
la economia.
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Alfonso Pascual
Director de Personas, ESG y Comunicacion

¢COomo alinea ENGIE

en Espania los objetivos
de negocio con los
compromisos

en sostenibilidad?

Me gusta presumir de que hoy en

dia ENGIE es, si no la Unica, de las
pocas energéticas que esta en toda

la cadena de valor de la energia. Es
decir, no so6lo es productor de energia
eléctrica o suministrador de energia,
sino que lleva a cabo proyectos para
que el consumidor final, sobre todo
las industrias, reduzcan su consumo.
Esto demuestra la apuesta del Grupo
ENGIE por la sostenibilidad y la
descarbonizacion. Alineado con este
enfoque, ENGIE ha reorganizado las
lineas de negocio en cuatro areas que
van a permitir un funcionamiento
mas operativo de la empresa y un
incremento en el cuidado del medio
ambiente y en el acompafamiento a
los negocios que quieren realizar la
descarbonizacion. Es, por tanto, un
cambio organizativo para poder seguir
impulsando el giro de la compania
hacia la constitucion de una empresa
mas sostenible.

éDe qué forma se
gestiona el talento
en ENGIE en Espaina?

Uno de los pilares para atraer talento
es mostrar como se trabaja en ENGIE
en Espafia y los valores que la mueven.
Por otro lado, el tipo de perfil va

mas alla de personas relacionadas

con energias renovables, desarrollo,
operacion o IT; también es necesario
atraer otro tipo de profesionales,

como operarios que se dedican a hacer
tareas que son imprescindibles. En este
sentido, el futuro va a estar marcado
por un gran dinamismo en cuanto a

captacion y retencion de talento y el
objetivo debe ser lograr que la gente se
sienta bien en la compania.

David Liste
Director de Soluciones Energéticas

¢En qué punto se
encuentra Energy
Solutions y cuales son
SuUSs previsiones a futuro?

En los Ultimos afos, el area de Energy
Solutions ha registrado un crecimiento
muy positivo, impulsada por el
progresivo interés del mercado vy las
grandes empresas por el modelo mixto
de energia. Se trata de un modelo

en el que una parte de los recursos
energeéticos que necesita una empresa
se generan en la propia compafia (con
la instalacion de la infraestructura 'y
tecnologia necesarias para ello) y la
otra se obtiene directamente de la red
tradicional.

Se espera que este interés por el
modelo mixto continue al alza en los
proximos anos, estimulado por la
creciente orientacion de companias

de todo tipo hacia la transformacion
energética sostenible y de menores
emisiones de CO2. De hecho, en el caso
concreto de las compafias de mayor
tamafno y multinacionales, es probable
qgue busquen alcanzar sus objetivos

de descarbonizacion antes de 2050,
por lo que requeriran adaptar sus
infraestructuras a su ambicion. En
cualquier caso, e independientemente
del sector de actividad y del tamano de
la compaiiia, la tendencia hacia modelos
de generacion de energia mixtos
supone una oportunidad para continuar
desarrollando y ofreciendo soluciones
energéticas que hagan posible la
transicion energética y contribuyan a la
descarbonizacion.

Carlos Peleato
Director de Generacion Flexible
y Baja en Carbono

ENGIE tiene un firme
compromiso con alcanzar
la neutralidad en carbono
en 2045. {Qué papel juega
la generacion flexible de la
energia y soluciones para
lograrlo?

Sin duda el compromiso de ENGIE, tanto
del Grupo como en Espafa, es alcanzar
esa neutralidad en carbono, que esta
totalmente alineada con nuestro propdsito
como compafia. Para lograrlo, contamos
con un plan de negocio, una clara hoja

de ruta en la que se detalla cada paso

que se debe dar para ser exitosos, y la
generacion flexible es fundamental.

Se trata de la unidad que proporciona
energias bajas en carbono flexibles,
fiables y asequibles, como la
cogeneracion de alta eficiencia,

las centrales de ciclo combinado y

el hidrogeno verde y que ya han
demostrado su eficacia. Asi, en 2022,
los ciclos combinados han dado unos
muy buenos resultados, incrementando
su participacion en el mix energético

en Espana, especialmente en el verano
y durante los meses que han sido

mas calidos por la falta de viento y
precipitaciones. Otra tendencia que ira
al alza tiene que ver con la busqueda de
sinergias entre los ciclos combinados y
las energias renovables; de hecho, en
Espafa, ENGIE ya ha puesto en marcha un
proyecto de este tipo.

En definitiva, estas tecnologias y
soluciones flexibles estan llamadas a

ser el soporte durante la transicion
energética facilitando la estabilidad del
mercado durante el camino que se debe
recorrer hasta alcanzar la neutralidad en
carbono.

Daniel Fernandez
Regulacién, Estrategia, Asuntos Publicos

¢Qué oportunidades tiene
ENGIE en Espana en el
nuevo contexto regulatorio?

Las oportunidades son casi infinitas en un
contexto en el que coincide la salida de una
crisis, la del COVID-19, que vino acompanada
de los fondos Next Generation, con otra,
energeética, causada por la guerra en Ucrania.
De estas dos crisis, la Union Europea y

por extensién Espana, tienen que salir
esencialmente mas renovables, sostenibles
y con una produccién de energia mas
independiente, local, auténoma y limpia.

En el actual escenario, el Grupo ENGIE esta
a la vanguardia de la transicion energética
y SU compromiso con ella es firme. Este
liderazgo se apalanca en la alineacién

de la estrategia, el plan estratégico y la
ambicion empresarial con las respuestas
en materia de sostenibilidad energética
gue estan alentando instituciones como
Naciones Unidas o la Union Europea y

es una oportunidad para liderar esta
transformacion.
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Monserrat Hervas

Directora de Legal

¢Qué balance hace del
ano 2022 para ENGIE en
Espaia?
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A lo largo de 2022, ENGIE en Espana
ha afrontado importantes retos

que se han visto reflejados en el
area legal de la compafia, aunque
sin duda destaca la integracion de
Eolia. Se trata de todo un hito por

lo que implica la adquisicion de una
nueva sociedad y su integracion en
las estructuras ya establecidas. En
este sentido, se ha trabajado para
alinear los criterios de gobernanza
de Eolia con los de ENGIE, y a pesar
de la magnitud del proceso, se ha
realizado de forma exitosa y ha sido
una experiencia muy enriquecedora.
Por otro lado, si bien ENGIE ya
integra los objetivos ESG en todos los
niveles de gestion, se ha continuado
trabajando para fortalecer el modelo
de Gobernanza de la compafia y
adaptarlo a las nuevas tendencias en
sostenibilidad.

Angel Sanz
Director de GEMS

éCuales han sido los
grandes hitos de GEMS
en 2022 y hacia donde
se dirigen sus esfuerzos
a futuro?

El aflo 2022 se ha caracterizado por
su elevada intensidad, que, si bien
es habitual en el sector energético,
se ha visto acrecentada por factores
exogenos. En este contexto, asegurar
la seguridad y el suministro de los
clientes de ENGIE en Espafa ha sido
el foco de la actividad. Por otro
lado, se ha trabajado para realizar la
incorporacion de Eolia, sin duda un
proyecto transformacional.

El futuro pasa ahora por incrementar
el suministro de energia verde, tanto
eléctrica como biometano, ya que es
un gas neutro en carbono. Si bien se
trata de un recurso que existe desde

hace casi dos décadas, su uso todavia
es muy limitado, por lo que existe
mucho camino por recorrer para
ampliar la penetracion de este tipo
de energia.

Elena Carretero
Directora de Compliance

é¢Cuales han sido los hitos
mas destacados de ENGIE
en Espaina en términos de
compliance?

ENGIE cuenta con una sélida politica
en materia de ética y compliance que
recoge la tolerancia cero respecto al
fraude y la corrupcion y el respeto a
las normas establecidas internamente
y a las de los paises en los que ENGIE
tiene actividad. En el marco de esta
politica de Grupo, durante el afio 2022
cabe subrayar dos hitos.

Por una parte, se ha realizado por
primera vez una auditoria interna
del proceso de compliance de ENGIE
en Espafia, en la que se ha obtenido
la mejor calificacién posible. Los
resultados ponen de relevancia la
firme apuesta de ENGIE en Espafia
de estar totalmente alineados con
los estandares establecidos por el
Grupo. Ademas, ENGIE en Espafia ha
superado, en 2022, el proceso de
auditoria de recertificacion de la I1SO
37001 sobre los sistemas de gestion
antisoborno que avala la existencia
de medidas necesarias para prevenir,
detectar y mitigar el riesgo de
soborno.

Estas dos actividades son solo dos
ejemplos de como ENGIE en Espana
continva realizando acciones que
permitan reforzar sus estructuras y
herramientas para prevenir cualquier
incumplimiento regulatorio.
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Estructura accionarial

Gobierno

Organizacion de ENGIE en Espania
Gestion de riesgos en proyectos
Etica y compliance

Gestion integrada
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ESTRUGTURA ACCIONARIAL

En Espana, ENGIE esta representada a traveés de distintas sociedades que se encuentran
participadas por la matriz del Grupo, ENGIE S.A., tal y como se desglosa en el cuadro de

estructura accionarial.

M Generacion Térmica M Soluciones Energéticas Il Renovables [ Accionistas extranjeros

IMP VICTORIA
BV.

IPM EAGLE
LLP

CARTAGENAS.L.

—
CNGiIiC

ENGIE S.A.
Francia

99,13%

ELECTRABEL
S.A.

ENGIE INT.
HOLDING B.V.

MORATA
ENERGIAS.LU. (*) S.L.U.
Espana

100%

ENGIE
91,03%

ENGIE ESPANA*

8,96%

GDF
INTERNACIONAL
S.A.S.

ENGIE ESPANA
RENOVABLES S.L.U.

ORDESA SERVICIOS
EMPRESARIALES S.L.

EOLIA RENOVABLES
DE INVERSIONES.
SCR. S.A.

66 compaiias
subsidiarias

EIPC
PARQUE SOLAR ENERGY 02 S.L.U.

PARQUE SOLAR ENERGY NODE 03 S.L.U.

PARQUE SOLAR ENERGY NODE 04 S.L.U.
PARQUE SOLAR ENERGY NODE 05 S.L.U.
PARQUE SOLAR ENERGY NODE 06 S.L.U.

ENER ALFA (**)
ENER BETA (**)
ENER DELTA (**)
ENER GAMMA (**)
ENER EPSILON (**)

* ENGIE Espana:, S.L.U.: GEMS, Servicios Energéticos y Energias Renovables.

** Sociedades sin actividad.

PALMA DEL RIO

EVAC.
VILLANUEVA
DEL REY

BELLINGEN INVEST S.L.

SOBERBINA ENERGIA S.L.U.
ENERGIA DE FERMAPO S.L.U.

SOLAR LOS MILAGROS S.L.

MOLINOS DE RIANSARES S.L.

PARC EOLIC SOLANS S.L.
AULIVER SOLARS.L

ENGIE E.S.1.S.A.

IDESAMGARSS.L.

L9k

COFELY Espaia S.A.

Districlima Zaragoza [} 95%

COFELY Energia
S.L. Martorell S.L.

%

ENGIE Servicios
Energéticos S.A.
Espafa

00%

Districalor
Renovable de
Pamplona S.L.U.

Axima Servicios E.
Euskadi S.L.U.

COFELY Energia
Sant Joan AIE.

Cybsegur S.A.U.

\

SOLAR LAS IRUELAS S.L.
ENERGIA DE LEPE S.L.
CALDWELL SPAINS.L.
COLBORNE INVEST S.L.
DIPALA DIRECTORSHIP S.L.
BROMONT INVEST S.L.
ENERGIA DE LIARENES S.L.

PARQUE EOLICO CERRO CABELLO S.L.

PARQUE EOLICO EL ARENOSO S.L.
PARQUE EOLICO LA CURTIDORAS.L.

A\

———— AN

5%

PALENCIA ECO.

MERIDION P.S.F.V.

BENILDE SOLARS.L.U.
ITAMAR SOLARS.L.U.
MARCELA SOLARS.L.U.
MARTINA SOSTENIBLE S.L.U.

CORONATION
HOLDCO
RENOVABLES S.L.U.

CLEAN REN. ELEKTRA
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GOBIERNO

Las sociedades que forman ENGIE en Espafia tienen sus propios 6rganos de gobierno,
que estan controlados por los Consejos de Administracion de cada una de las
sociedades.

COFELY ESPANA, —
S.A.

Pierre Cheyron
PRESIDENTE

Composicion David Liste Alba

Consejos de Administracion
Xavier Puyal Torras

ENGIE Servicios Energéticos S.A. es el
administrador Unico de las sociedades
ElectrometalUrgica del Ebro S.L. e IPM
EAGLE Desarrollos Espania, representadas

— ENGIE SERVICIOS ENERGETICOS, — | ENGIEESPANA ~ ———  €nlaactualidad por Loreto Ordonez Solis.
S.A. S.L.U.
La gestién diaria del Grupo recae sobre
Hervé-Matthieu Ricour-Dumas Sergio Val Allue el Comité Ejecutivo (COMEX), comun para
PRESIDENTE PRESIDENTE todas las sociedades de ENGIE en Espana.
Esta compuesto por los directores de
David Liste Alba Loreto Ordonez Solis cada area funcional y de negocio y
esta liderado por la Direccién General.
Pierre Cheyron Alexandre Cosquer Su funcion principal es el seguimiento

de la actividad y la consecucién de los
objetivos estratégicos del Grupo.

A continuacion, se refleja la composicion
y estructura del COMEX, a 31 de
diciembre de 2022:

Composicion
del Comiteé de Direccion
Loreto Orddiez Carlos Peleato fingel Sanz David Liste
Directorade Director de Director de GEMS Director de
Renovables Generacion Flexihle Soluciones

Loreto Orddiiez Elena Carretero Miguel Bascones Alfonso Pascual Daniel Fernandez Montserrat Hervés

Country Manager Ethics & Compliance Director de Finanzas, Director de Personas, Director de Estrategia, Directorade Legal
Officer Compras y Tecnologia ComunicacionyESG  Regulaciony Asuntos
Piblicos

Ademas, en ENGIE existen distintos Comités de control y seguimiento como el Comité de Etica y Compliance, Comité de Desarrollo
de Personas o Comité de crisis, entre otros.
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ORGANIZACION DE ENGIE EN ESPANA

El afio 2022 ha estado marcado por un gran protagonismo del sector energeético. La
inestabilidad del mercado vy las crecientes ambiciones de todo tipo de instituciones,
organismos y empresas de impulsar sus estrategias de descarbonizacion han permitido
a ENGIE en Espafia continuar creciendo, en linea con su hoja de ruta estratégica.

La adaptacién a un contexto volatil,

la respuesta eficaz a los clientes y la
consecucion de los objetivos financieros
han sido la constante en un afio en el que
la organizacion de ENGIE en Espafia ha

Organizacion a 31/12/2022

puesto una vez de manifiesto su capacidad

de superacion para continuar liderando la
transicion energética.

En el afo 2022, se han consolidado los

—
CNGIC

Loreto Ordénez
Country Manager, ENGIE Espafia

cambios organizativos implementados en
2021y se ha puesto el foco en la agilidad,

la operatividad v la eficacia de los procesos,
quedando la estructura organizativa de ENGIE
en Espafa como se refleja a continuacion.

%

ETHICS
& COMPLIANCE*
Elena Carretero

RENOVABLES SOLUCIONES GENERACION GEMS
Loreto Ordofiez ENERGETICAS FLEXIBLE** Angel Sanz
David Liste Carlos Peleato
| | |
(S

hiji S

PERSONAS, ESTRAGEGIA,
F\'(NC%'I'WZ::A;T COMUNICACION REGULACION LEGAL

) Y ESG Y ASUNTOS PUBLICOS Montserrat Hervas

Miguel Bascones . .

Alfonso Pascual Daniel Fernandez

(*) Reporta directamente a los Consejos de Administracion.
(**) EI cambio de denominacion se ha comunicado en 2023.

- - A efectos de coordinacion territorial y de asegurar los servicios de las funciones de soporte a los diferentes negocios.

En el marco de la implementacion de la
estrategia para acelerar la transicion
energética hacia el carbono cero, el
Grupo decidié cambiar la denominacién
GBU THERMAL & SUPPLY a GBU

FLEXIBLE GENERATION & RETAIL. Se
trata de una unidad de negocio clave
para alcanzar el objetivo de neutralidad
en carbono de ENGIE para 2045, con
actividades orientadas a proporcionar

energias bajas en carbono que sean
flexibles, fiables y asequibles a los
sistemas y soluciones energéticas que
ayudan a los clientes del Grupo en su
camino hacia la descarbonizacion.

GOBIERNO CORPORATIVO |
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GESTION DE RIESGOS EN PROYECTOS

El Grupo esta expuesto a una
diversidad de riesgos asociados a sus
actividades y sus localizaciones. Para
limitar su ocurrencia, minimizar su
impacto y poder anticiparse a ellos,
ENGIE cuenta con la Politica de Gestion
del Riesgo (Policy of Enterprise Risk
Management, ERM), cuyos principios
son consistentes con estandares como
la ISO 31000. Esta politica es aplicable
a los procesos de negocio de todas las
entidades del Grupo, y su finalidad es
gestionar los riesgos para asegurar

la consecucion de los objetivos de la
compafia.

A nivel local, existe un responsable
(Risk Officer) cuya funcion es coordinar
y gestionar con los diferentes
departamentos las tareas de analisis,
evaluacion de riesgos y monitorizacion
de los planes de mitigacién acordados y
validados por la direccion (COMEX) de
la compania. Los riesgos se clasifican
en riesgos estratégicos, operacionales
y financieros, existiendo controles
especificos y planes de mitigacion para
cada tipo de riesgo.

Durante 2022, al igual que en anos
anteriores, se ha realizado un ejercicio
de evaluacion cualitativa y cuantitativa
de los riesgos de todo el perimetro
ENGIE en Espafia, siendo l0s riesgos mas
relevantes para la compania aquellos
relacionados con el caso Punica, el
contexto de la legislacion laboral en
Espanfa, la Ciberseguridad y Proteccion
de datos.

Para el resto de los riesgos
identificados (riesgos éticos, riesgos
especificos de proyectos, integracion
de sociedades, riesgos de cambio
climatico, riesgos relacionados con la
gestion del talento, la ciberseguridad
0 la privacidad de los datos) se ha
seguido con la gestion preventiva y la
puesta en marcha de planes de accion
gue minimizan las posibilidades de que
estos ocurran.

Con respecto a los riesgos asociados

a proyectos, a lo largo de 2022 se ha
reforzado la metodologia definida en
2019 en todos los contratos de servicios
e instalaciones en el alcance:

Y]

Realizacion de una valoracion
preliminar de riesgos en fase
de oferta de cara a identificar
las contingencias que pudieran
comprometer el cumplimiento
de los objetivos marcados.

Y]

Verificacion del cumplimiento
de los requisitos operacionales
en las reuniones de lanzamiento
de contratos que dota de mayor

control desde el inicio del
proyecto.

Q

Aplicacion del procedimiento
de seguimiento de los riesgos
definidos en la oferta y por

contrato.

i

Convocatoria de reuniones
periddicas para el seguimiento
de los riesgos en los proyectos
(financieros y no financieros).

Elaboracion del informe de
lecciones aprendidas, que
incluye el analisis de los
proyectos vy la identificacion de
lecciones aprendidas.

Riesgos asociados
a la ciberseguridad

La mayor digitalizacion, unida al
desarrollo tecnologico traen consigo
nuevos y mas frecuentes ciberataques.
Por ello desde ENGIE se presta una
especial atencion a la ciberseguridad

y a que esta vaya de la mano de la
transformacion tecnolégica. Para ello
se pone el foco de atencion en todas las
cuestiones de seguridad para preservar
y proteger la informacion y asi asegurar
la continuidad del negocio. Es por esta
razon que el Grupo cuenta con una
Politica de Ciberseguridad.

Por su parte, ENGIE en Espafia

sigue el marco general de control
interno denominado INCOME que
incluye un capitulo especifico para

la ciberseguridad. En ese marco, de
obligado cumplimiento para todas las
compafias que forman parte de ENGIE,
se definen una serie de controles de
seguridad. A su vez, se cuenta con
normas técnicas mas especificas que
definen numerosos controles, como

Incorporacion de un nuevo Area
Manager de Seguridad IT.

Auditorias de instalaciones
industriales Eolia.

Aumento de empleados
certificados en el curso obligatorio
de ciberseguridad al 91%.

Encuesta de cultura de
ciberseguridad en la compafia.

Cyber Month, participacién activa
en las campanas realizadas durante
del mes de octubre.

Campanas de phishing internas
durante 2022.

Webinar sobre cdmo detectar un
phishing.

Simulacro con el Comité de crisis
sobre incidentes de ciberseguridad.

las Active Directory Security Joining
Rules, y un sistema de supervision de
esos controles realizado tanto local
como centralizadamente por el Centro
Global de Operacién y Control (Global
S0Q).

La ciberseguridad se gestiona en
varios niveles:

e (iberseguridad defensiva en la que
se utilizan diferentes productos
para garantizar la seguridad de los
accesos y las comunicaciones como
firewall, cifrado de la informacion
en transito y en reposo, utilizacién
de certificados, VPN (virtual private
network), EDR (endpoint detection
and response), MFA (multi factor
authentication), filtros de correo y de
navegacion, Security Log analysis and
alert, entre otros.

e KPIs de seguridad para indicar
el grado de cumplimiento de las
politicas y normas de seguridad
definidas por el Grupo ENGIE (Ping
Castle, Active Directory Security
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Joining Rules y ANSSI Security
maturity level).

e Auditorias internas y externas.

Durante el 2022 se han
contemplado las siguientes
auditorias con afeccion al ambito de
ciberseguridad:

e Auditoria interna del Grupo “Audit
Report Energy Solutions Spain”.

e Auditoria sobre el Framework
de Seguridad Industrial “ICS
Assessment Eolia”.

Hay que destacar que la periodicidad
de las auditorias las impone el Grupo,
y que las de ICS son bienales. Cada
auditoria tiene como fruto un plan
de accion para mejorar las posibles
deficiencias detectadas.

También existe un procedimiento de
gestion de incidentes de seguridad
cuando alguno tiene lugar y, ademas, una
herramienta de ticketing que lo soporta.
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ETICA Y COMPLIANCE

El Grupo ENGIE concede una gran importancia, en su actuacion empresarial, al cumplimiento de
SUS compromisos v principios en materia de ética, compliance y desarrollo sostenible. La ética
preside las actividades del dia a dia del Grupo, desde |as gestiones comerciales y operativas, a
las relaciones de negocio y con los grupos de interés.

El Modelo de Compliance del Grupo e Fase de monitorizacién: hace referencia a las
actividades de revision de la efectividad de los
controles de la fase de prevencion a través de
auditorias internas o externas, el canal de denuncias o
los cuestionarios de reporting de Compliance.

ENGIE en Espana dispone de un Modelo de Compliance que
pone énfasis en la prevencion de cualquier incumplimiento que
pueda contravenir lo recogido en la Carta Etica y Guia Practica
de Etica. Este Modelo es revisado periodicamente por el Comité
de Etica y Cumplimiento Normativo, que reporta regularmente e Fase de respuesta: protocolo de actuacion del Comité
sobre su evolucion al Consejo de Administracion. de Etica y Cumplimiento Normativo como drgano de
prevencion de riesgos penales y el sistema disciplinario
El Manual de Prevencion y Respuesta ante Delitos es |a como régimen sancionador.
norma interna que establece un sistema de control para
mitigar los riesgos a los que se exponen las compafiias que ® Fase de reporte: se informa periodicamente al Organo
integran el Grupo ENGIE en Espafa. El manual se estructura de Gobierno sobre las actividades llevadas a cabo.
en cuatro fases:
e Fase de prevencion: establece el entorno de control a La Politica de Cumplimiento Penal
través de los procedimientos, protocolos y politicas, las
acciones de comunicacion, sensibilizacion y formacion
y el propio sistema de control interno del Grupo ENGIE
(INCOME). También son acciones de prevencion, las
evaluaciones de riesgos penales que permiten dibujar el
mapa de riesgos.

Describe las conductas de riesgo a las que se expone la
compafiia, los controles internos establecidos al respecto,
el comportamiento que espera la organizacion que tengan
los empleados en esta materia, asi como los mecanismos de
reporte para mitigar dichos riesgos.

CARTA ETICA. Recoge los cuatro principios éticos fundamentales que presiden el conjunto de compromisos del Grupo.

VoY Y Y

MARCO ETICO

o . con las con honestidad lealtad. a los demas.
Principios de actuacién: - L y promover
(LI una cultura de
legales y integridad
normativas. :

§ = L

Manual de Prevencion Comité de ética

Elementos mas significativos: y Respuesta ante :l?rlrlrtlfi?n?:nt ST y cumplimiento
Delitos. P : normativo.

1l
I\

GUIA PRACTICA DE ETICA. Define el ambito de aplicacion de estos principios, éticos, informa sobre el canal ético y establece
elementos referenciales en materia ética para el desarrollo de la vida cotidiana en el trabajo, entre los que destacan: la
proteccion de los derechos humanos, la salud, la seguridad y el medioambiente, la lucha contra el fraude y la corrupcion,

la prevencion de los conflictos de interés, o la gestion de los patrocinios, donaciones y mecenazgos, entre otras.

La compafia dispone del Canal Etico ethics-spain@ENGIE.
com, puesto a disposicion de los empleados de ENGIE en
Espafia, asi como a terceros vinculados con la organizacion.
El canal es gestionado por el Comité de Etica y Cumplimiento
Normativo.

Por otro lado, tras la Directiva 2019/1937 relativa a la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones
del Derecho de la Union, durante 2021 y 2022 se trabajo en
la nueva Politica de Proteccion al Informante a expensas de
la transposicion de la Directiva en Espana.

A lo largo del 2022 se han recibido 2 comunicaciones en el
canal ético. Tras la supervision por parte del Comité de Etica
y Cumplimiento Normativo y las investigaciones oportunas,
ambos procesos han sido cerrados en 2022. Asimismo, en
enero de 2022 se inici6 la investigacion de una comunicacion
recibida en diciembre de 2021 sobre relaciones en el trabajo
gue quedo cerrada tras su estudio.
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Comité de Etica y Cumplimiento Normativo

Los asuntos en materia de Etica y Compliance son abordados
en el Consejo de Administracion, en el Comité Ejecutivo y en el
Comité de Direccion, formando parte de las agendas de estos
6rganos internos.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Comité de Etica y Cumplimiento Normativo

—  Ethic & Compliance Officer (Presidente)

| Labour Relations Manager

—  Former Head of Management Risk

'—  Cardcter consultivo: CFO y CLO

——  Composicion —— Reporte Jerarquico

Algunos datos sobre la gestion de ética

y compliance en 2022:

i

Ll
REUNIONES

9 comités ordinarios
y 2 comités extraordinarios

2
159
INFORMES DE DUE DILIGENCE
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Lucha contra la corrupcion y el soborno

ENGIE en Espafia ha superado, en 2022, el proceso de recertificacion de la ISO 37001
sobre los sistemas de gestion antisoborno que avala la existencia de medidas necesarias
para prevenir, detectar y mitigar el riesgo de soborno.
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37001

Renovacion de la certificacion de la 1SO 37001

e (Cultura de compliance y las acciones de
sensibilizacion y comunicacion que se llevan a cabo.

® Reporting de compliance implementado.

e Sistema de Gestion Integrado.

La Guia anticorrupcion de ENGIE recoge los mecanismos
destinados a mitigar el riesgo de fraude y corrupcion,
que son:

® Politica de regalos e invitaciones.

® Politica de due diligence de proveedores.

® Politica de patrocinios, mecenazgo y donaciones.

® Politica de prevencion de conflictos de interés.

® (odigo de conducta en actividades de lobbying.

e (odigo de conducta en la relacion con los
proveedores.

e Politica de intermediarios comerciales.

® Procedimiento de homologacion y evaluacion de
proveedores.

Nuevas Politicas, Procedimientos y principales
actuaciones

Durante 2022 se actualizaron y pusieron en marcha las
siguientes politicas y procedimientos, con el objetivo de reforzar
el modelo de compliance:

Actualizacion de la Politica de Regalos, Invitaciones

y Viajes Técnicos, que fue aprobada por los Consejos de
Administracion en marzo. La modificacion mas importante
es el establecimiento de nuevos umbrales de aprobacion en
linea con los usos y costumbres actuales y una herramienta
digital para registrar el ofrecimiento o recepcion.

En relacion con las acciones de dar a conocer y divulgar la
nueva Politica de Regalos, Invitaciones y Viajes Técnicos se
[levaron a cabo las siguientes acciones:

— Lacreacion de un nuevo espacio en la intranet para
acceder al nuevo Registro de Regalos e Invitaciones,
incorporando material visual a través de videos para un
entendimiento claro del procedimiento.

— Comunicacion interna sobre la nueva herramienta digital.

— Sesiones formativas: a COMEX en enero, a 13 CODIR en
febrero y en septiembre se organizaron dos webinars:
uno a 55 Heads of y otro al resto de empleados de
posiciones de drea manager, técnico y project manager
(260 empleados).

Nuevo procedimiento de due diligence para la
contratacion de las personas mas expuestas a
riesgos éticos del area de Recursos Humanos. Este
procedimiento entrd en vigor en septiembre de 2022 e

incorpora un cuestionario con preguntas en materia de
ética y compliance, que debe ser cumplimentado por el
candidato durante el proceso de seleccién. Este nuevo
evestionario ha sido elaborado bajo la supervision de
expertos en Etica y Cumplimiento, Laboral y Proteccion
de Datos para apoyar al departamento de Recursos
Humanos, y forma parte del informe de due diligence que
elabora el departamento de Etica y Compliance sobre el
candidato.

En 2022, se ha preparado un borrador de una nueva
Politica en las relaciones con la Administraciones
PuUblicas que establece el procedimiento que

debe seguir todo empleado que se relacione con la
Administracion Publica y la informacion que tiene que
facilitar al departamento de Etica y Compliance. Algunas
medidas ya han sido implementadas por aquellas

areas a las que aplica esta politica, si bien la versién
definitiva y la aprobacion de la misma queda pendiente
para 2023.

il

0
DENUNCIAS RECIBIDAS

EN MATERIA DE CORRUPCION

Las 93 nuevas incorporaciones han recibido el
Welcome Pack que incluye los siguientes documentos:

Carta Etica y Guia Practica de Etica.
Politica de Conflictos de Interés.
Politica de Compliance Penal.
Politica de Regalos e Invitaciones.

GDPR, Clausula informativa de proteccion de datos
personales™.

Politica Local de Uso de Tecnologias de la Informacion®.

*Se firma una declaracion de conformidad.
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e (Con respecto a las medidas internas implementadas para
prevenir el delito de blanqueo de capitales, ENGIE dispone de
la Politica de Cumplimiento Penal y como principal medida
adoptada para mitigar este riesgo y respetada en 2022 es la
no aceptacion de pagos en efectivo.

Durante 2022 ENGIE no ha recibido ninguna comunicacion en el
canal ético en materia de corrupcion.

ENGIE en Espana dispone de diferentes instrumentos para
garantizar el respeto de los derechos humanos en toda su cadena
de valor.

e Carta ética.

e Guia practica de ética.

® CAdigo de conducta en la relacién con los proveedores.
e Declaracion de esclavitud moderna.

e Compromisos con los derechos humanos.

De acuerdo con las evaluaciones de riesgos realizadas
anualmente por el Comité de Etica y Cumplimiento Normativo y
en las sesiones de evaluacion de riesgos penales que se llevaron
a cabo en el aflo 2022, los riesgos de vulneracion de derechos
humanos son poco probables, debido al sélido sistema de control
implantado.

ENGIE en Espafa lleva a cabo a través del Departamento de
Recursos Humanos algunas buenas practicas en materia de
derechos humanos.

e Todos los contratos de trabajo siguen los estandares de
prohibicién del trabajo infantil, no discriminacion, respeto a
la libertad individual, etc.

e Enmarzo de 2021 se firmo un Convenio Colectivo de Trabajo
con el sindicato, basado en el compromiso conjunto de los
firmantes de respetar y promover los principios definidos
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, la
Declaracion Tripartita de la Organizacion Internacional del
Trabajo, las Directrices para Empresas Multinacionales de
la OCDE y el Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Este
convenio sigue vigente a dia de hoy.

13

0
DENUNCIAS REGIBIDAS

RELACIONADAS CON LA VULNERACION
DE LOS DERECHOS HUMANOS

e E| Departamento de Recursos Humanos cuenta con un

sistema de gobierno con principios y politicas para la
gestion de recursos humanos que se aplica a todos los
departamentos, como:

— Actuar con integridad, profesionalidad y rigor
metodolégico.

— No discriminacion e igualdad de oportunidades.

e ENGIE en Espafia dispone de Politicas de seleccién

y atraccion de talento que revisan anualmente para
adaptarlas a nuevas normativas laborales o de
diversidad.

e Dispone de un Plan de igualdad y un protocolo para

la prevencion y actuacion contra el acoso vy los actos
discriminatorios.

Estos son los compromisos del Grupo ENGIE con los
Derechos Humanos:

® ENGIE lleva a cabo sus actividades respetando los
derechos humanos reconocidos internacionalmente,
indistintamente del lugar en el que opere.

o ENGIE se asegura de que se respetan los derechos
fundamentales de sus empleados, de acuerdo con los

Convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo:

— Rechaza el trabajo forzoso, en todas sus formas.

— Rechaza cualquier forma de mano de obra infantil.

— Rechaza cualquier tipo de discriminacion.

— Reconoce la libertad de asociacion y el derecho a la
negociacion colectiva.

Ademas, presta especial atencién para garantizar:

— Los mas altos estandares de salud y seguridad en el
trabajo.

— Las horas de trabajo y vacaciones de acuerdo con las
normas internacionales.

® ENGIE rechaza cualquier forma de acoso y violencia en
el lugar de trabajo y se asegura de que sus empleados
desarrollen sus funciones en un ambiente donde se
respeten tanto sus libertades individuales como su
privacidad.

® ENGIE se asegura de que sus actividades no incumplan los
derechos de las comunidades locales cercanas a los sitios
donde opera.

® ENGIE se asegura de que el trabajo asignado en materia
de seguridad de sus empleados y sus instalaciones respeta
los derechos humanos.

e ENGIE incluye en sus contratos con proveedores,
contratistas y socios una clausula requiriendo respeto al
compromiso con los derechos humanos.

o ENGIE respeta los derechos humanos
internacionalmente reconocidos en su relacién con las
autoridades publicas.
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ENGIE en Espana es socio de la Red Espariola del Pacto Mundial desde el afio 2016,
lo que le compromete a incorporar en su estrategia los diez principios en materia de
derechos humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcion, asi como promover
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

APOYAMOS
EL PACTD MUNDIAL

Fortaleciendo la cultura ética a través de la formacidn y sensibilizacion

Dentro de los objetivos anuales de los miembros del COMEX se encuentra la obligacion de
realizar las formaciones necesarias en materia de ética y compliance.

Formacion Formato Duracién Impartido NUmero de Informacion adicional
(min) por empleados
Ethics & Compliance - plan de acogida Streaming / 75 E&C Officer 77 Nuevos empleados
Presencial
Proteccion de datos en ENGIE en Espafia Elearning 45 Espana 758 Personal de campo incluido
Politica de prevencion penal ENGIE en Espaia Elearning 60 Espafa 1.089 Personal de campo incluido
Fraude y corrupcion tolerancia cero Elearning 30 Grupo 931 Personal de campo incluido
Nuestro grupo nuestra ética Elearning 25 Grupo 1.013 Personal de campo incluido
Etica en 4 clics Elearning 10 Grupo 921 Personal de campo incluido
Entender y prevenir el riesgo de corrupcion Streaming 120 Grupo 47 Todo el equipo de BD y Ventas
Due diligence para todos los equipos Streaming 120 Grupo 72
Due diligence para el equipo de compras Streaming 120 Grupo 22
Enfoque de derechos humanos en ENGIE Streaming 90 Grupo 21
Executive Criminal Liability Presencial 120 Externo 25 Miembros del Comité Ejecutivo y
Administradores
Derechos humanos Elearning 90 Grupo 28
Ley de Competencia Elearning 90 Grupo 18

Actuaciones destacadas

Campana anual de comunicacion para dar a conocer los
principales hitos anuales en materia de ética, compliance y
proteccion de datos.

Actividad celebrada el 9 de diciembre en las oficinas de
Madrid y Barcelona “jPon tu huella por una buena causa!”
con motivo del Dia Internacional contra la Corrupcion.

35
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GESTION INTEGRADA

ENGIE en Espana cuenta con un Sistema de Gestion Integrado (en adelante SGI) que tiene
como objetivo alinear los procesos, los recursos y las herramientas para alcanzar los objetivos
estratégicos y operacionales de la compania.

Los compromisos de ENGIE en Espafia quedan recogidos

en las siguientes politicas:

» Politica de Calidad, Medio Ambiente y RSC.

« Politica de Gestion Energética.

e Politica de Compras Sostenibles.

 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Y se resumen en los siguientes puntos:

e Lograr una puntuaciéon de 10 en la valoracion de los clientes.

o Preservar el medioambiente, y poner de manifiesto el compromiso con
la generacion de valor compartido a través del dialogo con los grupos de

interés: comunidades, asociaciones, autoridades locales y organizaciones no

gubernamentales, entre otros.

« Promover un uso sostenible de los recursos, minimizando el consumo e

impacto energético de las actividades.

e Trasladar los compromisos en materia de sostenibilidad a toda la cadena de

suministro.

o Garantizar la seguridad de las instalaciones y la salud de los clientes y

colaboradores.

Sociedad

9001:2015

14001:2015

50001:2018

El SGI se integra dentro del area

de ESG (de las siglas en inglés:
Environment, Social & Governance,
es decir, medioambiente, sociedad y
gobernanza).

Tras la implementacion de la nueva
organizacion de ENGIE en Espana,
derivada del proyecto BLUE, los antiguos
departamentos de SGI (Sistema de Gestion
Integrado) y RSC (Responsabilidad Social
Corporativa) se fusionaron en un nuevo
departamento denominado ESG, que
depende de la Direccién de Personas,
Comunicacion y ESG.

Este cambio organizativo ha ido
acompafiado de una ampliacién y
especializacion de los equipos y supone
una evidente apuesta por la integracion
de la sostenibilidad y la excelencia
operacional en la estrategia y en todos
los niveles de la compafia por parte de
ENGIE en Espafia.

Fruto de este cambio organizativo y
funcional, en septiembre de 2022 se
produjo la integracion de las Politicas

de Calidad, Medio Ambiente y RSC para
las empresas que conforman ENGIE en
Espafia, con objeto de su simplificacion y
adaptacion a la nueva organizacién como
areas de trabajo que dependen de un
Unico departamento.

45001:2018 37001:2016 | 20400:2017

COFELY ESPANA S.A.

ENGIE SERVICIOS ENERGETICOS S.A.

AN

<

ENGIE ESPANA S.L.U.

DISTRICLIMA S.A. Féorum

<
AN NN

DISTRICLIMA S.A. Tanger

DISTRICLIMA ZARAGOZAS.L.

COFELY ENERGIA MARTORELL S.L. Cogeneracion Inovyn

COFELY ENERGIA SANT JOAN A.LE. Cogeneracion Fibran

KOSORKUNTZA A.L.E. Cogeneracion Hospital Cruces

NENENEN

KOSORKUNTZA A.L.E. Cogeneracion Hospital Donostia

AN NI NI NS NN

NENENENENENEN

COGENERACION HOSPITAL BIDASOA

COGENERACION HOSPITAL TXAGORRITXU

ELECTROMETALURGICA DEL EBRO S.L.

AN

ENGIE CASTELNOU S.L.U.

<

AN

ENGIE CARTAGENA ENERGIA S.L.

ENGIE ESPANA RENOVABLES S.L.

AN NI NN

GOBIERNO CORPORATIVO |

A lo largo del ejercicio 2022 se superaron las correspondientes auditorias

realizadas por entidades externas.

Ademas, la nueva Politica integrada
se alinea con el objetivo del Grupo de
ser lideres en la transicidn energética
hacia una economia neutra en carbono
a través de la reduccion del consumo
energético mediante soluciones mas
respetuosas con el medio ambiente,
garantizando la satisfaccion de los
grupos de interés.

Actualmente, las siguientes sociedades
de ENGIE en Espafa tienen certificados
sus sistemas de gestion, de acuerdo con
los estandares de calidad (ISO 9001),
medioambiente (ISO 14001), antisoborno
(37001), seguridad y salud laboral (ISO
45001), gestion energética (ISO 50001) y
compras sostenibles (1ISO 20400).

En base al analisis del desempefio de los
procesos, de los resultados de las auditorias
y del contexto de la organizacion, el area de
ESG establece objetivos, planes de accién e
indicadores que permiten mejorar la gestion
de procesos, identificar y abordar los riesgos
asociados a las actividades desarrolladas,
materializar sus oportunidades y mejorar la
relacion con sus clientes y otros grupos de
interés adecuandose a sus necesidades y
exigencias.

Novedades en el SGI en 2022

e Externalizacion de los procesos de
auditoria interna y evaluacion de
requisitos legales con el objetivo
de tener una visién independiente
y obtener propuestas de mejora
que ayuden en los objetivos de
adaptacion y simplificacion del
mapa de procesos y del sistema de
gestion integrado.

® |nicio de la revision del mapa de
procesos del sistema de gestion
en base a la nueva realidad de la
organizacion, poniendo énfasis en
actualizar, adaptar y simplificar
la informaciéon documentada de
todas las areas de trabajo en
coordinacion con sus responsables
y/0 especialistas.

e |ntegracion de las Politicas de
Calidad, Medio Ambiente y RSC.
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COMPROMISO.CON.
LA SOSTENIBILIDAD.

Andlisis de la materialidad

Los 5 asuntos mas prioritarios

La generacion de valor del Grupo ENGIE

Hitos de la estrategia de sostenibilidad de ENGIE en Espana en 2022
Los grupos de interés en el centro de la estrategia

El didlogo y compromiso de ENGIE con sus grupos de interés
Contribuyendo a la Agenda 2030
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ENGIE esta plenamente comprometida
en la alineacion de su estrategia de
negocio con la sostenibilidad, con el

de materialidad con el objetivo de

identificar las cuestiones vinculadas a

la sostenibilidad mas relevantes para

y significa que las compafias deben
reportar sobre su:

fin de generar un impacto positivo JI

grupos de interés y que determinan

entre sus grupos de interés y orientar
sus esfuerzos para lograr su objetivo
de alcanzar las cero emisiones netas
de carbono en 2045. En 2022, ENGIE
procedio6 a actualizar su analisis

Materialidad

FINANCIERA

la creacion de valor derivada de su
actividad.

Esta actualizacion se ha realizado desde

la perspectiva de doble materialidad

En la medida necesaria para comprender el desarrollo,
desempefio y posicion de la empresa...

OO

PUblico principal:
INVERSORES

4
/L = - - o
h 7 Elimpacto de laempresaenel |
€ clima puede ser material desde
Cambio climatico, \ el punto de vista financiero 1
impacto en la compafia \NF===== === = 4
\—/ !

COMPANIA CLIMA

DIRECTIVA DE INFORMACION NO FINANCIERA

*Task Force on Climate related Financial Disclosures.

Materialidad financiera -como afectan
los temas de sostenibilidad al negocio.

Materialidad de impacto -como
impacta la actividad de la compafia en
las personas v en el planeta.

Materialidad

COMPANTA

AMBIENTAL Y SOCIAL

..y el impacto de sus actividades

OO

Compafia, \
impacto en el clima v

CLIMA

Publico principal:
CONSUMIDORES, SOCIEDAD CIVIL, EMPLEADOS, INVERSORES

La materialidad financiera se usa aqui en el sentido amplio de la empresa, no solo en el sentido en el que afectan las medidas financieras

reconocidas en los estados financieros.

e Dar respuesta a las nuevas

exigencias regulatorias en materia

de reporte de informacion no
financiera, con especial atencion

a los nuevos estandares de reporte
de sostenibilidad europeos (ESRS)
desarrollados por EFRAG (European
Financial Reporting Advisory
Group) que obligan a considerar las
necesidades y expectativas de los
grupos de interés en el modelo de
negocio.

Incorporar mejoras en el reporte
de informacién no financiera de la
compania, alineando asi la Memoria
de Sostenibilidad con las nuevas
tendencias vy en linea con los requisitos
de analistas ESG y estandares
internacionales.

Reflejar los cambios relevantes
en la estructura de negocio de
ENGIE en Espafia con impacto en

su actividad como son las recientes
adquisiciones de Eolia y Sofos Energy.

Analisis de materialidad de ENGIE
elaborado en 2019 e identificacion de
expectativas de los grupos de interés
realizada en 2020 y 2021.

Normas y estandares de reporte
incluyendo la Ley 11/2018 de Espaiia
en materia de informacién no financiera
y diversidad, los Sustainability Reporting
Standards de Global Reporting Initiative
(GRI), Sustainability Accounting Standard
Board (SASB) vy los Estandares de Reporte
de Sostenibilidad Europeos (ESRS).

Analistas de inversion ESG tales
como Dow Jones Sustainbility Index,
FTSE4Good, VigeoEiris y MSCI.

Tras la identificacion de 18 asuntos
potencialmente relevantes para la
compafiia, los directivos de ENGIE

en Espafa valoraron, a través de un
cuestionario detallado, el nivel de
impacto y riesgo interno y externo de
cada uno de ellos. Ademas, se realizaron
una serie de entrevistas a cada directivo
para profundizar sobre los asuntos y
poder elaborar la priorizacién para la
posterior construccion de la matriz de
materialidad.

Cambio climatico y transicion energética.
Contaminacion atmosférica, acUstica y luminica.

Biodiversidad.

Uso de materias primas y recursos naturales.

Gestion de residuos.

Captacion, retencion y desarrollo del capital humano.
Diversidad e inclusién en el lugar de trabajo.
Seguridad y salud fisica y mental de los profesionales.
Seguridad de las comunidades y las instalaciones.
Derechos humanos.

Desarrollo de las comunidades, accion social y filantropia.
Gobierno corporativo.

Gestion de grupos de interés.

Transparencia, ética y cumplimiento normativo.

Transformacion digital, seguridad de los datos vy privacidad de la
informacion.

Corrupcion, soborno y practicas anticompetitivas.
Orientacion al cliente y usuario vy calidad del servicio.

Cadena de suministro.

1. Identificacion de asuntos
potencialmente relevantes

Revision y analisis de las
principales tendencias ESG
en sostenibilidad, asi como
de los principales estandares
de reporte y prescriptores
para la identificacion

de aquellos asuntos que
podrian generar impactos,
riesgos y oportunidades en
la compafia.

2. Determinacién de la
relevancia de los asuntos

Tras la identificacion de 18
asuntos materiales se ha
elaborado una bateria de
preguntas para evaluar el
nivel de impacto y riesgo
interno y externo de cada
uno de ellos. Para ello se
han realizado consultas a los
directores de 4rea de ENGIE
en Espafia a través de un
cuestionario y entrevistas
individuales.

3. Priorizacion de los asuntos
relevantesrelevantes

Matriz de priorizacion que
refleja la importancia de
cada asunto en base a la
valoracion de los directivos
de la organizacion.

4. Evaluaciény
validacién de los asuntos

Anadlisis de los resultados
obtenidos en la fase de
priorizacion y elaboracion
de mapa de asuntos
materiales para la
posterior identificacion de
oportunidades en torno a
cada uno de ellos.
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Los resultados muestran que transformacion
digital, seguridad de los datos y privacidad de la
informacion se sitUa como el asunto mas relevante
para ENGIE en Espafia. Esta tendencia es resultado
de los avances en digitalizacién e incorporacion

de nuevas tecnologias que esta produciendo en el
modelo de negocio. Ademas, los asuntos vinculados
a ciberseguridad estan siendo prioritarios en

la estrategia actual. Por otro lado, los temas
relacionados con la gestion del talento y cadena
de suministro se sitUan entre los 5 asuntos mas
relevantes, una novedad respecto al analisis de
materialidad realizado en afos anteriores, como se
detalla a continuacion.

Matriz de materialidad 2022

3

e Transformacion digital, seguridad de los datos y privacidad de
la informacion sube en el Top 10 como el asunto mas relevante
para ENGIE en Espanfia.

e Suben al Top 5 los temas relacionados con la gestion del
talento y cadena de suministro.

e Entran en el Top 10 los asuntos de transformacion digital,
seguridad de los datos y privacidad de la informacion,
cadena de suministro, corrupcion, soborno y practicas
anticompetitivas, uso de materias primas y recursos naturales.

25

1.5

Materialidad de impacto

0,5

0 o 0.5 1

Transformacion digital, seguridad de los datos y
privacidad de la informacién.

Cadena de suministro.

Captacion, retencion y desarrollo del capital humano.
Cambio climatico y transicion energética.
Transparencia, ética y cumplimiento normativo.
Corrupcion, soborno y practicas anticompetitivas.
Uso de materias primas y recursos naturales.

Seguridad y salud fisica y mental de los profesionales.

Orientacién a cliente y usuario y calidad de servicio.
Gestion de grupos de interés.

Gobierno corporativo.

Contaminacion atmosférica, acustica y luminica.
Gestion de residuos.

Diversidad e inclusion en el lugar de trabajo.
Biodiversidad.

Seguridad de las comunidades.

Derechos humanos.

Desarrollo de las comunidades, accion social y
filantropia.

1.5 2 25 3

Materialidad financiera

Transformacion digital, seguridad de los datos y privacidad de
la informacion.

Transformacion
digital, seguridad de
los datos y privacidad
de la informacion

N\

Este asunto ocupa el primer puesto en relevancia en el ranking de asuntos.

La seguridad de los datos vy la privacidad de la informacion suponen un riesgo creciente para
todas las companias en la actualidad, lo que puede tener implicaciones reputacionales ante
la posibilidad de revelarse informacion sensible de la propia empresa, de clientes o de otros
grupos de interés o suponer riesgos para la continuidad del negocio. Conscientes de esta
necesidad, ENGIE ha emprendido esfuerzos en torno a la ciberseguridad como formacion a
empleados, campafas de phishing, simulacros de ciberataques y auditorias de seguridad.

Por otro lado, los procesos de digitalizacion y la incorporacion de nuevas tecnologias
estan transformando profundamente el modo de operar de la compafiia. Para acelerar la
digitalizacion, ENGIE ha apostado por el modelo cloud, que garantiza la continuidad de
negocio y supone un cambio en el paradigma de la gestion, lo que a su vez implica mayores
esfuerzos en ciberseguridad.

Cadena de
suministro

LI
hed

Asegurar el aprovisionamiento de suministros es una pieza clave para garantizar la
continuidad de negocio de cualquier compania. Este asunto se ha vuelto especialmente
relevante en los Ultimos afios como resultado del impacto de la pandemia y la inestabilidad
geopolitica.

Por ello, ENGIE cuenta con sélidos procedimientos para integrar a los mejores proveedores,
aumentando sus esfuerzos por trasladar sus compromisos en sostenibilidad a la relacion
que establece con ellos.

ACCION
POR EL CLIMA

O

Captacion, retencion
y desarrollo del
capital humano

W
W

ENGIE considera a las personas su activo mas valioso. La retencion y atraccion del talento
enfrenta grandes retos en nuestros dias. En el caso de ENGIE, es especialmente importante
por su apuesta en el sector de las energias renovables, en el que se puede experimentar
escasez de talento y una brecha de habilidades en el mercado de trabajo.

TRABAN) DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECORDMICD

Cadena de suministro.

Cambio climatico y
transicion energética

ENGIE tiene un fuerte compromiso con los retos y oportunidades que supone la lucha contra
el cambio climatico. La estrategia de la compafiia esta orientada hacia la consolidacion y
crecimiento de negocios renovables y soluciones energéticas para el desarrollo de activos
industriales que impulsen la transicion a economias bajas en carbono.

Este contexto refleja el alineamiento de la estrategia de lucha contra el cambio climatico
con su modelo de negocio.

13 Mot

Captacion, retencion y desarrollo del capital humano.

Cambio climatico y transicion energética.

Transparencia, ética y cumplimiento normativo.

Top 5

Corrupcion, soborno y practicas anticompetitivas.

Uso de materias primas y recursos naturales.

Seguridad y salud fisica y mental de los profesionales.

Orientacidn a cliente y usuario y calidad de servicio.

Gestion de grupos de interés.

Top 10

Transparencia,
etica y cumplimiento
normativo

El cumplimiento normativo es especialmente relevante para un sector tan regulado como
el energético. A esto se unen las crecientes exigencias normativas ligadas a aspectos de
sostenibilidad que van a requerir mayores esfuerzos en la mejora de la transparencia y el
reporting corporativo.

El Modelo de Compliance de ENGIE en Esparia pone énfasis en la prevencion de cualquier
incumplimiento que pueda contravenir lo recogido en la Carta Etica. ENGIE en Espaiia

ha reforzado su modelo de compliance en los Ultimos afios desarrollando distintos
instrumentos que le permiten anticipar cualquier riesgo y asegurar una buena gobernanza.

1 PAL, JUSTICS
IONES.
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En 2020, el Grupo se propuso 19
ambiciosos objetivos para el horizonte
2030, con el proposito de cumplir

sus hitos en Responsabilidad Social
Corporativa para esa fecha. Estos
objetivos se revisaron y ampliaron

en 2022, incluyendo dos adicionales
relativos a la certificacion SBTi ‘Well

Planeta
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Below 2°C’ que el Grupo obtuvo en
febrero de 2023. Los 21 objetivos se han
estructurado en 17 metas supervisadas
por el Comité Ejecutivo y Consejo de
Comité de Etica, Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible del Consejo de
Administracion (EESDC, por sus siglas en
inglés) y otras 4 metas operacionales.

2020

Basandose en el propésito del Grupo,
todos los objetivos forman parte de

un marco de mejora continua y estan
definidos y adoptados como respuesta a
las crecientes expectativas de los distintos
grupos de interés del Grupo en relacion a
la gestion de riesgos ambientales, sociales

y de buen gobierno.

2021 (V)

2022 (1)

Objetivo 2030

Objetivos supervisados por los 6rganos de gobierno (EESDC)

C0: Produccion
de energia

CO: Produccion
y consumo de
energia

CO0: Ventas de energia

Capacidades
renovables

Descarbonizacion
de nuestros clientes

Descarbonizacion de
nuestros proveedores

Biodiversidad

Agua

Objetivos operativos supervisados por el Comité Ejecutivo del Grupo

Capacidades
renovables

CO: Produccion

de energia
Descarbonizacion de
nuestras practicas

laborales

Medioambiente

Contaminacion

Emisiones
de metano

Almacenamiento

Emisiones de GEI por produccion de energia 68 65 60 43

(alcances 1y 3) en Mt CO: eq.

Intensidad de carbono de la produccion de energia 212 181 156 110

directa (alcance 1) y consumo de energia (alcance 2) (SBTi “muy por

en g CO: eq. por kWh. debajo” de 2 °C obj.)

Emisiones de GEI por ventas finales de gas (alcance 3) en 62 66 61 52

Mt CD, eq.

Intensidad de carbono de las ventas de energia producida 270 252 221 153

(alcance 1y 3) y comprado (alcance 3) en g CO2 eq, por kWh. (SBTi “muy por debajo
de 2 °C obj.)

Participacion de las capacidades renovables (@100% 31% 34% 38% 58%

y excluyendo el almacenamiento por bombeo) en la

produccion de electricidad (alcances 1y 3).

Emisiones evitadas en las instalaciones de los clientes a 21 27 28 45

través de los productos vy servicios en Mt CO: eq.

Tasa de los principales 250 proveedores principales 15% 20% 23% 100%

alineados o certificados por SBT.

Tasa de poligonos industriales con gestion natural de los 0% 28% 34% 100%

espacios verdes sin uso de productos fitosanitarios quimicos.

Consumo de agua dulce por energia producida en m*MWh. 0,278 0,342 0,301 0,1

Capacidades renovables (100% vy excluyendo 31 34 38 80

almacenamiento por bombeo) de produccion de electricidad

en GW.

Intensidad de carbono de la produccion de energia (alcances 266 240 216 158

1y 3) en gramos CO: eq por kWh.

Emisiones de GEI vinculadas a nuestras practicas de trabajo 0,5 0,3 0,3 0 (después de

en Mt CO: eq. compensar un maximo
de 0,2 Mt COzeq))

Tasa de actividades con un plan ambiental establecido en 21% 37% 53% 100%

consulta con las partes interesadas.

Tasa de reduccion de emisiones de NOx vs 2017. -47% -47% -64% -75%

Tasa de reduccion de emisiones de SOx vs 2017. -25% -34% -95% -98%

Tasa de reduccion de emisiones de particulas totales vs 2017. -14% -23% -54% -60%

Tasa de reduccion de generacion de residuos no peligrosos +3% +3% -47% -80%

vs 2017.

Tasa de reduccion de generacion de residuos peligrosos -90% -92% -94% -95%

vs 2017.

Emisiones directas de metano en redes de gas en Mt COz eq. 1,52 1,62 1,26 -30% vs 2017
0 1,45 Tm CO2z eq.

Capacidades de bateria de electricidad (GW). 0,05 10 GW

Personas 2020 2021 (@) 2022 (1) Objetivo 2030
Objetivos supervisados por los organos de gobierno (EESDC)
Salud y Seguridad indice de frecuencia de lesiones con tiempo perdido 2.7 2.5 2,0 <273
para empleados y subcontratistas en sitios cerrados con
acceso controlado.
Tasa de mortalidad. - 0,045 0,014 0 cada ano
Diversidad Porcentaje de mujeres en la direccion del Grupo. 24.1% 28,9% 29,9% [40-60%]
Equidad Brecha salarial de género. - - 1,73% <2%
Practicas Tasa de becarios en Francia. 6,7% 7.2% 77% >10%
Formacion Tasa de empleados cada afio. 70% 82% 84% 100%
Compras {ndice de compras responsables (excluyendo energia: 25 40 38 100
responsables evaluacion RSC y compras inclusivas).
Fraude y corrupciénn Tasa de formacion del personal mas expuesto a la 21% 49% 55% > 95%
prevencion de riesgos de la corrupcion.
Objetivos operativos seguidos por el Comité Ejecutivo del Grupo
Dialogo con las partes Tasa de actividades con un plan social para la consulta 10% 37% 46% 100%
de los grupos de interés.
Acceso a la energia NUmero de beneficiarios con acceso a energia sostenible. 6 M 7 M 9,5 M 30 M
en millones(2):
2020 2021 (1) 2022 (1)
2020 2021 (1) 2022 (1 PERSPECTIVAS FINANCIERAS

Economia-Prosperidad

Indicadores (Datos publicados)

PARA 2023-2025

Inversiones de crecimiento (bn) 3,9

Programa de rotacion de activos (bn) 4,2

Programa de rendimiento (m) N /A

4,5/ 4,6 excl.
nuclear

EBIT (€bn)

Deuda econdmica neta / EBITDA 4,2%

Resultado neto recurrente, participacion del Grupo (NRIgs) (€bn) 1,7

Tasa de pago de dividendos/Resultado neto recurrente, 75%

Participacion del Grupo

Calificacion crediticia fuerte
grado de
inversion

4.3

85

6,1 /5,2 excl.
nuclear

2,9

66%

fuerte
grado de
inversion

55

424

9,0 /8,0 excl.
nuclear

2,8X%

52

65%

fuerte
grado de
inversion

22-25 billones de euros

6,6-7,6€ bn (excluida la nuclear)
en 2023

7,2-8,2€ bn (excluida la nuclear)
en 2024

7,5-8,5€ bn (excluida la nuclear)
en 2025

menor o igual a 4,0x

3,4-4 millones de euros en 2023
3,8-4,4 millones de euros en 2024
4,1-4,7 millones de euros en 2025

65%-75% con dividendo suelo de
0,65 € por accion

fuerte grado de inversion

*En 2021 ENGIE acordo la venta de la filial de servicios EQUANS a Bouygues. Los resultados para 2021y 2022 se presentan excluyendo EQUANS®, y los del 2020

incluyéndolo.

(1) Los datos de 2021 y 2022 no incluyen Equans.

(2) Este objetivo sera sustituido en 2024 por otro mas acorde con el reenfoque geografico del Grupo y teniendo en cuenta los impactos positivos del Fondo de
recoleccion de energia, e incorporando los impactos positivos del Fondo de recoleccion de energia.
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La estrategia de sostenibilidad de
ENGIE en Espafia estd ineludiblemente
ligada a su ambicion de liderar la
transicion hacia una economia neutra
en carbono.

ENGIE en Espafia trabaja con un enfoque
3600 para implementar a nivel local la
estrategia y el proposito de ENGIE en
todos los niveles de la compafia y llegar a

De esta manera, el plan de actuacion de
sostenibilidad de ENGIE se alinea con

los compromisos del Grupo a nivel local,
trabajando de forma colaborativa en cinco

los principales grupos de interés.

ejes de actuacion:

JUNTOS
REDUCIMOS
EL CO

. . Ambiciones comunes: ;
alineamos a los grupos de interés con la estrategia de neutralidad en carbono.

AMBICION ESG Grupo ENGIE 2030

Los objetivos y compromisos ambientales y sociales de ENGIE en Espafa contribuyen a avanzar en los objetivos estratégicos de
sostenibilidad del Grupo en linea con el rendimiento vinculado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible a nivel nacional e internacional.

Alianzas

PERSONAS

Construyendo juntos un mundo energético nuevo y mas
inclusivo. Con este objetivo se busca la igualdad entre hombres y
mujeres dentro de la empresa, la paridad y menor brecha salarial, al
igual que rebajar el indice de frecuencia de accidentes y que aumente la
satisfaccion entre nuestros empleados.

Para ENGIE las personas son la parte mas importante del Grupo.

13,53% de mujeres en plantilla.

40% de mujeres en el Comité Ejecutivo (COMEX).

28% de mujeres en puestos ejecutivos del Grupo.
Brecha salarial del 1,18%.

Promedio de 15,25 empleados con
discapacidad.

El indice de frecuencia de accidentes

fue del 4,65.

1.827 horas de formacion.

Satisfaccion del cliente:

— Customer Satisfaction Index: 3,8 (sobre 5)
— Net Promoter Score: 25

2.210 proveedores homologados.

102 proveedores evaluados.

TRABAID DECENTE

2, JUSTIES
E IHSTITUCH
LIDAS

e (Catedra ENGIE de Sostenibilidad, Cambio Climatico y Transicion Energética.
e Socio promotor de Forética.
e Miembro del Consejo Empresarial Espafiol de Desarrollo Sostenible.
o Lider del Cluster de Cambio Climatico.
o Lider del Grupo de trabajo de Ciudades Sostenibles.
e Participante en el Cluster de Impacto Social.
e Participante en el Cluster de Buen Gobierno, Transparencia e Integridad.
e Miembro de la iniciativa Nature Business Ambition.
Divulgacion COMUNICACION INTERNA:

Informacion y sensibilizacion a través de diversos canales que permitan llegar a
todos los empleados: blog, comunicaciones, webinar, intranet YES! y App YES!
Campanas internas de sensibilizacion (ODS, Eficiencia energética...).

Encuesta sobre habitos de desplazamiento.

Revista digital “Revista Conectados”.

Revista semestral “Revista SOmosSENGIE”".

Seccion YO PROTAGONIZO EL CAMBIO- videos mensuales donde damos a conocer
las funciones, trabajo y posicion de nuestros compafieros.

Comunicados donde ponemos en valor toda la informacion relativa al negocio
Canal YAMMER.

COMUNICACION EXTERNA:

Publicacion de la cuarta memoria de sostenibilidad.

Campafas de medios y publicidad.

Reposicionamiento en asociaciones, eventos y foros.

Contenidos de la nueva web.

Observatorio ENGIE en Espana: Ciudadanos, Cambio Climatico y Transicion
Energética.

PLANETA

ENGIE tiene un fuerte compromiso con el cuidado del planeta y por
ello presta un gran cuidado al respeto de los limites ambientales.

Para ello el Grupo actta conforme al Acuerdo de Paris en materia de
lucha contra el cambio climatico.

ENGIE en Espafa continva certificada
conforme a la 1SO. 20400:2017, ISO
14001:2015 e I1SO 50001:2018.

Mas de 1.600 MW de capacidad renovable.
11% menos de emisiones de COz en
comparacion al 2021.

90% del suministro energético de nuestras
oficinas cuenta con certificado de garantia
de origen.

99.009,11 m® de consumo total de agua.
89% de residuos valorizados.

1

ACCION
POR EL CLIMA

VIDA
SUBMBRINA

Creacion de cultura a traves de formacion

Inclusion de formaciones sobre cambio climatico y sostenibilidad en el Plan de
Acogida y en el Onboarding digital.

Acceso a la campania formativa Sustainability Academy del Grupo ENGIE.
Development month.

Descarbonizacion y cadena de suministro

Divulgacion de soluciones de descarbonizacion mediante publicaciones en el
blog cultura ENGIE.

Avance en la hoja de ruta de compras sostenibles de acuerdo con la certificacion
1SO 20400.

Formas de trabajar (Ways of Working)

Mantenimiento de la certificacion ISO 50001 de gestion eficiente de la energia.
Certificacion de las sedes: LEED Oro, BREEAM Parte | Good (aspectos
constructivos del edificio y sus instalaciones), BREEAM Parte Il Very Good.
Hoja de ruta de descarbonizacion de WoW (edificios, digital, viajes,
desplazamientos...).

Certificados de garantia de origen.

NEGOCIO RESPONSABLE

Otro de los pilares del Grupo es avanzar cada vez mas hacia este
camino garantizando una practica empresarial responsable de
todos: empleados, accionistas y grupos de interés.

205,5 M€ de EBITDA.
19,3 M€ de beneficio neto.
5.631.386.580<€ de cifra de negocio.
21,7 M€ en inversiones.
16,7M<€ en valor distribuido:

e (Gastos personal: 91 M€.

e Accionistas 90,8 M€.

e Donaciones: 69.000€.

e Aprovisionamientos: 16, M€.
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LOS GRUPOS DE INTERES

EN EL CENTRO DE LA ESTRATEGIA

En su estrategia de impacto positivo en
las personas vy en el planeta, ENGIE se
compromete a mantener un didlogo activo
con los grupos de interés, tanto internos
como externos: empleados, proveedores,
clientes, accionistas, organizaciones
civiles y sectoriales, administracion
publica estatal, local, regional, etc. La
empresa dispone de una matriz de gestion
de los grupos de interés con la finalidad
de definir quiénes son sus principales

stakeholders, qué expectativas tienen
sobre la empresa y como se esta dando
respuesta. Para su elaboracion se realizan
los siguientes pasos:

e |dentificar los principales grupos de
interés y priorizarlos atendiendo al
impacto en el negocio.

e Definir las principales expectativas de
cada uno de ellos sobre la compafia.

Establecer las acciones que sean
necesarias para responder a las
expectativas planteadas. Estos
planes de accion estan orientados
a la mejora de la gestion de los
aspectos ESG y se han definido
por ambitos de actuacion
acalidad, medio ambiente,
eficiencia energética, prevencion
de riesgos laborales, éticay
compliance.
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Los principales retos en materia de gestion de grupos de interés de cara a 2023 son los

siguientes:

— Elaboracion

Consolidar

de planes
de gestion social

En emplazamientos y
actividades industriales.
Alineado con el objetivo del
Grupo.

Impulsar e

el proceso iniciado
este afo de analisis de doble
materialidad

Ampliar el alcance de los
asuntos valorados y valorar la
consulta a grupos de interés
externos tales como clientes,
proveedores y comunidades.

el desarrollo de
alianzas institucionales

En el marco del Observatorio y
la Catedra ENGIE que permitan
liderar el debate y la iniciativa
empresarial en torno al
cambio climatico e impulsar el
conocimiento sobre la transicion
energeética y la lucha contra el
cambio climatico, para convertir
a ENGIE en un referente para la
ciudadania en materia climatica.
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EL DIALOGO Y COMPROMISO DE ENGIE

CON SUS GRUPOS DE INTERES

ENGIE apuesta por escuchar de forma
activa para conocer qué ocurre en

nuestro entorno y de esta forma poder

articular una respuesta Util y efectiva.
Ademas, para alcanzar el éxito en

comunicacion, es preciso hacerlo desde

una perspectiva global, pero adaptada

¢

¢

Comité de empresa

Comité intercentros

Foro nacional Seguridad y Salud
Foro para la Igualdad

Intranet Yes! En formato web y app
Plan de acogida

Buzon de sugerencias PRL

Comité de empresa

Revista interna “Somos ENGIE”
Canal de denuncias ética 'y
compliance

Web corporativa

Newsletter digital Conectados

Red social interna Yammer

Eventos navidad y verano

Quién es Quién

Encuesta de compromiso ENGIE&Me
Visitas de Comportamiento Seguro

Web corporativa
Colaboracion con Universidades,

Asociaciones, Centros de investigacion...

GESTION DE
LOS RR.HH

SALUD Y SEGURIDAD
ETICA Y COMPLIANCE

¢

GESTION DE LOS
RR.HH

ETICA Y COMPLIANCE
SALUD Y SEGURIDAD

EFICIENCIA
ENERGETICA

MEDIO AMBIENTE

¢

SALUD Y SEGURIDAD
MEDIO AMBIENTE

¢

a lo local, lo cercano; en definitiva, a los
grupos de interés mas préximos a cada
proyecto.

La comunicacién honesta y transparente
respalda la reputacion de la compafiia
como agente corporativo responsable.

Ademas, una comunicacion responsable
genera credibilidad y permite conectar
con nuevos grupos de interés, lo que

se traduce en nuevas oportunidades de
negocio, de atraccion y retencién del
talento y tiene un impacto directo en los
costes.

COMPROMISO CON LA SOSTENIBILIDAD |

Los grupos de interés son parte integrante y fundamental
de la estrategia de descarbonizacion.

' Ambitos de actuacion o prioridades

\f’ Canales de didlogo

Clientes

Sindicatos

it

Empleados

00000

gl

Sociedad

GRUPOS DE INTERES

Canales de dialogo
y ambitos de actuacion

——
CNGIC

en Espana

Accionistas e
Inversores

R

comunicacion

Proveedores y
subcontratistas

Medios de

Administraciones
Publicas

CALIDAD

EFICIENCIA
ENERGETICA

ETICA Y COMPLIANCE
MEDIO AMBIENTE
SALUD Y SEGURIDAD

¢

CALIDAD
ETICA Y COMPLIANCE
MEDIO AMBIENTE

¢

SALUD Y SEGURIDAD
MEDIO AMBIENTE
ETICA Y COMPLIANCE

¢

CALIDAD
SALUD Y SEGURIDAD
MEDIO AMBIENTE

¢

ETICA Y COMPLIANCE
PRL

Encuesta de satisfaccion al cliente
Auditorias operacionales

Dialogo Directo

Atencion al cliente

Servicio postventa

Web corporativa

Gestion de incidencias

$

Junta de Accionistas
Cuentas anuales

EINF

Memoria de sostenibilidad
Web Corporativa

¢

o Notas de prensa
e Web corporativa

¢

e Herramienta de homologacion y
evaluacion de proveedores

e Web corporativa

e Didlogo directo

¢

e Didlogo Directo

e Reuniones

e Participacion en foros, ponencias
y mesas de trabajo

e Web corporativa

e Eventos

ol
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PROGRAMAS, PROYECTOS E INICIATIVAS ENGIE EN ESPANA

CONTRIBUYENDO A LA AGENDA 2030

Los objetivos de Sostenibilidad de ENGIE contribuyen a la vez a desarrollar el plan estratégico de la compania y a alcanzar los desafios
de crecimiento sostenible dispuestos en los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) para 2030, adoptados en la Cumbre de las
Naciones Unidas de septiembre de 2015.

« Iniciativas sociales ENGIE en Cartagena

1. Fin de la pobreza = Campafia Una sonrisa por Navidad

Iniciativas sociales ENGIE en Cartagena

Campafia Una sonrisa por Navidad

Campana Emergencia en casa Aldeas Infantiles

Donacion de 15 Cestas de Navidad al Banco de Alimentos

2. Hambre cero

. o . - P . e . tion de la ridad y la salud en el trabajo (ISO 45001:2018
ENGIE, a través de sus actividades, logra un impacto clave en seis 0DS, y un aporte significativo a otros siete. e . . Sgsnlgst?aetégisc%ggelchli_y salud en elirabalo (150 )
JM/\U 3. Salud y bienestar « Medidas prevencion COVID-19
+ Voluntariado corporativo Adopta un Abuelo

Plan anual de formacion

Programas de desarrollo profesional: People Leadership Program (PLP)
People & Position Review (PPR)

Convenios para la realizacion de practicas

Proyecto Camerun, Energia sin Frontera

0DS CLAVES

4. Educacion de calidad

Plan de igualdad

IGUALDAD TRABAID DECENTE INDUSTRIA, a9 ] 1 ACCIGN

POR EL CLIMA

DE GENERD ¥ CRECIMIENTO INNOVACIGN £

0DS SIGNIFICATIVOS

ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

SALUD
Y BIENESTAR

Los objetivos clave,
Uno por uno

En consonancia con su actividad y
proposito de ser lider de la transicion
energética hacia una economia neutra
en carbono, ENGIE en Espafa impacta
de manera prioritaria en los Objetivos 7

AGUA LIMPIA
¥ SANEAMIENTD

REDUCCIGN DE LAS
DESIGUALDADES

“~

(=)

v

y 13 “Suministro de energia asequible y
no contaminante” y “Accién por el clima”,
respectivamente. En consonancia con

el ODS 7, ENGIE contribuye al acceso
universal a la energia limpia, al desarrollo
de las energias renovables y a la mejora
de la eficiencia energética. Por su parte,
el ODS 13 urge a la accion por el clima,

y en este sentido, ENGIE promueve una
estrategia alineada con su proposito de
actuar para acelerar la transicion hacia
economias neutras en carbono.

En el ODS 11, ENGIE impulsa la
sostenibilidad de las ciudades y las
comunidades a través de proyectos

que ayudan a implantar sistemas mas
eficientes y sostenibles a través de

su oferta de energia limpia. Destaca,
por ejemplo, el desarrollo de redes
urbanas de calor alimentadas con
biomasa o instalaciones fotovoltaicas de
autoconsumo en los edificios.

En materia de industria, innovacion e
infraestructura, contempladas en el ODS 9,
el Grupo moviliza una parte significativa
de sus esfuerzos de I+D+i para modernizar
y ecologizar su infraestructura. Y en
cuanto a la igualdad de oportunidades, en
su apuesta por el desarrollo profesional

y la igualdad de género, ENGIE fomenta

15 PAL JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIDNES R
SOLIDAS B

la participacion de las mujeres en la toma
de decisiones y su acceso a las funciones
de direccion (ODS 5). Siguiendo en materia
de trabajo (ODS 8), el Grupo mantiene

una estrecha relacién con las regiones

y contribuye a su desarrollo social y
econdmico, en linea con su Politica de
Transicion Justa.

Las actividades de ENGIE dentro del
sector energético también aportan de
forma significativa a los ODS relacionados
al fomento de la salud y el bienestar de

la poblacion, el cuidado del agua como
recurso fundamental, la reduccion de las
desigualdades, el fomento del consumo

y la produccién responsable, asi como,

la recuperacion y el cuidado de los
ecosistemas terrestres. Ademas, fomentan
la transparencia y eliminacion de la
corrupcion, vy la creacién de alianzas para
alcanzar, entre todos, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU.

ENGIE esta convencida de que una gestion
corporativa basada en los 17 ODS crea
nuevas oportunidades de negocio, mejora
la relacion con los grupos de interés 'y
promueve la innovacion alineada a la
sostenibilidad, la lucha contra el cambio
climatico vy el respaldo a la transicion
energética.

5. lgualdad de
oportunidades

Plan Fifty-fyfty
Participacion en el Consejo estratégico de Mujer e Ingenieria
Colaboracién con la Fundacion Tomillo

7. Energia asequible
y no contaminante

Produccion de energia renovable

Proyectos de eficiencia energética

Generacion fotovoltaica descentralizada

Redes de frio y calor (Barcelona, Zaragoza, Pamplona y Palencia)
Soluciones de movilidad sostenible

Proyecto Camerun, Energia sin Frontera

8. Trabajo decente y
crecimiento econémico

Politica de Transicion Justa

9. Industria, Innovaciéon
e infraestructura

Soluciones de descarbonizacion para clientes industriales
Digitalizacion. Herramientas de monitorizacion innovadoras: BIM, ENMO, Artemisa, Smar-kia

10. Reduccion de las
desigualdades

Proyecto Camerun, Energia sin Frontera

11. Ciudades y
comunidades
sostenibles

Soluciones de autoconsumo

Soluciones de movilidad sostenible

Redes de frio y calor

Grupo de trabajo Ciudades sostenibles. Forética

12. Produccién y consumo
responsable

Produccion de energia de origen renovable
Certificacion de compras sostenibles (ISO 20400)

13. Accion por el clima

Objetivo neutralidad en carbono en 2045 en los 3 alcances de la Huella de Carbono

Objetivos de descarbonizacion certificados por Science Based Target Initiative

Observatorio ENGIE en Espafa: Ciudadanos, Cambio Climatico y Transicion Energética

Cdtedra de Sostenibilidad, Cambio Climatico y Transicion Energética con la Universidad de Alcala
Sistema de Gestion Ambiental certificado (ISO 14001)

Sistema de Gestion de Gestion Energética (ISO 50001)

Miembro del Consejo Empresarial Espafiol de Desarrollo Sostenible

Lideres del Cluster de cambio climatico. Forética

14. Vida submarina

Participacion como socio estratégico del evento Madblue, de Madrid a los Océanos
Miembro de la iniciativa Nature Business Ambition de Forética

15. Vida de ecosistemas
terrestres

Proteccion del arbolado en las redes de calor vy frio en el Proyecto Txantrea
Proteccion de las ginetas en las centrales minihidraulicas

Proteccion de Quirdpteros en las Centrales Hidroeléctricas

Rescate de truchas en la central de Sossis

Proyectos de Conservacion de la Margaritifera auricularia (almeja de rio)
Remodelacion de las escaleras de peces en centrales del Duero
Seguimiento de especies protegidas en la planta solar Séneca

Pastoreo solar en las plantas fotovoltaicas

Plan de Gestion ecoldgica de la planta solar de Séneca, Palma del Rio (Cérdoba)
Proteccion de aves. Proyecto Phoenix, Parque ealico Alisio

Miembro de la iniciativa Nature Business Ambition de Forética

16 Paz, Justicia e
Instituciones sélidas

Campana de Donacién por Ucrania

17. Alianzas para lograr
los objetivos

Socio promotor de Forética

Socio Signatory Pacto Mundial

Creacion de la Catedra ENGIE Universidad de Alcald de Henares-Sostenibilidad, Cambio Climatico y
Transicion Energética

Participacion en Cluster y grupos de trabajo de Forética
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MODELO DE ~ _
IINEGOCIO RESE

‘-" _—

Soluciones innovadoras para una gestion sostenible de la energia

Renovables

Soluciones Energéticas

Generacion eléctrica: Generacion Flexible

GEMS

Financiacidn sostenible

Taxonomia verde europea
El cliente como protagonista de la transicion energética

Gestion de la cadena de suministro: compras sostenibles
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SOLUCIONES INNOVADORAS PARA

UNA GESTION SOSTENIBLE DE LA ENERGIA

ENGIE es un actor clave del ecosistema energético que busca transformar el mundo a través
de una energia mas limpia, mas verde y mas sostenible. Nuestro firme propdsito como
compania es acelerar y hacer realidad la descarbonizacién y la transicion energética, dando
respuestas concretas al reto mas grande que tenemos como sociedad. Y en este proposito
basamos nuestro modelo de negocio con el objetivo de generar alternativas para un mundo
neutro en carbono a corto, medio y largo plazo.

Con su presencia en toda la cadena
de valor de la energia, la companfia
quiere producir energia renovable
que ayude a mejorar el mix
energético del pais y entregar a sus
clientes soluciones con un claro foco
de reduccion de consumos mediante
la mejora en la eficiencia de sus
instalaciones.

ENGIE acompafa a sus clientes en su
transicion energética optimizando

sus consumos, contribuyendo al
cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y reduciendo las
toneladas de CO: emitidas por activo.

Para ello, ENGIE ha llevado a cabo
diversas actividades que se alinean
con lo fijado en la taxonomia europea,
que es el sistema establecido por la
Unién Europea para determinar si

una actividad econdmica se puede

considerar sostenible. Algunas de estas
actividades son las siguientes:

e Uso sostenible y proteccion del agua
y los recursos marinos
El Grupo ENGIE esta trabajando
en proyectos de energia
renovable en el mar, como
parques eodlicos marinos y
proyectos de energia de las olas,
que contribuyen a reducir la
dependencia de los combustibles
fosiles y proteger los recursos
marinos.

e Proteccion y restauracion de la
biodiversidad y los ecosistemas
El compromiso de la empresa con
la proteccion de la biodiversidad
y los ecosistemas es prioritario y
por ello trabaja en proyectos que
minimicen el impacto ambiental
de sus operaciones. La compafia

también esta invirtiendo en
proyectos de restauracion y
conservacion de la naturaleza, como
la creacion de areas verdes urbanas
y la promocion de la agricultura
sostenible.

En el afo 2022 la compania ha
continuado implementando su plan
estratégico, lo que ha llevado a ENGIE
a reenfocar sus principales negocios

y mercados claves para estar mejor
posicionado y continuar su crecimiento.
En este sentido, la compafiia ha
reestructurado sus unidades de negocio
englobandolas en cuatro principales:
Renovables, Soluciones Energéticas,
Redes y Generacién Flexible y
Minorista. De esta manera, ENGIE esta
plenamente comprometida en acelerar
la transicion energética gracias a un
Grupo mas integrado, mas industrial y
mas digital.

RENOVABLES

El area de Renovables en
Espafa se centra en las
tecnologias eolica, solar

fotovoltaica e hidraulica. Se
han incorporado a la cartera
de ENGIE 820 MW de energia
edlica en operacidn repartidos
en 33 parques, 78 MW
fotovoltaicos en operacion
repartidos en 14 plantas y casi
1,2 GW de proyectos en
desarrollo en distintos grados
de maduracion.

|
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GENERACION FLEXIBLE

Produccion de
electricidad mediante
plantas de ciclo
combinado, con el
objetivo de lograr una
produccion eléctrica
diversificada y reducir
las emisiones de CO-.
Ademas, la compafiia
esta trabajando

con otras energias
renovables como el
hidrogeno verde.

SOLUCIONES ENERGETICAS

Dan respuesta a la necesidad

de aumentar el rendimiento
energético y la descarbonizacion

de las instalaciones de los clientes
comerciales e industriales. Entre los
productos Y servicios que integra se
encuentran los servicios energéticos,
los combustibles de origen
renovable, 1as cogeneraciones de
alta eficiencia, las redes de frio y
calor en las ciudades o la energia
solar on-site, entre otros.

GEMS (GESTION DE
LA ENERGIA Y SUMINISTRO)

El area de Global Energy
Management & Sales esta
especializada en el suministro
de energia, la gestion de
activos y riesgos vy el acceso
al mercado. Con su actividad,
contribuye a maximizar el valor
de los activos de ENGIE y a
acelerar la transicion de los
clientes hacia una economia
neutra en carbono.
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RENOVABLES

ENGIE esta invirtiendo de forma destacada en instalaciones de produccion de energia
descarbonizada a nivel global, especialmente en tecnologia edlica y solar, con la intencién de
aumentar su capacidad en torno a 4 GW al afio entre 2023 y 2025, aumentando esta cifra a

6 GW al afio a partir de 2026.

El afo 2022 ha sido clave en el negocio
Renovable de ENGIE en Espafia, al cerrar
la adquisicién de la compaiia Eolia,

uno de los mayores IPP (Productores
Independientes de Energia) privados
renovables del sector en Espafa.

Con la incorporacion de los activos

y el personal de Eolia a ENGIE se ha

incrementado sustancialmente la cartera
de negocio vy las capacidades internas de
ENGIE para cumplir con sus objetivos. En
concreto, se han incorporado a la cartera
de ENGIE en Espafia 820 MW de energia
eolica en operacion repartidos en 33
parques eolicos; y 78 MW fotovoltaicos
en operacion repartidos en 14 plantas

solares fotovoltaicas y casi 1,2 GW de
proyectos en desarrollo.

Esta operacion refleja el compromiso de
ENGIE con el impulso a la generacion de
energia procedente de fuentes renovables.
Asi, tanto a nivel global, como especificamente
en Espania, en los Ultimos afios.

ENGIE ha realizado inversiones muy
destacadas en la adopcion de nuevas
tecnologias renovables. En el caso
concreto de Espafia, en 2017 contaba
con 85MW renovables y a comienzos de
2023 dispondra de mas de 1.600 MW,
con el objetivo de doblar esa cantidad en
el afio 2026.

NEGOCIO RESPONSABLE |

Proyectos destacados
en el area de Renovables

Solans: un parque eolico de 44 MW en Lérida, con 20 aerogeneradores
Vestas V120 que ha finalizado su construccion en el primer trimestre de 2023.

Casa Quemada I: planta fotovoltaica ubicada en Sevilla de 36 MW en fase
de construccion, con prevision de finalizacion en el primer semestre de 2023.

Casa Quemada Il: planta fotovoltaica ubicada en Sevilla de 36 MW en fase
de construccion, con prevision de finalizacion en el primer semestre de 2023.

Benilde: planta fotovoltaica ubicada en Cordoba de 50 MW en fase con
prevision de finalizacion en el segundo semestre de 2023.

Itamar: planta fotovoltaica ubicada en Cérdoba de 10 MW en fase con
prevision de finalizacién en el segundo semestre de 2023.
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SOLUC'ONES ENERGET'CAS Ciudades y territorios

Los clientes de ENGIE estan en el corazon de la transicion energética. Al adaptar sus patrones de
consumo de energia, cada uno contribuye a la lucha contra el calentamiento global. La ambicion
de ENGIE es acompafarlos en esta transicién con soluciones que disminuyen el consumo de
energia y fomentan un uso de la energia mas limpio y eficiente.

ENGIE esta contribuyendo a la forma
en la que las ciudades y territorios

se planifican, financian, construyeny
gestionan, impulsando proyectos que

ayudan a implantar sistemas energéticos
mas eficientes y sostenibles.

Redes de frio y redes de calor

Las redes urbanas de frio y calor
permiten abastecer de energia a
multiples edificios a la vez, a traveés
de una red de distribucién conectada
con la central de produccion de
energia. Son infraestructuras
energéticas que brindan la
oportunidad de hacer mas eficientes
los usos de calefaccion, refrigeracion
y agua caliente sanitaria.

e Redes de frio: sistema
centralizado que proporciona
agua refrigerada para el aire
acondicionado. En un sistema de
redes frio eficiente se consume un
35% menos de electricidad.

e Redes de calor: infraestructura
que permite abastecer de energia
térmica a multiples edificios a la
vez para su uso en calefaccion y
agua caliente sanitaria.

ENGIE es lider mundial en redes de
calor y frio. Este concepto de redes
urbanas es algo que esta mucho mas
desarrollado en Europa y que poco

a poco va implantandose en Espafia.
En concreto, ENGIE participa en
proyectos en los que desarrolla redes
de climatizacién en diversas ciudades
espafolas. El enfoque se dirige a la
implementacion de sistemas eficientes
de frio y calor, creando soluciones
innovadoras para satisfacer las
necesidades especificas de cada lugar.
Es el caso del desarrollo de las redes
de calor y frio en Barcelona, Palencia y
Pamplona.

En Barcelona la red de frio y calor
de Districlima lleva proporcionando
resultados excelentes desde hace mas
de 20 afnos. Durante 2022 se aprobd
una ampliacion de esta red por 55
millones de euros para hacer una
nueva central, denominada Bogatell.
Esta nueva central esta situada en Ia
costa de Barcelona con el objetivo de
aprovechar el agua del mar en la parte
de refrigeracion. Esta propuesta mejora
el rendimiento y permitira doblar la
capacidad de la red actual.

Desarrollo de la nueva red de calor
de la Txantrea (Pamplona)

ENGIE, a través de su filial Districalor
Renovable de Pamplona, junto con
Nasuvinsa, completaran la construccion
de la central de calor de la Txantrea,

un barrio situado en Pamplona, en el
segundo semestre de 2023. Durante
2022 se ha realizado el estudio y se ha
puesto en marcha la construccion de
esta central de calor que usara biomasa
forestal de proximidad, compuesta por
astillas de madera como principal fuente
de energia para alimentar sus calderas.
La biomasa forestal es un combustible
verde y renovable que podra contar entre
sus suministradores con el centro piloto
de transformacion de biomasa creado
en 2021 en Aoiz / Agoitz por la Agencia
Navarra del Territorio y la Sostenibilidad
Lursarea, adscrita a Nasuvinsa.

El proyecto pretende sustituir las
actuales calderas comunitarias

de calefacciéon por la produccion
centralizada de agua caliente
mediante biomasa, o que permitira
una reduccion de emisiones de CO:
de en torno a 7.000 toneladas al afio.
La cifra supone una reduccion del
80% con respecto a las emisiones
actuales.

La central de la Txantrea se construira
en dos fases consecutivas, con una
inversion de 13,7 millones de euros. De
esa suma, 6,8 millones seran aportados
por Nasuvinsa vy financiados al 50%
por esta Sociedad Publica y por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER). Los 6,9 millones restantes

los aportara ENGIE, responsable de la
explotacion de la planta durante un
plazo de 36 afios.
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Soluciones para descarbonizar la industria

ENGIE en Espafia se posiciona como socio estratégico en materia energética para aquellas empresas que apuestan por la
descarbonizacion de su actividad. Durante 2022, la compafiia ha logrado colaborado con éxito con empresas en Espafia que buscaron
soluciones innovadoras para reducir sus emisiones de carbono a la atmoésfera y asi contribuir a la lucha contra el cambio climatico.

HEINEKEN ESPANA AVANZA EN SU COMPROMISO DE SER LA
PRIMERA CERVECERA ESPANOLA CERO EMISIONES NETAS

ANTES DE 2025

HEINEKEN Espafia y ENGIE
Espafa han firmado en 2022 un
acuerdo para la construccion y
puesta en marcha de una nueva
planta de generacion de energia
termosolar 100% renovable (CSP,
Concentrated Solar Power) en la

fabrica de la cervecera en Sevilla.

Esta nueva instalacion supondra
una reduccion superior al 60%
del consumo de gas fosil y de la
huella de carbono de HEINEKEN
Espafia, evitando la emision a la
atmadsfera de 7.000 toneladas de
C0:al afo.

El proyecto requiere una
inversién de 20 millones de
euros y se desarrolla en un
marco de colaboracién publico-
privada que implica a ENGIE
Espafa, a HEINEKEN Espana y
a las administraciones publicas
nacionales, regionales y locales.
El proyecto se ha acogido
también a la linea de ayudas

a proyectos de Economia Baja
en Carbono, en Instalaciones
de Produccioén de Energia
Térmica con Fuentes de Energia

Renovable. Como resultado,

ha recibido una ayuda de 13,2
millones de euros, cofinanciada
por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER)

y gestionada por el IDAE,

con el objetivo de conseguir
una economia mas limpia y
sostenible.

La nueva planta termosolar se
instalara dentro de los terrenos
de la fabrica que Heineken
tiene en Sevilla, para su propio
autoconsumo y como un equipo
alternativo de generacion

de energia térmica cuya

fuente primaria, la radiacion
solar, es 100% renovable,
ilimitada y libre de emisiones.
Esta tecnologia aumenta la
fiabilidad y la disponibilidad

de energia al duplicar la
capacidad de produccion de agua
sobrecalentada para consumo
de la fabrica, garantizando
durante décadas un suministro
energético estable para los
procesos de fabricacion y
envasado.

En el centro de la imagen: David Liste, Director Energy Solutions ENGIE
Espafia; Elisabet Alier Benages, presidenta de Alier y Valentin Rossi, CEO
de ALIER.

LA PAPELERA ALIER TENDRA

NEGOCIO RESPONSABLE |

NUEVA PLANTA DE BIOMASA EN ROSELLO

ALIER y ENGIE han firmado un
acuerdo para la construcciéon y
puesta en marcha de una nueva
planta de generacion de energia
térmica a partir de biomasa
forestal (procedente de gestion
sostenible de bosques) en la
fabrica dedicada a la produccién
de papeles para el sector de

la construccion y el embalaje

en Roselld (Lleida). Con esta
tecnologia se sustituira a la
actual planta de cogeneracion,
cuya fuente primaria es el gas
natural, permitiendo asi la
descarbonizacion de la fabrica.
En concreto, la nueva instalacion
permitira una reduccién superior
al 97% del consumo de gas
natural y de la huella de carbono
de ALIER; cerca de 91.000
toneladas de CO: al afo.

La futura central de biomasa
aportard, ademas, importantes

beneficios locales como el
fomento de la prevencion de
incendios y la mejora del estado
de los bosques, posibilitando

su gestion sostenible; también
contribuira al desarrollo

social y econémico local v a la
disminucion de la dependencia
energeética exterior al tratarse de
un combustible autéctono y de
proximidad.

En este proyecto, ENGIE sera la
encargada del disefio, instalacion,
gestion, mantenimiento y
financiacién. Asi, ENGIE
suministrara el 97% de la
demanda de vapor de ALIER
mediante el despliegue de una
caldera de vapor de biomasa de
36 MWt (50 tph) de capacidad
que se complementara con el
biogas generado a través de
residuos del proceso productivo
del papel.
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GENERACION ELECTRICA: GENERACION FLEXIBLE

ENGIE despliega actividades bajas en carbono y apoya la transicion energética, proporcionando,
mediante sus capacidades térmicas, la flexibilidad y seguridad que el sistema eléctrico necesita.

ENGIE suministra electricidad flexible
y asequible que tiene como objetivo
apovyar el desarrollo de las energias

renovables y avanzar en el desarrollo Reforzar nuestra posicion como ...al tiempo que busca soluciones

; . tecnologia de respaldo firme, ya que la complementarias innovadoras que apoyen el
de combustibles alternativos como el transicion energética y la ambicion del crecimiento de la energia solar fotovoltaica o
biometano o el hidrogeno. PNIEC no son posibles sin las CCGT... de los electrolizadores ecol6gicos de Ha.

ENGIE utiliza tanto ciclos combinados
como procesos de hibridacion en su

ion térmica. Est .
generacion térmica. Estos procesos HIBRIDACIGN CON

se implementan cuando la energia GENERAR
suministrada por los ciclos combinados gﬁil:qlg&?t%ss SOLAREN GBURES
no es adecuada. La hibridacién permite POSITIVOS EN UN

el aprovechamiento de otros tipos de CONTEXTO DE DUREZA
ESTRUCTURAL

energia, como la fotovoltaica, y utiliza
las instalaciones existentes de las
centrales eléctricas.

ENGIE también estd desarrollando SEREL MEJOREN

soluciones que incluyen el hidrogeno RENDIMIENTO SOPORTE
verde y los gases sintéticos. Estas HIDROGEND
soluciones se basan en la produccion de

energia a partir de fuentes renovables y

la generaciéon de combustibles limpios.

Es el caso del hidrogeno verde, un Almacenamiento

combustible versatil y limpio que puede a gran escala e .
utilizarse en diversos sectores, desde Baja generacion hibridacion Generacion de H.
el transporte hasta la industria, y con de CO. i y combustibles
cuya adaptacion esta comprometida la 3 EJES ESTRATEGICOS ecolégicos

compania.
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GEMS

El acceso a los mercados mayoristas y las gestion de los activos energeticos son fundamentales
para proporcionar a los clientes un suministro estable a la energia.

GEMS es el acronimo de Global Energy . e e ..

Management y gestiona la energia a
nivel mayorista, tanto en el mercado
de Espana y Portugal como en otros
mercados europeos e internacionales.
Sus funciones abarcan la gestion del
acceso al mercado de los activos

de ENGIE de renovables, ciclos

e Originacion y estructuracion de contratos renovables PPA (Power Purchase
Agreemets), tanto aguas arriba como con clientes finales. Actualmente
alcanza ~46TWh contratados.

combinados de gas y suministro al e Gestion de activos (hidraulicos fluyentes, almacenamiento, eolicos,

cliente final. fotovoltaicos, CCGTs, CHP, etc...) con despacho 24/7 cubriendo dos zonas:
Espafia y Portugal. Actualmente alcanza 9TWh de activos representados en

El prop6sito de GEMS es la aceleracion el mercado mayorista, de los cuales 6TWh son energia renovable.

en la gestion y suministro de energia

con bajo contenido en carbono a e Gestion de riesgos de mercado y soluciones de acceso a mercado mayorista a

clientes, creando valor para el Grupo clientes.

ENGIE a nivel global y para ENGIE

en Espafa. Sus funciones pasan e Suministro de energia a clientes B2B, de los cuales ~40% de la electricidad

principalmente por: suministrada es de origen renovable.

e Maximizar el valor de los activos e Analisis y modelos de mercados energéticos, proporcionando conocimiento

avanzado de los mercados energéticos en Espafa y Portugal a las diferentes
unidades de negocio de ENGIE.

de ENGIE en los mercados de la
energia, generando rentabilidad
sostenible y recurrente para el

Grupo ENGIE en Espania. Principales proyectos durante 2022

e Apovar a los clientes hacia una
economia neutra en carbono, e Integracion en el portfolio de los activos renovables derivados del
suministrandoles progresivamente crecimiento organico e inorganico de ENGIE en Espafia y Portugal (~1GW),
energia con menor contenido en lo que supone un incremento de ~30% respecto a finales de 2021.
carbono y ofreciendo nuevos

productos y servicios que les e Reorientacion de la actividad de comercializacion de energia con el objetivo de

ayuden en la transicion energética reducir las emisiones de carbono de alcance 3 en el corto y medio plazo.
(electricidad de origen renovable,

biometano, hidrégeno renovable, e Contratacion de PPAs con clientes productores de energia y consumidores
herramientas de trazabilidad de industriales.

origen de la energia, mecanismos

de compensacion de carbono, e Contribucion a garantizar el suministro de gas tanto en Espafa como en el resto
planes de descarbonizacién, PPAs, de Europa tras la crisis energética derivada del conflicto entre Rusia y Ucrania.
etc..).

Durante el transcurso del afio 2022 se
ha experimentado una crisis energética
que ha afectado a la seguridad del
suministro, asi como a los objetivos

de crecimiento de otras unidades de
negocio. Esta situacion ha generado
una serie de dificultades y desafios que
han requerido soluciones inmediatas y
efectivas para garantizar un suministro
energético estable y sostenible en

el futuro. Como respuesta a este
escenario, la actividad de GEMS ha
estado enfocada, por una parte, en

asegurar la seguridad y el suministro En el futuro, GEMS continuara dando de éste. Adicionalmente, se continuaran

a los clientes de ENGIE en el complejo soporte a las diferentes unidades de desarrollando nuevos productos y
escenario energético actual. Por otra negocio para alcanzar sus objetivos servicios a clientes para ayudarles en la
parte, ha sido soporte en el proceso de crecimiento, especialmente en transicion hacia una economia de carbono
de adaptacion que ha realizado en el aquellas areas vinculadas a las energias cero, suministrandoles progresivamente
Grupo derivado de la adquisicion de renovables -incluyendo gases renovables energia competitiva con menor contenido

Eolia. como el hidrégeno y productos derivados de carbono.
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Impacto medioambiental de los proyectos

FINANCIACION SOSTENIBLE

Indicadores de impacto ambiental

Durante 2022, ENGIE en Espana ha logrado una consecucidn de garantias verdes por un importe Energia anual
total de 14,6 millones de euros que iran destinados a los proyectos Meridion, Saurus, Acampo de Canacidad oroduccion o iones CO equwalgntteal
Orus, Valdezaque Solar, Matallana Solar y Phoenix. Banco ) P A om0t | gouministro
Tn COz/aiio hogares
SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
Banco SPV Proyecto Importe Fecha de SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
en euros emision SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 57.626,56 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 46.698,05 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 24.550,77 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 22.234,07 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 9.966,13 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 9.966,13 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 9.966,13 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARCELA SOLARS.L. Meridion 5.347,63 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 96.085,00 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 8.980,51 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 5.805,70 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 5.805,70 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 5.805,70 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 5.216,95 2/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 25.410,00 18/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 50.820,00 18/3/2022 DEUTSCHE BANK Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 12.705,00 18/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 12.705,00 18/3/2022 SOLUNION Meridion 36 73,44 14.688 25.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 25.410,00 18/3/2022 BNP Saurus i 155 296,05 59.210 100.000
DEUTSCHE BANK | MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 25.155,65 31/5/2022 SOLUNION Acampo de OrUs 105 200,55 40.110 67.000
SOLUNION MARCELA SOLARSS.L. Meridion 27.000,00 19/1/2022 DEUTSCHE BANK PFV Valdezaque Solar 40 76,4 15.280 26.000
SOLUNION MARTINA SOSTENIBLE S.L. Meridion 600,00 19/1/2022 DEUTSCHE BANK PFV Matallana Solar 48 91,68 18.336 30.000
BNP ENGIE CASTELNOU Saurus 2.740.500,00 | 3/6/2022 DEUTSCHE BANK Meridion 50 102 20.400 34.000
SOLUNION ENER DELTA SL Acampo de OrUs 3.720.000,00 | 23/6/2022 DEUTSCHE BANK Meridion 10 20,4 4.080 6.800
DEUTSCHE BANK | ENEREPSILON SL PFV Valdezaque Solar 1.600.000,00 | 26/7/2022 ENP PARIBAS Monlora | 49,5 123,8 24.760 42.100
DEUTSCHE BANK | PARQUE SOLAR ENERGY NODE 03,S.L.U. | PFV Matallana Solar 1.920.000,00 | 27/7/2022 BNP PARIBAS Monlora Il 49,5 119,2 23.840 40.500
DEUTSCHE BANK | BENILDE Meridion 1.246.131,89 | 3/10/2022 BNP PARIBAS Monlora 11l 49,5 116,1 23.220 39.500
DEUTSCHE BANK | ITAMAR SOLAR Meridion 280.179,81 5/10/2022 BNP PARIBAS Monlora IV 21,6 52 10.400 17.700
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA Monlora | 376.448,00 20/12/2022 BNP PARIBAS Monlora v 30 69,6 13.920 23.700
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA Monlora I 376.448,00 20/12/2022 BNP PARIBAS La Sarda 30 74,3 14.860 25.300
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA Monlora Il 376.448,00 20/12/2022 ENP PARIBAS El Saso 10 24,1 4.820 8.200
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA Monlora IV 164.268,00 20/12/2022 BNP PARIBAS La Riconada 30 65,6 13.120 22.300
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA Monlora V 228.150,00 20/12/2022 BNP PARIBAS Monforte | 49,4 103,8 20.760 35.300
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA La Sarda 228.150,00 20/12/2022 BNP PARIBAS Monforte I 22,8 49,6 9.920 16.900
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA El Saso 76.050,00 20/12/2022
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA La Riconada 228.150,00 20/12/2022
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA Monforte | 375.687,00 20/12/2022
BNP PARIBAS ENGIE ESPANA Monforte Il 173.394,00 20/12/2022

La transformacion del sector hacia la
descarbonizacion, enfocada a generar
nuevas formas de energia, produccion

y consumo mas verde, sostenible y
eficiente, es el escenario en el que ENGIE
en Espafa quiere alcanzar nuevos y
ambiciosos hitos en materia de energia
renovable y soluciones energéticas.

Por tanto, a medida que se vayan
materializando los proyectos que hagan
realidad la descarbonizacion, se seguiran
impulsando las lineas de financiacion
verdes y sostenibles.

Durante 2022 no se han firmado nuevos
acuerdos con entidades bancarias

para este tipo de financiacion, aunque
siguen vigentes los que se firmaron en
2021 con BNP Paribas, Deutsche Bank,
BBVA, Banco Santander y Solunion
Seguros. Estos acuerdos financieros

de garantias verdes se realizaron con
el fin de promover infraestructuras
energéticas industriales y residenciales
bajas en carbono, por un importe de
220 millones de euros. Dichos acuerdos
reafirman el compromiso de ENGIE

con la sostenibilidad vy el desarrollo

de energias renovables, asi como
con los ODS “Energia asequible y no
contaminante” (Objetivo 7) y “Accion

por el clima” (Objetivo 13) de la Agenda

2030.

ENGIE continva con la ejecucion de
estos proyectos sostenibles en las
categorias de produccién de energia
renovable, almacenamiento de energia,
infraestructura de transmisién y
distribucion, eficiencia energética

y reutilizacion de CO-, entre otras

disciplinas.
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TAXONOMIA VERDE EUROPEA

La Comision Europea incluye en su Plan
de Accion sobre la financiacion del
crecimiento sostenible la Taxonomia

de Unidn Europea (UE). El objetivo

de esta medida es dirigir los flujos de
capital a actividades mas sostenibles
para avanzar en la consecucion de los
objetivos ambientales y sociales de la
UE. Esta taxonomia establece un lenguaje
comun y define qué actividades pueden
considerarse sostenibles.

Hasta el momento, la taxonomia solo ha
desarrollado el area ambiental, mediante
una definicién de los requisitos que debe
cumplir una actividad econémica para

que se considere sostenible con relacion
a los objetivos de adaptacion y mitigacién
del cambio climatico. De acuerdo con la
definicion de la taxonomia, para que una
actividad se considere ‘ambientalmente
sostenible’ es necesario distinguir entre
la elegibilidad y el alineamiento. La
elegibilidad se refiere a una actividad
descrita en el Reglamento Delegado
correspondiente. A continuacion, una
actividad elegible se considera alineada si
cumple los criterios técnicos de seleccién
(que son especificos para cada actividad
y para los objetivos de adaptacion y
mitigacion del cambio climatico), no
causa perjuicio significativo al resto de

67%

TAXONOMIA VERDE EUROPEA 65%

Ingresos Taxonomia Taxonomia Taxonomia
2022 OPEX 2022 CAPEX 2022 CAPEX
2023-2025
Il Alineado

los objetivos ambientales (proteccion

de agua y recursos marinos, transicion

a una economia circular, prevencion y
control de la contaminacion y proteccién
y restauracion de la biodiversidad y los
ecosistemas) y cumple ademas con las
garantias sociales minimas.

Estas actividades elegibles y alineadas
Se expresan asimismo en tres niveles:
ingresos, gastos de capital (taxonomia
CAPEX) y gastos operativos (taxonomia
OPEX). A continuacion, se muestran los
resultados para el afio 2022 el periodo
2023-2025 para la taxonomia CAPEX de
ENGIE.

ENGIE anade un calculo para el

CAPEX de crecimiento (desarrollo y
financiero), ofreciendo resultados mas
alineados con su estrategia 2022 y
para el periodo 2023-2025, como se
ilustra a continuacion.

80%

72%

Crecimiento Crecimiento
CAPEX 2022 CAPEX
2023-2025
Il Alineado
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Finanzas verdes al sgrvicio del
desemperio econémico

Los bonos verdes son herramientas esenciales
para la transicién energética. Con su emision
de bonos verdes de 2.750 millones de euros
del 7 de enero de 2023, ENGIE ha emitido un
total de 17.650 millones de euros en bonos
verdes desde 2014, convirtiéndolo en un lider
entre los emisores corporativos.

Estos bonos se emiten de acuerdo con el
“Green Bond Framework”, segun el cual el
Grupo se compromete a utilizar los fondos
Unicamente para financiar proyectos
sostenibles, socialmente responsables y con

un impacto positivo en el medio ambiente.
Desde 2014, mas del 70% de los bonos
emitidos por el Grupo han sido bonos verdes.

En 2022, ENGIE emiti6 un bono verde Unico
de 650 millones de euros. Esta y anteriores
emisiones permitieron destinar 2.110 millones
de euros para financiar 60 proyectos en 2022.
Se trata de proyectos que forman parte de

la transformacion de ENGIE hacia activos
descarbonizados vy de eficiencia energética,

y deberian ayudar a evitar la emision de al
menos 3,8 Mt de C0O2 eq por ano. El Grupo
publica un informe de impacto para cada
asignacion, que proporciona un calculo de las
emisiones de CO: evitadas o reducidas.

ENGIE RECONOCIDO POR LOS PRINCIPALES iNDICES
INTERNACIONALES Y AGENCIAS DE RATING

PRINCIPALES iNDICES

Cotizado en Paris y Bruselas (ENGI), el Grupo estd representado en los principales indices
financieros: CAC 40, Euronext 100, FTSE Euro 100, MSCI Europe.

ENGIE cotiza en los principales indices no financieros: DJSI World, Euronext Vigeo Eiris
Europe 120, Euronext Vigeo Eiris Eurozone 120, Euronext Vigeo Eiris France 20, MSCI
EMU ESG Screened, MSCI EUROPE ESG Universal Select, Stoxx Europe 600 ESG-X, CAC 40

ESG, indice de Igualdad de Género de Bloomberg.
BBB+ A-

Baal BBB+ e
CALIFICACIONES CREDITICIAS A 21 DE FEBRERO DE 2023 Haaz
CAC 40, Euronext 100, FTSE Eurotop 100, MSCI Europe.
El rendimiento financiero de ENGIE es monitorizado por las
siguientes agencias de calificacion:

S&P

Moody’s Fitch

EDF, ENEL, Iberdrola, Orsted, SSE, EON, Fortum Naturgy, EDP
(+Vattenfall +Verbund +EnBW para S&P), (+Vattenfall +Verbund
+EnBw +RWE para Moody'’s), (+RWE para Fitch)

== ENGIE == Promedio industrial Puntuacion maxima

RATINGS DE RSE 2022

ENGIE favorece las agencias de calificacion con las que el Grupo puede mantener Asimismo, ENGIE ha sido incluido en el CDP Supplier Engagement Leaderboard
y desarrollar relaciones constructivas para mejorar su desempefio en RSC y presta 2022, encontrandose entre el 8% de las principales empresas en términos de
especial atencion a la evolucion de estas calificaciones. compromiso de sus proveedores con el cambio climatico.

== ENGIE == Promedio industrial Puntuacion maxima
R A- B B
81 BBB B 5 5 78
70 _

Riesgo
Medio

50 53 45
Alto
Medio

S&P Global VE MSCI susTAINALYTICS YN'CDP NcopP NCDP ecovadis

Climate Water Forests
19 participacion
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EL CLIENTE COMO PROTAGONISTA

DE LA TRANSICION ENERGETICA

Uno de los elementos fundamentales para generar un impacto positivo por parte de ENGIE es
ofrecer a nuestros clientes las soluciones industriales que les ayuden a cumplir sus objetivos en
materia de sostenibilidad y lucha contra el cambio climatico.

Desde ENGIE en Espafa se trabaja para
acompanfar a los clientes en su proceso
de descarbonizacién, con un claro foco
en la reduccion de sus consumos, en
ecologizar su suministro de energia

con férmulas de energia limpia y en la
generacion descentralizada, entre otras
soluciones.

El Grupo quiere que sus clientes tengan
el acompariamiento necesario junto con
respuestas adaptadas a cada una de las
necesidades que surgen a lo largo del
camino. Por ello, la ambicion es alcanzar
el enfoque mas personalizado posible.

En el afo 2022, durante los meses de
junio y septiembre, se llevaron a cabo las
respectivas mediciones de satisfaccion
de clientes, tomando como base la

Guia de Satisfaccién del Cliente, en la

que se describe la metodologia para
conocer el grado de satisfaccion de los

clientes en los servicios prestados. Las
encuestas se realizan a clientes activos
con la finalidad de conocer su grado de
satisfaccion y detectar puntos de mejora.

A raiz de los resultados, ENGIE en Espafia
seguira poniendo en marcha diversas
acciones, encaminadas a desarrollar el
liderazgo de los managers, impulsar la
cultura de desarrollo interno, potenciar
la innovacion y la creatividad, asi

como liderar el cambio y adaptar las
tendencias de mercado y orientarse al
cliente.

Con respecto al sistema de atencion y
resolucién de reclamaciones, la Guia-
SGl-12, establece la sistematica para
gestionar las incidencias, quejas y
reclamaciones del SGI detectadas tanto
por usuarios internos como externos.
ENGIE detecto este aspecto como un
area de mejora y esta trabajando en la

revision del proceso de gestién de las

no conformidades que incluira, ademas
del tratamiento de las incidencias, el de
las quejas y reclamaciones y que tiene
previsto comenzar a implementarse

a lo largo de 2023. De esta forma, se
obtendrd informacion detallada de los
incumplimientos v deficiencias detectadas
por las partes interesadas (colaboradores,
clientes, contratas, etc.) en cada uno de
los procesos vy servicios de Grupo ENGIE
en Espafa, lo que permitira agilizar

su resolucion con el fin de mejorar
continuamente el sistema de gestion
integrado y con ello, la satisfaccion de
nuestros grupos de interés.

La gestion de las reclamaciones

se realiza directamente por los
responsables de procesos y contratos
con los diferentes interlocutores, aunque
en 2022 tampoco se ha registrado
ninguna.

La encuesta consta de cuatro preguntas, dos de ellas de respuesta numérica obligatoria y las otras dos abiertas.

NEGOCIO RESPONSABLE |
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ENCUESTA
Customer Satisfaction Index: Este indice se sitUa entre 1y 5 y mide el grado de
satisfaccion de un cliente. Se calcula a través del promedio de las respuestas recibidas.
En el afio 2022 se lanzaron las encuestas en los meses de marzo vy junio. Los resultados obtenidos se desglosan en la
—O0- Net Promoter Score: Herramienta de medicion de satisfaccion y lealtad de un cliente basado en la siguiente tabla:
'o_ recomendacion a sus familiares o amigos. En funcion de la respuesta registrada entre 0 y 10, se
O clasifican los clientes en:
Encuesta 2022 Junio Septiembre
DETRACTORES
- O 6 6 0 0 0O
N.° encuestados 343 313
Clientes que han participado 12 16
Detractores (puntuacién entre 0 y 6): Clientes poco o nada satisfechos.
(puntuacion entre 7 y 8): No estan especialmente satisfechos y no son leales. % participacion 3,5 51
(puntuacion entre 9 y 10): Son clientes satisfechos y leales, muy cercanos a la marca.
csl 3,6 4
NPS 0,0% 50,0%
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GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO:
COMPRAS SOSTENIBLES

En ENGIE queremos extender nuestros compromisos en materia de sostenibilidad a toda la

cadena de suministro.

Materias fundamentales
en las compras sostenibles

T 8
7 MATERIAS

La gestion de compras en el Grupo es
esencial para alcanzar el objetivo de ser
el lider mundial en la transicion hacia
una economia neutra en carbono. Por
ello se presta especial atencion en la
negociacion de las mejores condiciones
economicas y operativas con los
proveedores, que incluyan practicas
responsables donde prevalezca el
trato justo, cercano, respetuoso, ético
y transparente y el compromiso con la
lucha contra el cambio climatico.

Para ello existe una Politica de Compras
y una Gobernanza de Compras a nivel
de Grupo, cuya Ultima version fue
aprobada en mayo de 2020, en la que
se exige la inclusién de criterios de
sostenibilidad en las adjudicaciones

Participacion activa y
desarrollo de la comunidad

00000

Lt

FUNDAMENTALES

de Responsabilidad Social
(ISO 26000)

de compras. Ademas, ENGIE en Espafia
dispone de un proceso de homologacion,
seleccion y evaluacion de proveedores
solido y digitalizado.

Asimismo, el Grupo ENGIE dispone de
un Codigo de Conducta en las relaciones
con proveedores vy, en los acuerdos

con los proveedores, se incluye una
clausula ética en la que, ademas de
requerir la adhesion del proveedor a

los principios éticos de ENGIE, se debe
garantizar que este cumple con las leyes
nacionales e internacionales aplicables
al contrato, incluidos los principios de la
Organizacioén Internacional del Trabajo
(OIT).

ENGIE en Espana entiende la integracion

de criterios de sostenibilidad en

las compras como una necesidad
fundamental del negocio, alineada con
la estrategia y el proposito. Por este
motivo, desde 2020, la compafia esta
certificada en la norma 1SO 20400:2017
de compras sostenibles.

A raiz de este proceso de certificacion
y con la finalidad de trasladar

los compromisos en materia de
sostenibilidad a toda la cadena de valor,
|la compania aprobo en febrero de 2021
la Politica de Compras Sostenibles,

y trazo la hoja de ruta considerando

la inclusion de criterios adicionales

en materia de responsabilidad social
corporativa y sostenibilidad en las
decisiones de compra de la compafia.

Homologacion y evaluacion de proveedores

INFORMACION
DEL PROVEEDOR
&
Registro en Altaenla Rellenar
el area de Plataforma formulario
proveedores de ENGIE
Espafa

Para garantizar la integracion de los
criterios ESG durante el proceso de
homologacién, el proveedor debe
suministrar informacion basica,
financiera y cumplir con la adhesién
a Carta Etica, Politicas de Seguridad
Laboral, Responsabilidad Social
Corporativa, Medio Ambiente, Calidad
y Gestion Energética. De esta forma,
se aceptan s6lo a aquellas empresas
proveedoras que se adhieran a los
principios y politicas de ENGIE.

Igualmente, las empresas proveedoras
son sometidas a un proceso de
evaluacion anual que verifica ante
técnicos y compradores de ENGIE la
actuacion que ha desempefnado durante
el afno; se califica su actuacién con

una escala de 0-100 puntos y con un
minimo aprobatorio de 60 puntos,

que la considera apta para continuar
homologada. Por debajo de 60 puntos

Principales requisitos de homologacion

« Cumplimiento de determinados ratios

economicos-financieros.

« Capacidad para atender a los requisitos técnicos,
suministro de productos y servicios en los plazos de

entrega y ejecucion pactados.

- Adhesion a la Carta Etica vy a la Guia Practica de Etica de
ENGIE en Espafa, a las Politicas de Seguridad Laboral,
RSC, Medio Ambiente, Calidad y Gestién Energética, asi
como a las condiciones generales de contratacion.

« Responsabilizarse de la veracidad de la informacion
proporcionada y de mantener los datos actualizados en

el portal.

PROCESO
DE VALIDACION

ofs

ESTADO
SOLICITUD

\/ Proveedor
homologado

X Proveedor no
homologado

la empresa proveedora entra en un Plan
de Mejora coordinado desde Compras,
para lograr que eleve su nivel y pueda
mantenerse dentro de los estandares
requeridos por ENGIE.

Para la homologacion y evaluacion de
los proveedores, ENGIE dispone de

una herramienta digital que permite

el control de los riesgos respecto a los
proveedores y subcontratistas. Ademas,
se incrementa la transparencia y la
agilidad de los procesos de compra y se
otorga una mavyor fiabilidad y control a
las relaciones con terceros.

Asimismo, en la web corporativa hay un
apartado especifico para los proveedores
que facilita el proceso de homologacion,
asi como el mantenimiento y la

posterior actualizacion de los datos de
proveedores ya homologados.

Con respecto a las evaluaciones de

© @ &b Q
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EVALUACION ME']G';AD EE
ANUAL PROVEEDOR
por parte

de

— Establecido

para que el

proveedor que se
ha identificado
como “No
Conforme” segun
la evaluacién,
alcance el nivel de
“Conforme” en un
periodo de tiempo
determinado

proveedores sobre cuestiones éticas,
sociales y/o ambientales se utiliza el
programa de EcoVadis a nivel de Grupo,
cuya metodologia evalua el compromiso
en materia de Responsabilidad social
corporativa de las empresas bajo

21 criterios de 4 categorias: Medio
Ambiente, Practicas laborales y derechos
humanos, Etica y Compras sostenibles.
Estos criterios se basan en estandares
de sostenibilidad internacionales como
los Diez principios del Pacto Global de la
ONU, las convenciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), las
normas de la Iniciativa de Presentacion
de informes Global (GRI), la norma I1SO
26000, la hoja de ruta CERES vy los
Principios Directores sobre Empresas y
Derechos Humanos de la ONU.

Durante 2022 se han evaluado un total

de 57 proveedores a nivel local (36 en
2021).

2.210

+582

Proveedores Homologados
(Respecto al afio 2021)

102

Proveedores evaluados en total

14,60

Puntuaciéon promedio de las
evaluaciones

/3
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SOMOS ENGIE EN ESPANA

ENGIE ha materializado su reorganizacion interna en 2022 con la implantacién de un modelo
de negocio en cuatro areas que engloban toda su actividad. Asimismo, se ha materializado la
compra de Eolia por parte del Grupo vy la integracion de su plantilla. Estos hitos corporativos
han supuesto importantes cambios a nivel organizativo, tanto en la adaptacion como en la
integracion de los equipos a la nueva estructura.

Al cierre del ejercicio 2022 ENGIE en Espafia contaba con una plantilla promedio de 1.670
empleados (86,47% correspondian a hombres y el 13,53% restante a mujeres).

il

91%

i3
1670

&

jornada
completa

contrato
indefinido

empleados

personas con
discapacidad

83% 15

Categoria profesional

14% 1.007 977

mujeres
461 498
= -.
156
.

86%

hombres

Ejecutivos Técnicos Operarios

W Hombres [ Mujeres 2021 2022
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Plantilla por sexo y jornada Plantilla por edad
189
935 891
1,337 675
39
[ 113 73 95
I
Completo Parcial <30 30-50 >50
Il Hombres M Mujeres 2021 W 2022
Promedio de plantilla
por tipo de contrato y sexo 2021 2022

Indefinido Temporal Indefinido Temporal
Mujeres 193,5 32,83 215,25 12,50
Hombres 1.158,67 392,58 1171,54 277,25
Promedio de plantilla
por tipo de jornada y sexo 2021 2022

Completa Parcial Completa Parcial
Mujeres 200,33 26 188,92 38,83
Hombres 1402 149,25 1336,42 112,37

Promedio de empleados
por tipo de contrato

215,25
1171,54
12,50
- 277,25
Indefinido Temporal
Wl Hombres [ Mujeres

Distribucion de hombres y mujeres
por categoria profesional

967
333
134 165
52
. 10
Ejecutivos Técnicos Operarios
Il Hombres M Mujeres

77
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IGUALES Y DIVERSOS

ENGIE en Espafia asume un compromiso con la
igualdad vy la diversidad a través de la Politica de
Calidad, Medio Ambiente y RSC, la Carta Etica y la Guia
Practica de Etica, garantizando el respeto a cualquier
persona, su dignidad, singularidad y cultura.

En la actualidad, COFELY dispone de un Plan de
Igualdad integrado en su Convenio Colectivo, en

el que se define un plan de accion en materia de
seleccidn, formacién, retribucion, entre otros. Este
plan se encuentra en fase de revision. Asimismo,
existe un Foro para la Igualdad, responsable del
seguimiento del Plan de Igualdad y un protocolo de
acoso que establece las medidas necesarias para
evitar conductas indeseables, sensibilizar a la plantilla,
y establecer canales especificos para la tramitacion de
quejas y denuncias en esta materia garantizando tanto
la confidencialidad como la presuncion de inocencia.

En ENGIE en Espana los hombres tienen una mayor
representacion en la categoria de Operario, donde
las mujeres solo representan el 1%. En las categorias
de Técnico y Ejecutivo existe una menor diferencia
dado que la mujer representa un 33% y un 28%,
respectivamente.

Plan Fifty-Fifty.

Fomentando el liderazgo femenino

33%
MUJERES

EN EL COMITE
EJECUTIVO (COMEX)

Con el objetivo de crear las condiciones necesarias para alcanzar la igualdad de género profesional, el Consejo de Administracion
del Grupo establecié como objetivo prioritario lograr que en 2030 el 50% de los puestos directivos estén ocupados por mujeres.
Con este paso ENGIE se posiciona como un actor clave en la industria energética en materia de diversidad. ENGIE en Espafia,
dentro de su compromiso con la promocion de la diversidad vy la inclusion en todos los ambitos de su organizacion, realiza distintas
actividades que contribuyen a visibilizar la diversidad de los equipos empresariales. Entre estas actividades se encuentran:

Dia 8 de marzo

Celebracién del 8 de marzo, dia Internacional de la
Mujer. Se organizaron talleres y se proyectaron videos
para enriquecer la campana en este dia.

Mujer e ingenieria

Con motivo del dia internacional de la Mujer Ingeniera, el 23
de junio, se particip6 en iniciativas educativas con alumnas de
secundaria. ENGIE también estuvo en la Feria para promover
las carreras STEM entre las estudiantes de ingenieria, junto
con la Asociacion Espariola de Mujeres en la Energia.

Capacidades diferentes

Durante el afio 2022 el promedio de personas con alguna
discapacidad en ENGIE en Espana ha sido de 15,25 personas.
Adicionalmente, y en cumplimiento de la Ley General de Derechos
de las Personas con Discapacidad y de su Inclusion Social (LGD),

la compafiia acudio también a medidas alternativas a través de la

contratacion de diferentes servicios a centros especiales de empleo.

Conciliacion

En ENGIE en Espafia existen medidas que facilitan la conciliacion,
como la flexibilidad horaria, el seguro de vida y accidentes

y el plan de compensacion flexible (programa que permite

a los empleados sustituir parte de su retribucion fija entre

los productos fiscalmente eficientes que ofrece la compafiia:
comida, guarderia, transporte, salud y formacién).

PERSONAS |

LIDERAZGO CON PROPOSITO

People Leadership Program es el itinerario formativo con el que ENGIE en Espafa desarrolla las competencias de liderazgo. A través de
este programa, los lideres de la compafiia pueden adquirir las actitudes y comportamientos adecuados con respecto a sus equipos. La

formacion esta estructurada en seis moédulos que a lo largo de tres afios abordan las herramientas necesarias para la gestion diaria de
aproximadamente 300 managers.

PREPARA

PARA EL FUTURO.

Explica la vision y estrategia, es
flexible, inspirador, motivado.

ADOPTA UN CULTIVAY OTORGA
COMPORTAMIENTO (& : RESPONSABILIDAD.
INSPIRADOR EN EL Sabe delegar,

DIiA ADIA : construir relaciones

Sus acciones son
consecuentes con sus
palabras, toma decisiones
de forma oportuna y

se comunica de forma
respetuosa.

armoniosas, ayuda a
compartir recursos y
conocimientos.

&

&

&

ENTREGA ACTUA Y DESAFIA
RESULTADOS. EL STATUS QUO.
Aborda el trabajo con Coopera dentro y fuera
los mas altos estandares, del equipo, desafiando
trabaja eficientemente y y aceptando ideas,
asume responsabilidades. corriendo riesgos.

/9
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IMPULSANDO EL TALENTO INTERNO

Evaluacion del desempeiio pactar un plan de desarrollo entreel ~ Formacion para la
evaluado v el evaluador que estara transformacion
La compania dispone de un proceso de dirigido a mejorar el rendimiento y
evaluacion del desempefio en el que desarrollar nuevas habilidades. ENGIE en Espafia ha establecido un
ademas de facilitar el despliegue del procedimiento de formacién integrado en
potencial de cada uno de los empleados e (Corregir posibles desviaciones con el sistema de gestidn, cuyos principios de
se evalua el nivel de compromiso e respecto a los objetivos previamente actuacion son la apuesta por el desarrollo,
implicacion en la consecucion de los establecidos. el trabajador como protagonista de su
objetivos empresariales, para: propia progresion profesional, el mdnager
e Detectar potencial y definir planes como pieza fundamental en el desarrollo
e Alentar el buen desempefio, ademas de sucesion. de sus colaboradores, la confidencialidad
de dar reconocimiento a los méritos de las evaluaciones, y la formacién como
y resultados obtenidos. En 2022 se han realizado evaluaciones al fuente de comunicacion y generacion de

Estructura del plan de formacion

70% vy 31% de los puestos de Ejecutivo y cultura corporativa.
e Fijar objetivos para el afio siguiente, Operario, respectivamente.

La estrategia de formacion se apoya en —— Transversal Core Business Técnica — Especifica de area
tres pilares: Aplica a cualquier perfil Mejora del conocimiento Mejora las competencias Dirigida a areas especificas
con independencia de nuestro negocio y de del personal de estructura de la empresa en funcion
e (Gestion global de contenidos departamento/area. nuestra cultura. y de campo/operarios. de su actividad.
buscando la excelencia en la

Evaluacion del potencial ejecucion.

ENGIE en Espafa dispone de una talento. Aquellos colaboradores ® Foco en la mejora del desempenio. .

herramienta People & Positions identificados como “alto potencial” se Etapas de formacion

Review (PPR), que analiza el potencial incluyen en los planes de sucesiéon y e (Gestion del conocimiento existente. 13

de los empleados y su desempeiio, se les propone acceder al programa FASE 1 Evalua lo logrado el ejercicio anterior con una vision global y se Horas de formacion/empleado

cuyo resultado es la matriz de BOOST. En este sentido, la formacion puede realiza la memoria anual.

ser transversal, core business, técnica o
especifica, atendiendo a que aplique a un

T determinado perfil de la compania, este FASE 3 Ordena y prioriza las necesidades formativas y se define el plan.
- destinada a mejorar el conocimiento del
negocio o la cultura, busque mejorar las FASE 4 Disefa las acciones formativas con criterios de calidad, eficacia 'y
s = competencias de caracter técnico o esté rentabilidad especificado: objetivos generales y especificos de cada
S i e modulo, los blogues de contenido, la metodologia de aprendizaje,
dirigida a areas especificas de la empresa. actividades, criterios de evaluacion, etc.

33.509

Horas de formacion

$ 5
FASE 2 Detecta las necesidades, individuales y colectivas, de cada area. ‘

_,.*;éﬁ’.ﬁ‘; Durante 2022 se ha realizado un cambio FASE 5 Ejecucion de Plan Formacion y valoracién de su eficiencia y mejora
pr - de temporalidad en el despliegue del Plan continua.

Anual de Formacién, haciéndolo coincidir
con un afo académico (septiembre 2022

- a julio 2023), evitando ofertar programas Horas de formacion  Horas de formacion _ Horas de formacion
: en verano. por sexo por categoria profesional por tematica

Las formaciones presenciales se han

¥ mantenido y también se ha impulsado la
formacion en la proteccion de datos, para que
- haya un amplio conocimiento en la materia
por parte de todos los empleados del Grupo.

26.378 28753

18.444
17173 18765
11.695
8.125

12.998
11.531
10.057
7.757
5.308

B II I

516

194

. e N

Adicionalmente se ha puesto en marcha Mujeres Hombres Ejecutivos  Técnicos Operarios Becario Desarrollo  Seguridad Técnica
una herramienta de idiomas accesible a
todos aquellos empleados que necesitan
dar un impulso a su nivel de inglés para
desarrollar su carrera. En 2022, el 44,8% de las horas de formacion impartida se realiz6 a distancia, el 19,7% de manera mixta y el 35,5% de forma presencial.

Se mantiene el plan formativo en un
formato blended, que abarca diversos
tipos de formacion: presencial, virtual,
webinars y otros. Estas adaptaciones se
han realizado para las formaciones de 4.072 4.756
Onboarding, People Leadership Program y

Development Month. .

e iy !.Ti_‘(“pw"."

'S

2021 W 2022
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NGIE CONECTANDO GON NUESTROS PROFESIONALES

e RESULTADOS GLAVES 2022 Uno de los compromisos que ENGIE en Espafia tiene con sus empleados es incrementar su compromiso y motivacion. Para la
-.- consecucion de dicho objetivo la compafia dispone de diversos canales de comunicacion interna que garantizan una comunicacion
bidireccional e integral, adaptada a los diversos perfiles de la compafiia.

ENGIE&ME

ENGIE&Me es la encuesta anual de
compromiso del Grupo ENGIE. La
responsable de analizar los resultados
y definir los planes de mejora Participacion 2022
correspondientes es ENGIE en Espana.

® Canales de comunicacion

En la encuesta de 2022 se han

reorganizado las categorias evaluadas, 770/

pasando de 10 a 5. (1} e Intranet Yes! en formato web y app

ASK ME ANYTHING COMEX y GBU RES/GEMS vy ESI
Buzon de sugerencias PRL

Comité de empresa

Plan de acogida

Canal de denuncias ética y compliance

Web corporativa

Encuesta de compromiso ENGIE&Me

Memoria de Sostenibilidad

Participacion o Revista mensual digital “Revista Conectados”

e Revista “SomosENGIE”

e Seccion “Yo protagonizo el cambio”: videos mensuales
donde se da a conocer las funciones, trabajo y posicion de

e Compromiso sostenido, que evalla
el vinculo entre el empleado y la

empresa. Resultados 5 categorias los empleados.

e Comunicados donde ponemos en valor toda la informacion
relativa al negocio

e Red social interna Yammer

e Vision ENGIE, que mide la
perspectiva de la alta direccién y la
responsabilidad social y ambiental.

Mi unidad

e Mi unidad de negocio, que determina de negocio v

la comprensién de metas y objetivos.
Mi . .
e Midireccidn esta relacionada con la Direccion i frebele

capacidad de liderazgo de los gerentes. Mejoramos en las 5 categorias

e Mitrabajo, el area que recoge la
claridad de las responsabilidades

Resultados globales
laborales.

v

El Embajador de ENGIE

en Espana

Por primera vez en 2022 se ha introducido la 87% 88% 85%

figura del Embajador, que surge tras analizar Mejoramos Reconocemosa RO
los retos derivados de los resultados de la nuestro ENGIE como una realizados con

encuesta ENGIE&Me de 2021. Compromiso gran empresa nuestro trabajo

sostenido para trabajar
El objetivo del Embajador es ayudar a

consolidar el proceso de transformacion
que esta realizando la compafiia, de  —
forma coordinada con el area de Recursos
Humanos de ENGIE en Espafa.

Plan de accidn

Tomando como referencia los resultados de la encuesta de 2022, ENGIE en Espafia desarrollara un plan global que sera comunicado a los
empleados en 2023. Algunas de las areas en las que se van a enfocar las acciones del plan son las siguientes:

— INNOVACION COMUNICACION CULTURA DEL _—
DESARROLLO

Las acciones en esta area estaran Para avanzar en los procesos de Con el objetivo de incentivar
enfocadas a fomentar la cultura de comunicacion interna se contara con el crecimiento profesional se
innovacion en base a la formacion, el apoyo de una red de colaboradores pondran en marcha, entre otras,

asi como incrementar la visibilidad y se fomentaran las sinergias a partir actividades de networking, encuestas
interna de los casos y las personas de reuniones entre departamentos de a empleados y un sistema de

gue destaguen por su componente distintas areas de negocios. evaluacion para los profesionales de
innovador y comunicar los retos que cambio.

surjan en este ambito.
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GARANTIZANDO LA SALUD
Y SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES

Gestion de la prevencion de riesgos laborales en ENGIE

ENGIE tiene un fuerte compromiso con la
seguridad de las personas que forman parte
del Grupo, por ello trabaja para garantizar
entornos de trabajo seguros y saludables. El
objetivo es alcanzar los O cero accidentes.

ENGIE en Espafia cuenta con un sistema
de gestion de la prevencion de riesgos
laborales estructurado y sistematizado de
acuerdo con la norma 1SO 45001:2018.

A lo largo de 2022 se gestiono la
formacién en PRL (Prevencion de Riesgos

Laborales) a nivel de Directivos, asi como
toda la formacién de PVD (Pantallas de
Visualizacion de Datos) y emergencias
entre los empleados de oficina. Asimismo, a
través de la plataforma ULEARN se realizo
la formacion obligatoria de No Life at RISK
para todos los empleados de la empresa.

Durante el 2022 se dio continuidad al Plan
de prevencion establecido 2021-2023, con
el fin de lograr que el objetivo de mejora
de las condiciones de trabajo se materialice
en la reduccién de accidentes e incidentes

Ejes de actuacion del Plan de Prevencion 2021-2023

Ademas, se han puesto en marcha las siguientes acciones
que contribuyen a favorecer la salud vy la seguridad laboral:

O
[S‘ ACCIDENTALIDAD

registrados, reduccion del absentismo en el
trabajo y se garantice un entorno de trabajo
seguro v saludable.

Las actividades que se han desarrollado
tenian como foco los tres ejes estratégicos
definidos:

e Ninguna vida en riesgo.
e Calidad de vida en el trabajo.
e Control de riesgos en procesos.

Consolidar la tendencia de
reduccion de los accidentes e
incidentes.

Prevencion como el valor
necesario para garantizar la
seguridad vy la salud.

Actuaciones coordinadas como
garantia de cumplimiento de las
normas.

Garantizar entornos de trabajo
seguros y saludables.

Blog, Comunicaciones, Webinar, Intranet YES! y App YES!,
y se pueda poner a disposicion y acceso de todos la

informacién mas relevante en seguridad y salud.

e Analisis de todos los accidentes e incidentes ocurridos,
definiendo vy difundiendo las lecciones aprendidas e Refuerzo de las herramientas de Concienciacion, Control

de cada una de las situaciones para incrementar la
concienciacion en la eliminacién de los riesgos que

deriven en accidentes.

y Seguimiento como la implantacion de las Observaciones
Preventivas de Seguridad (OPS), Charlas de 5 minutos de

seguridad, Visitas de Comportamiento Seguro.

e Refuerzo e incremento del compromiso en la deteccion e (Cursos de formacion especifica en seguridad y salud,

de los HIPO (incidentes de alto potencial de gravedad)

enfocado en una actuacién preventiva que permita
eliminar la probabilidad de accidentes graves o mortales. ® Realizacion de las actuaciones habituales preventivas:
informes de evaluacion y planes de emergencia, evaluacion

e |nformacion y sensibilizacion a través de diversos
canales que permitan llegar a todos los empleados:

segun convenio colectivo.

de requisitos legales, participacion en reuniones de
Direccién, vigilancia de la salud.

e Realizacion de auditorias internas y de certificacion, segun
la planificacién anual.

e Realizaciéon de auditorias internas con el foco puesto en
aquellos centros con accidentes con baja, para poder
extraer las oportunidades de mejora que permitan evitar
mas accidentes en otros centros y concienciar a los
equipos en materia de seguridad y salud.

e Realizacion de 3 paradas de actividad enfocadas en
analizar, comentar y concienciar sobre los accidentes
mortales ocurridos en el Grupo, y la importancia de la
necesidad de compromiso con las Normas y Reglas de
Seguridad que den cumplimiento a la Politica de ENGIE.

La gestion de la mayor parte de las actuaciones se ha llevado
a cabo mediante la implantacién de la nueva herramienta

6 conecta como plataforma de gestion de la prevencion

de riesgos. Esto ha contribuido a optimizar los procesos,
agilizar las actuaciones y hacer mucho mas participes a la
linea de produccién al interactuar con dicha plataforma para
el seguimiento de sus tareas, y actividades. La herramienta
ha permitido obtener un analisis de los indicadores de
seguimiento basicos de forma que permite tener una
visualizacion clara de los puntos de mejora.

En el ejercicio 2022 se produjeron un total de 13 accidentes
con baja laboral (la totalidad corresponden a hombres), y no
se registro ninguna enfermedad profesional.

Resultados mas destacados por la implementacion del
Plan de Prevenciéon 2021-2023

® 145 visitas a centros propios y de clientes para evaluar los
riesgos.

e Se abrieron 1.428 tareas, de las cuales se cerraron el
72,5% de las mismas.

e 48 HIPO detectados, de los cuales un 65% estuvieron
relacionados con riesgos de caidas en altura.

e El cumplimiento de la realizacion de las Visitas de
Comportamiento Seguro (VCS) fue del 102,1%.

® Un 78% de participacion en los reconocimientos médicos
realizados a los empleados.

Gestion de la COVID-19

En 2022 las restricciones aplicadas para afrontar la pandemia
de la COVID-19 se redujeron sustancialmente, tanto en
Espafia como en gran parte de los paises afectados. Como
resultado de esta mejora de la situacion sociosanitaria, en
abril, el Gobierno de Espafia puso fin a los limites de aforo

y a la obligatoriedad de las mascarillas en casi todos los
espacios interiores, incluyendo las zonas comunes de trabajo.
No obstante, se dio continuidad a la disposicion de recursos
necesarios, como las mascarillas, en aquellos centros que por
obligacion legal o del cliente se requeria.

En ENGIE en Espafa, a pesar del fin de esta obligatoriedad, se
continud manteniendo la asistencia presencial al 50% en las
oficinas para garantizar un aforo reducido.
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indice de siniestralidad

2021 2022
indice de frecuencia 4,95 4,95
indice de gravedad 0,42 0,19

Accidentes de trabajo en ENGIE en Espafia

2021 2022
Hombres 50 35
Mujeres 0 2

Accidentes de trabajo con baja en ENGIE en Espana

2021 2022
Hombres 14 13
Mujeres 0 0

224 90%

Inspecciones Inspecciones

de seguridad realizadas donde
en trabajos e se ha detectado
instalaciones incidencia
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La gestion ambiental de ENGIE en Espana

Acelerando la transicién hacia una economia neutra en carbono
Uso eficiente de los recursos

Proteccion de la biodiversidad

Creando conciencia ambiental
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LA GESTION AMBIENTAL DE ENGIE EN ESPANA

ENGIE en Espafa camina con paso decidido en la transicion hacia la neutralidad en carbono.
Y lo hace trabajando en dos grandes ambitos de actuacion, por un lado, descarbonizando su
propia produccion de energia y reduciendo las emisiones derivadas de su actividad y por

otro a través de soluciones de descarbonizacion que ofrece a sus clientes.

ENGIE busca promover una economia

mas respetuosa con el medio ambiente.
Sus compromisos ambientales van mucho
mas alla de la reduccion de emisiones,

ya que se enfocan en la proteccién de

la biodiversidad, la promocion de una
economia circular y el uso sostenible

de los recursos. Estos compromisos
ambientales se reflejan en las politicas de
ENGIE, que abarcan areas como la Calidad,
el Medio Ambiente y la Responsabilidad
Social Corporativa, la Gestion Energética y
las Compras Sostenibles. Como lider en su
industria, ENGIE se esfuerza por impulsar
un cambio positivo hacia practicas mas
sostenibles y responsables.

ENGIE en Espafa ha desarrollado e
implementado un plan estratégico con
para alcanzar la neutralidad en carbono
mediante una gestion ambiental eficiente.

Certificaciones ambientales

La empresa ha establecido un Sistema
de Gestién Ambiental certificado
segun los estandares de la norma

1SO 14001:2015, el cual es sometido
a auditorias anuales. Este sistema

se enfoca en la prevencion de la
contaminacion y la reducciéon de

los impactos ambientales. Ademas,
ENGIE en Espafia ha obtenido la
certificacion de su Sistema de Gestion
Energética de acuerdo con la norma
1SO 50001:2018.

A lo largo del ejercicio 2022 se
realizaron las auditorias externas de
seguimiento de la norma ISO 14001 y
también se realizé la auditoria externa
de renovacion de la norma ISO 50001.
Todo ello ha permitido mantener las
certificaciones que aparecen en la
siguiente tabla:

Sociedad 14001:2015 50001:2018
COFELY ESPANA S.A. v v
ENGIE SERVICIOS ENERGETICOS S.A. v v
ENGIE ESPANA S.L.U.

DISTRICLIMA S.A. Féorum v

DISTRICLIMA S.A. Tanger v

DISTRICLIMA ZARAGOZAS.L. v

COFELY ENERGIA MARTORELL S.L. Cogeneracién Inovyn v

COFELY ENERGIA SANT JOAN A.LE. Cogeneracion Fibran v

KOSORKUNTZA A.l.E. Cogeneracion Hospital Cruces v

KOSORKUNTZA A.l.E. Cogeneracion Hospital Donostia v

COGENERACION HOSPITAL BIDASOA

COGENERACION HOSPITAL TXAGORRITXU

ELECTROMETALURGICA DEL EBRO S.L. v

ENGIE CASTELNOU S.L.U. v

ENGIE CARTAGENA ENERGIA S.L. v

Reporting ambiental
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El Grupo ENGIE utiliza a nivel global la plataforma EARTH para el reporte de la informacién ambiental. En la siguiente tabla se
relacionan los indicadores ambientales mas significativos a efectos de la presente memoria:

Indicador Unidad 2021 2022
Generacion de energia (energias renovables) GWh eq 229,18 178,73
Generacion de energia (energias no renovables) GWh eq 1.993,90 2.900,93
Generacion neta de energia GWh eq 2.223,08 3.079,66
Consumo de gas natural Gwh Ihv 3.730,89 5.252,90
Consumo de gaséleo Gwh Ihv 0,03 3,76
Consumo de electricidad suministrada por la red GWh 50,62 68,86
Transporte. Consumo de diésel Litros 512.930 351.567,14
Transporte. Consumo de gasolina Litros 17.302 22.685,39
Emisiones directas de GEI - Alcance 1 tCO=eq 755.918,05 1.064.039,15
Emisiones directas de CH. - Alcance 1 toneladas 13,43 18,95
Emisiones directas de N:0 - Alcance 1 toneladas 1,34 1,90
Emisiones directas de GEI - Generacion de energia tCO=eq 75.448,91 1.063.033,36
GEI en relacion con la actividad de generacion de energia g CO-eq/kWh 1.007,44 3.345,64
Emisiones de GEI - Alcance 2 tCO=eq 20.167 33.275,61
Consumo total de agua m? 84.670,70 99.009,11
Cantidad de residuos y subproductos no peligrosos toneladas 679,28 572,83
Cantidad de residuos y subproductos peligrosos toneladas 29,23 23,07

GEl= Gases de efecto Invernadero.
Alcance. Cogeneracion, redes, solares y centrales de ciclo combinado, servicios y mantenimiento e hidraulica. Quedan fuera del alcance los proyectos Goya, Séneca,
Phoenix y Eolia ya que ENGIE no ostenta una participacion mayoritaria en las sociedades correspondientes.
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ACELERANDO LA TRANSICION HACIA
UNA ECONOMIA NEUTRA EN CARBONO

El cambio climatico es una realidad y uno de los mayores desafios a los que se
enfrenta la sociedad hoy en dia. Esta realidad supone un reto a nivel global que
requiere de acciones por parte de todos para paliar las consecuencias que puede
tener en un futuro.

Reduccion de las emisiones de ENGIE en Espana

ENGIE es el sexto agente generador de
energia en Espafa v, por lo tanto, su
actividad y la gestion de su impacto
ambiental son relevantes en la |
construccion de una economia neutra en #
carbono. Consciente de ello, la compania se ‘!
apoya en dos palancas con las que busca A
contribuir a la descarbonizacion: por una
parte, actUa sobre su propia produccion
de energia mediante el desarrollo de

las energias renovables y, por otro

lado, disefia y proporciona soluciones
energeéticas a sus clientes que les permitan
incrementar la eficiencia de los recursos y
reducir las emisiones de CO2,

Aumento de la presencia de ENGIE
en el mercado renovable espafiol

Durante 2022 se hizo efectiva la
adquisicion de Eolia Renovables por parte
de ENGIE y Crédit Agricole. Eolia es uno
de los mayores productores de energia
renovable de Espafia, con 899 MW en
activos en operacion y una cartera de
proyectos renovables de 1,2 GW. Con esta
adquisicion, ENGIE en Espana contribuye
notablemente al objetivo del Grupo ENGIE
de alcanzar los 50 GW de nueva capacidad
renovable en el periodo 2022-2025.

MW en operacion: MW en construccion:

0 == [ B ==
1.39TMW 8 MW 86 MW 29 MW 12MW

EOLICA FOTOVOLTAICA HIDRO REDES DE CALOR FOTOVOLTAICA

Soluciones energéticas y
produccion diversificada

ENGIE en Espana cuenta con soluciones
energéticas para que sus clientes

puedan optimizar el uso de sus recursos
energéticos y reducir de esta forma sus
emisiones. La presencia de ENGIE en toda
la cadena de valor de la energia permite
ademas proporcionar estas soluciones en
distintos tipos de clientes, ampliando de
esta forma la contribucién de la empresa a
la descarbonizacion.

Asimismo, ENGIE en Espafia desarrolla
soluciones de produccion con distintas
tecnologias que buscan garantizar el
suministro de electricidad con fuentes de
energia menos intensivas en carbono.

El desarrollo de energias renovables y
soluciones energeéticas esta respaldado por
una gestion de la energia y del suministro
que realiza ENGIE en Espanfa, y que
contribuye a la estrategia contra el cambio
climatico a través de distintas actividades:

e Desarrollo y contratacion de PPAs
renovables, lo que hace viable
la inversién en nuevos parques
renovables y pone a disposicion de
clientes industriales energia verde
competitiva de manera sostenible,

ayudandoles en la transicién energética.

e Reorientacion de la estrategia de
la actividad de comercializacion en
Espana, con el objetivo de reducir
el alcance 3 de emisiones en el
suministro a clientes B2B en el 2025
respecto al 2021.

e Contribucion al desarrollo de
proyectos de hidrégeno renovable
en Espana y Portugal, especialmente
desde el punto de vista de suministro
de energia renovable, implicacion
de los desarrollos regulatorios en el
proyecto, acceso a consumidores y
colaboradores, etc.

e Apoyo al desarrollo de la contabilizacion
de emisiones de carbono dentro del
Grupo vy definicion de la estrategia de
descarbonizacion de GEMS.

5 40169
N TON CO2eq

POR EMPLEADO

Habitos de trabajo mas
sostenibles.Ways of Working
(WoWw)

En 2020 se inici6 una hoja de ruta para
reducir las emisiones de la compafiia de
cara al afo 2030. Durante el afio pasado
se han llevado a cabo gran parte de las
actuaciones, propiciando una notable
reduccion de las emisiones. Entre ellas,
se pueden destacar:

e Practicamente la totalidad de los
edificios de oficinas y almacenes
de ENGIE consumen electricidad de
fuentes renovables.

e La posibilidad de teletrabajar algunos
dias a la semana reduce las emisiones
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por desplazamientos a la zona de
trabajo por parte de los empleados.

La realizacion de videoconferencias
se lleva a cabo de forma
normalizada a diario, reduciendo
sustancialmente los
desplazamientos y viajes.

Reduccion progresiva de vehiculos de
flota y sustitucion por modelos mas
eficientes, asi como la disminucion del
consumo de papel para impresion.

La sensibilizacion y la
concienciacion de los empleados
es una actividad que se realiza
continuamente a partir de diversas
actividades e iniciativas internas.

Emisiones de CO: (en toneladas) desglosadas por categoria

Total
2.830,64

Edificios 1974

Viajes de negocio I 166

Digital 9050

Desplazamientos - 1.161,1
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USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS

El agua es un recurso natural indispensable para la vida y para el desarrollo de nuestras
actividades economicas. En ENGIE somos conscientes de la importancia que tiene este
recurso, ya que es esencial para la produccién de energia hidroeléctrica y para el correcto
funcionamiento de nuestros procesos industriales.

La produccién de energia hidroeléctrica
es una de las principales fuentes de
energia renovable y sostenible, que
contribuye significativamente a la
reduccion de emisiones de gases de
efecto invernadero. Ademas, el agua
también es fundamental en nuestros
procesos industriales, desde la
refrigeracion hasta la limpieza, pasando
por la generacion de vapor.

Es por ello por lo que es fundamental
implementar practicas que permitan la
preservacion de los recursos hidricos y
su uso eficiente.

Huella Hidrica

El consumo de agua proviene
principalmente de las actividades
industriales de la empresa. El consumo
de agua ha sido de 98.897 m’ frente a
los 89.229 m’ del ejercicio anterior, lo
gue ha supuesto un crecimiento del 11%
debido a distintos factores segin cada
tipo de consumo:

e Agua para calefacciony
refrigeracion: el aumento producido
es propiciado por el aumento del
consumo de agua en la red de
Districlima Tanger por una mayor
venta de frio. Aun habiéndose
reducido el consumo en otras
instalaciones en mas de 6.000 m?
el consumo de este tipo de agua ha
aumentado un 18% respecto a 2021.

e Agua de uso industrial: durante
2022 se han generado importantes
reducciones de consumo en
instalaciones como las redes de
Districlima Forum, Tanger y en
la cogeneracion de Txagorritxu.
Sin embargo, debido a una mayor
produccion de las centrales de
ciclo combinado de Cartagena y
Castelnou, se ha incrementado
ligeramente el consumo de agua
respecto al afo anterior.

Consumo de agua (m?)
Total: 89.228,694

41.554,40

47.674,30

e —

Total: 9.8897,11

42.622,69 ( +3%)

56.274,42 ( +18%)

2021

W Consumo de agua de refrigeracién/calefacciéon

*En 2022 se ha integrado en el perimetro de este indicador el consumo de los centros de Cartagena y Castelnou.

[ Consumo de agua industrial*

Alcance. Cogeneracion, redes, solares y centrales de ciclo combinado, servicios y mantenimiento e hidraulicas.
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Economia circular

ENGIE en Espafa dispone de procedimientos de control y gestion de residuos para su adecuada minimizacion, segregacion,
almacenamiento, tratamiento y gestion final. Estos procedimientos se realizan bajo las especificaciones de contratacidon y supervision
de gestores autorizados y conforme a la legislacién vigente, e impulsando su valorizacion.

Tipologia 2021 2022

No peligrosos 916,42 667,50 73% 664,87 598,34 90%
Peligrosos 29,36 21,24 72% 33,94 22,34 66%
Total 945,78 688,74 73% 698,81 620,68 89%

Alcance. Cogeneracion, redes, solares y centrales de ciclo combinado, servicios y mantenimiento e hidraulicas

En 2022 se valorizo el 89% del total de residuos generados frente al 73% de 2021.

Eficiencia energética

Otro de los elementos clave que sustentan  por tanto comparar con consumos
el Sistema es el plan de recopilacién anteriores a este afo.

de datos, estructurado en sendos
documentos del seguimiento de ambos

El seguimiento energético de las
oficinas de Madrid y Barcelona ha
seguido consolidandose en base al

Sistema de Gestion Energética segun Por otro lado, ENGIE explota una serie

ISO 50001. La plataforma Smarkia se centros, con la indicacién de las variables de contratos de rendimiento energético
posiciona como el entorno de soporte, relevantes consideradas, su metodologia que aseguran al cliente una reduccién en
no solo para la monitorizacién de los de obtencion y modo de control sus consumos de energia. Algunos de los
usos energéticos, sino también para metrologico de los equipos de medicion. servicios que ENGIE proporciona a los

el resto de los elementos del Sistema, clientes estan relacionados con la gestion
como la gestion de los hallazgos de En el ambito del Sistema de Gestion optimizada y eficiente de los distintos
auditorias, o de los procedimientos y de  Energético se contabilizan los ahorros usos energéticos empleando diversas
la politica. energéticos obtenidos gracias a la fuentes como la electricidad, el gas y, en
gestion energética. En la oficina de ciertos casos, biomasa.
En este sentido, también cabe destacar Madrid, durante 2022 se consumieron
que los consumos de la oficina de 211.256 kWh, lo que supone un 28%
Barcelona se han incorporado a la menos que en el afo precedente. En contratos arroja una reduccion del
monitorizacién en Smarkia, tras la la oficina compartida de Barcelona, el consumo global de 2.086,26 MWh
independizacién de nuestro punto de suministro eléctrico se ha independizado en 2022 respecto a 2021 (un 14,33%
suministro en el edificio. en un CUPS propio en 2022, no pudiendo  menos).

La gestién del conjunto de todos estos
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Las actividades del Grupo estan en

constante interaccion con la biodiversidad:

por un lado, algunas de ellas se benefician
de los servicios que proporciona la
naturaleza (la biomasa o los cursos de
agua) v, por otro lado, la ocupacion de
suelo puede producir efectos negativos,
repercutiendo en los ecosistemas. Ya

La preservacion de la biodiversidad y la lucha contra el cambio climatico
forman parte de los compromisos prioritarios de ENGIE.

sea en la ciudad o en el campo, las
instalaciones de ENGIE pueden contribuir a
la restauracion de la continuidad ecoldgica
y la preservacion de la biodiversidad
urbana. Del mismo modo, a medida que
los impactos se extienden a lo largo de

la cadena de valor, la compafiia también
busca soluciones para reducir 1os riesgos

dentro de la cadena de suministro.

La compafia entiende la intima relacion
entre dos de los desafios mas importantes
de nuestro tiempo: la lucha contra el
cambio climatico y la proteccion de

la biodiversidad, defendiendo que la
ambicion de posicionarse como lideres

de la transicion energética ha de ir

ENGIE esta comprometida con la
preservacion de la biodiversidad

ENGIE esta comprometida con la preservacion de la biodiversidad, como queda de manifiesto en los distintos compromisos
suscritos en esta materia a lo largo de la Ultima década. Ya en 2011, este compromiso quedo reflejado al suscribir la
Estrategia Nacional Francesa para la Biodiversidad. En 2016 se alined con los acuerdos alcanzados en la Cumbre de Cancun y
en 2021 se adhirid a la iniciativa Act4nature International y al programa Entreprises Engagées pour la Nature.

En la actualidad, la proteccién de los entornos naturales y la biodiversidad esta ganando protagonismo en la agenda de la
sostenibilidad, impulsado por una creciente percepcion de los riesgos derivados del impacto que las actividades humanas
provocan en el planeta. Como resultado, cada vez mas entidades, tanto pUblicas como privadas, estan dando respuesta a esta
necesidad de proteccidn a través de politicas internas y legislacion.

acompafada de un firme proposito de

preservacion de los entornos donde opera.

ENGIE se compromete con la proteccion de
la biodiversidad en todos sus proyectos.
La companfia esta enfocada en evitar,
minimizar y compensar los impactos
negativos sobre la biodiversidad.

Ademas, se compromete a preservar

el valor universal excepcional de los
sitios del Patrimonio Mundial de la
UNESCO en los que opera y busca
contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados con la
proteccién del clima y los ecosistemas
terrestres y marinos.

En linea con la integracion de la
sostenibilidad ambiental en su estrategia
empresarial, el Grupo ENGIE mantiene
una estrecha colaboracién con diversas
organizaciones y actores relevantes para
implementar acciones concretas que
contribuyan a preservar la biodiversidad
y los ecosistemas.
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Como parte de sus compromisos, el Grupo ENGIE ha establecido objetivos claros y medibles que son evaluados de manera
independiente y publicados anualmente. Estos objetivos abarcan desde la reduccion de la huella ecolégica hasta la concienciacion,
pasando por la cadena de valor y el cambio climatico. Estos objetivos y compromisos se muestran a continuacion.

Cémo reducir nuestra huella en el entorno mediante planes
especificos.

Proteccion de sitios prioritarios para la
biodiversidad. A partir de una metodologia de
evaluacion de riesgos, se ha detectado que nuestras
plantas de cogeneracion, de redes de calor y frio y de
produccion hidroeléctrica se ubican cerca de lugares
importantes para la biodiversidad o de areas protegidas.
Como consecuencia, se desarrollaran planes de accion
especificos para cada centro, en colaboracién con los
grupos de interés (50% en 2025 y 100% en 2030).
Ademas, se estan llevando a cabo numerosas acciones
de contribucion a la conservacion en las plantas de
produccion renovable (ver ejemplos en la siguiente
seccion).

Gestion ecoldgica. En esos mismos centros de
produccion energética se implantaran planes de gestion
ecologica, consistentes en la eliminacién de productos
fitosanitarios y el mantenimiento de espacios verdes

en armonia con la naturaleza, p. e. mediante el uso del
pastoreo (50% en 2025 y 100% en 2030). Este objetivo ya
se ha implantado en la planta solar de Séneca.

Paulatinamente se ha de extender este enfoque de
conservacion a la cadena de suministro, en fructifero
dialogo con los grupos de interés.

Implantacién de la secuencia Evitar - Reducir

- Compensar en el desarrollo de proyectos, en
colaboracién con los grupos de interés. En Espafia se
aplica bajo el esquema de la tramitacion ambiental de
los proyectos a nivel local. La jerarquia de mitigacion en
cualquier nuevo proyecto siempre sera:

- evitar los impactos negativos,

- cuando no sea viable, reducirlos tanto como sea
posible,

- compensar los impactos no evitados ni reducidos,

- cuando estas opciones no sean viables, el Grupo
plantea la posibilidad de abandonar el proyecto.

Cadena de suministro. Integracion de un analisis de
impactos y dependencias de la biodiversidad en las
evaluaciones de ciclo de vida a través de la cadena de
suministro. Este objetivo esta siendo desarrollado a nivel
de Grupo.

4naturc

La reduccion del calentamiento global favorece la
preservacion del equilibrio ecolégico; y viceversa, proteger
los ecosistemas contribuye a regular las condiciones
climaticas.

Implantacién de Soluciones Basadas en la Naturaleza,
bajo el estandar de la UICN, con objeto de combatir
conjuntamente el cambio climatico y las amenazas a la
biodiversidad.

Estos compromisos solo pueden ser alcanzados
mediante la activa implicacion de todos los empleados.

Concienciacion. Difusion de los asuntos de
biodiversidad entre todos los empleados, por medio de
las plataformas on line de formacion.

En este proceso de evaluacion de los
impactos y de establecimiento de
ambiciosos objetivos para potenciar
una relacion positiva con la naturaleza,
ENGIE transforma los riesgos en
oportunidades. Asi, comprender
nuestra dependencia de los servicios
ecosistémicos (el flujo del rio donde

se ubica nuestra planta hidraulica, por
ejemplo) nos ayuda a mejorar nuestro
rendimiento en la produccion, a prevenir
los eventos extremos v, en definitiva, a
hacer el proceso mas resiliente.

Antes del inicio de la construccion
se elabora, difunde e implanta
un Plan de Medio Ambiente
que contiene todas las medidas
preventivas, correctoras y
compensatorias provenientes de los
estudios de Impacto Ambiental y de
las Autorizaciones o Declaraciones
emitidas por la administracion.

ENGIE despliega una intensa actividad a
nivel local y especifica para cada uno de
los proyectos energéticos, en desarrollo,
construccion u operacion. Durante el
desarrollo se mantiene una continua
relacion con las administraciones
publicas encargadas de la tramitacion
ambiental, de forma que se asumen
como propias las medidas de proteccion
del entorno impuestas.

Ademas, se enmarcan en el contexto
del Sistema de Gestion Integrado

de ENGIE en Espafia, con sus

requisitos propios vy los del Grupo,

asi como con la definicién precisa

de responsabilidades, el método

de seguimiento o la gestion de los
distintos niveles de desviaciones, entre
otros aspectos.

El seguimiento de la biodiversidad se
extiende durante la fase de operacion,
frecuentemente introduciendo
seguimientos voluntarios mas alla del
tiempo requerido por la administracion.
Entre los aspectos que se llevan a
cabo, destacan los censos de especies
y ejemplares, registro de incidencias
y buenas practicas, entre otros. Toda
la monitorizacion es ejecutada por
empresas especializadas externas a
ENGIE. Todo ello a fin de establecer
acciones de mejora a medio o largo
plazo.

9/
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A continuacion, se describen cuatro proyectos de ENGIE en Espafia con impacto positivo sobre la biodiversidad.

PARQUE EOLICO ALISIO
(FUERTEVENTURA)

La compafia ha desarrollado e
implementado un protocolo especifico
de operacion ambiental para el
Parque Eolico Alisio, situado en

la isla de Fuerteventura. En este
sentido, se esta llevando a cabo

una medida ambiental de caracter
voluntaria que consiste en la
presencia permanente, todos los
dias del ano, durante todas las horas
de sol, de técnicos especializados

en avifauna que pueden parary
arrancar aerogeneradores de manera
inmediata a través de una tablet en
caso de presentarse una situacion de
potencial riesgo para la avifauna.

CENTRALES MINIHIDRAULICAS
DE EMESL EN EL RIO DUERO

Las centrales minihidraulicas disponen de una
escalera de peces destinada a asegurar el paso de las
diversas especies icticolas que habitan el rio. Fruto
de la colaboracién con nuestros grupos de interés en
la zona, tanto del ambito académico (la Universidad
de Valladolid), como de la administracion publica

(la Confederacion Hidrografica del Duero), se esta
|levando a cabo un proyecto de investigacion

que persigue mejorar la ingenieria de dichas
construcciones, mediante el aprendizaje del uso

de este habitat por las especies. Para ello, se
realizan muestreos mensuales de peces en la propia
escalera y en el rio, se toman datos biométricos

de los ejemplares, se marcan, y posteriormente se
devuelven al rio. Ademas, se toman otros datos como
el caudal circulante o la temperatura del agua. De
este modo, se espera mejorar la compatibilizacion
del uso hidroeléctrico con la conservacion de las
especies que viven en el rio.

Esta metodologia de trabajo, ya
implementada en otros parques eolicos
de la compafiia, garantiza la maxima
seguridad medioambiental en la
operativa diaria de la instalacion.

Asimismo, este equipo verifica el
correcto funcionamiento del sistema de
deteccion automatico de aves instalado
en todo el parque edlico.

PLANTA SOLAR DE SENECA,
PALMA DEL RIO (CORDOBA)

Desde hace dos anos, los terrenos de la
planta solar Séneca se utilizan por un
ganadero local como lugar de pastoreo
para su rebaro de ovejas. De esta
manera se alcanza un aprovechamiento
simultaneo del terreno, para la
produccion energética y para el sector
agropecuario.

Con esta iniciativa se logran varios
beneficios, como son:

e Elcontrol eficaz de la vegetacion
para asegurar la produccion y buen
funcionamiento de la planta sin
recurrir a herbicidas.

e Elfomento de una actividad
sostenible y tradicional en la zona,
como es el pastoreo.

e El mantenimiento de la biodiversidad
natural presente en el suelo (el
ganado es un buen vector para la
dispersion de semillas, y ademas
se favorece la proliferacion de
otros organismos que contribuyen
al desarrollo de un ecosistema
funcional).

Esta practica se ha consolidado este afno
con la formalizacion documentada por
parte de la Oficina Comarcal Agraria

de la zona, que constata el adecuado
aprovechamiento de estas tierras por los
animales.

PLANETA |

CONSTRUCCION DE LAS PLANTAS
SOLARES CASAQUEMADAI'Y Il (SEVILLA)

Durante las obras de las plantas

fotovoltaicas, la Direccion Ambiental detecto
el asentamiento estable de 9 parejas de
cernicalo primilla (Falco naumanni) que, con
una exitosa tasa de reproduccion del 88,8%,
lograron criar a 24 pollos. Desde ENGIE se
facilito este éxito por medio del aumento de la
vigilancia ambiental en los momentos criticos
de la reproduccidn, la minimizacién del ruido
procedente de las obras y el reforzamiento de
la sefalizacion de limitacion de velocidad a 20
km/h. El hecho adquiere especial relevancia
porque se trata de una especie incluida en

el Listado de Flora y Fauna Amenazada de
Andalucia y es objeto de especial seguimiento
por la administracion debido al declive de sus
poblaciones, que llega al 50% en lo que va

de siglo. A nivel nacional se encuentraen la
categoria de “vulnerable” en el Libro Rojo de
las Aves de Espana.



CREANDO CONCIENCGIA
AMBIENTAL

A nivel interno ENGIE desarrolla modulos
de formacion y concienciacién ambiental
por medio de plataformas online accesibles
en todos los paises.

En 2022 se han desarrollado una serie de iniciativas de
formacion ambiental cuya finalidad es tanto didactica
como de sensibilizacién con el medio ambiente. El
proposito de estas acciones es conocer la empresa y

su impacto sobre el medio natural, asi como ensefiar

a realizar las actividades laborales de una forma mas
acorde con el medioambiente, entre otras. También se
busca concienciar a los empleados para conseguir el
avance, a nivel de todas las sociedades, de un desarrollo
sostenible del Grupo.

Estas son las formaciones realizadas:

Ambition Net Zero Carbon
- Sustainability Academy

El objetivo consiste en dar a conocer y concienciar a
todos los empleados acerca del objetivo de Carbono
Neto Cero en 2045 de ENGIE.

Business Change Maker

Este curso busca mejorar la integracion de
las cuestiones de sostenibilidad en el entorno
empresarial y comprender las oportunidades de
negocio que representan estos retos.

Introduction to Biodiversity

Este programa proporciona los fundamentos para
entender la biodiversidad y los compromisos del
Grupo ENGIE.

PLANETA | 10 1

People of the World

En este curso se busca desarrollar los conocimientos
sobre temas de sostenibilidad, para poder aportar
una perspectiva reflexiva e informada a la vida
diaria.

Carbon Neutral
Transformation

El propasito de este curso es proporcionar una
mejor comprension sobre el concepto general de
sostenibilidad y descarbonizacion.

Desarrollo Sostenible
y colaboracién

Su objetivo se basa en conocer los conceptos mas
importantes de la responsabilidad social corporativa
y sus implicaciones, asi como entender los ODS como

aporte de valor a la empresa.

CO: Killer

Difunde sobre el cambio climatico y muestra
soluciones identificadas para afronta el
calentamiento global.
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IMPACTO
Ml POSITIVO

Generando valor en la sociedad
Fortaleciendo las alianzas en sostenibilidad
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En el desarrollo de su actividad, ENGIE en

Valor econémico generado

Espafa genera un impacto economico directo

que repercute en sus principales grupos

de interés, contribuyendo a la generacion

de riqueza especialmente a través de la

creacion de empleo vy de la contratacion de

Valor econdmico distribuido
Gastos de personal

Aprovisionamientos

proveedores en las distintas areas geograficas

de Espana.

Donaciones

2022

16.989.356.118 €

16.792.707.460 €

90.941.613 €

16.701.696.517 €

69.330 €

ENGIE en Espana ha realizado diversas actuaciones encaminadas a apoyar a colectivos vulnerables.

Campana de Donacién por Ucrania

ENGIE en Espafia se unid en marzo 2022

a Cruz Roja Espafiola en su llamamiento
para apoyar las acciones humanitarias del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y
de la Media Luna Roja en Ucrania y paises
vecinos en la region, asi como la asistencia
a las personas de origen ucraniano en
situacion de vulnerabilidad en Espafia.

Para ello, se puso en marcha una
campafa de Captacion de Fondos en la
que se animo a los empleados vy otros
grupos de interés a sumarse a esta causa
solidaria. Gracias a la donacion de los
colaboradores y amigos, se consiguio
un aporte de 5.020 euros, ademas de
los 10.040 euros que ENGIE en Espafa
dono como parte de su accién solidaria.
La cantidad total alcanzada ascendid a
15.060 euros de donacion.

Concurso Proyectos Solidarios

Como parte del compromiso de ENGIE en
Espafia y su apuesta por generar valor
compartido, la compania celebro la Il
Edicion del Concurso ENGIE Proyectos
Solidarios, con la finalidad de impulsar y
reconocer la labor solidaria que realizan
los colaboradores en instituciones u
orgaanizaciones sin fines de lucro.

A través de esta iniciativa, los empleados
pueden presentar, al concurso, proyectos
solidarios con los que tengan algun tipo
de vinculacion (por ser voluntarios,
familiares de beneficiarios, u otro tipo de
implicacion). Los proyectos candidatos

se valoran por un jurado encargado

de seleccionar los 3 finalistas que
posteriormente se someten a votacion de
los empleados. El proyecto ganador recibe
una ayuda economica de 3.000 euros.
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En la edicion de 2022, el proyecto
ganador del concurso fue “YES we
CAN”, de la Fundacién Sin Dario, en

el que participa como voluntaria una

de las trabajadoras de la unidad de
negocio GEMS. “YES we CAN” pretende
ofrecer un servicio de apoyo extraen la
intervencion terapéutica para los nifios
y las nifias que han sufrido un Dafo
Cerebral Adquirido (DCA) incorporando
una Terapia Asistida con Perros. Gracias
al premio obtenido en el concurso

ha sido posible financiar 50 sesiones
adicionales de terapia con perros para
los menores que se encuentran en la
Unidad de DCA del Hospital del Nifio
Jesus.

Y

Campana Una Sonrisa por Navidad

Un afo mas, ENGIE en Espafa ha
colaborado con la ONG Cooperacion
Internacional en la campana “Una
Sonrisa por Navidad 2022" con

la finalidad de entregar mas de

8.000 regalos a nifios en riesgo de
exclusién social. En esta campana los
colaboradores de ENGIE en Espana
podian participar en el formato digital,
con 2 opciones:

e Comprando un regalo para un
nifo.
« Haciendo una donacion.

Campaina Emergencia en casa Aldeas
Infantiles

Para dar respuesta a la situacion de
emergencia que afrontan 1,5 millones
de hogares con nifos y nifias en Espana,
Aldeas Infantiles puso en marcha la
campafa “Emergencia en casa”, que
permite la entrega de un vale/tarjeta
canjeable en el supermercado, valorado
en 150 euros al mes por miembro
familiar, y asi ayudar a las familias

a cubrir las necesidades basicas de
alimentacioén saludable y fundamental
para el crecimiento de los nifos.

ENGIE en Espafa se unio a esta campana
haciendo su propia donacion e invitando
a sus colaboradores a participar para
|legar a mas hogares.

ENGIE en Cartagena: El compromiso social, una tradicion de + de 17 afios

El compromiso social de ENGIE Cartagena esta arraigado entre los
trabajadores desde el comienzo de las operaciones. Durante mas de 17 afos
se han realizado diversas acciones continuadas, que abarcan la colaboracion
con centros formativos (ocupacionales y universitarios), reforestacion
ambiental, donaciones economicas y materiales a diversas ONGs de la ciudad
de Cartagena y alrededores con la intencién de contribuir en la mejora de la

sociedad local.

En el afo 2022, las asociaciones beneficiarias de estas acciones solidarias han

sido las siguientes:

e Apices: Asociacion para la integracion Comunitaria de Enfermos
Psiquicos de Cartagena y Comarca.

e Astus-Prolam. Institucion de ayuda a personas con discapacidad

intelectual y/o paralisis cerebral.

o (Centro Social Parroquial San Diego.

e Hogar del Buen Samaritano.

e Hermanitas de los Pobres.

* Hospitalidad de Santa Teresa.

e AMUDEF - Autismo Somos Todos.

o ASIDO CARTAGENA. Asociacion especializada y solidaria que ofrece
apoyo a la persona con Sindrome de Down y sus familias.

* ARBA (Asociacion de Recuperacion del Bosque Autoctono).

El monto total donado ha sido de 16.716 euros, de los que 15.523,98 euros se
corresponden a los ingresos por el alquiler del espacio en la chimenea para la
instalacion de una antena de telefonia movil; 716 euros se corresponden a la
venta de chatarra y 450 euros aportados por ENGIE Cartagena.

Adopta Un Abuelo

ENGIE se ha sumado a la mision que tiene
Adopta Un Abuelo para que los mayores
se sientan escuchados, acompanados y
queridos. Actualmente en Espafa hay
mas de 2 millones de mayores viviendo

solos en sus domicilios y 360.000 viven
en residencias, de los cuales el 60% no
recibe visitas. Los estudios reflejan que
la soledad no deseada influye de manera
negativa en sus capacidades fisicas y
psicolégicas.

ENGIE en Espafa colabora con Adopta
Un Abuelo a través de las siguientes
actividades:

« Abuelos Hackers: ensefia
habilidades tecnologicas a los
mayores y ayuda a reducir la
brecha digital.

« jMi abuelo es la cafia!: el
aperitivo ideal para disfrutar de
cafas en la mejor compafiia.

Donacion de 15 cestas de Navidad al
Banco de Alimentos
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ENGIE en Espafa cuenta con una Politica
de patrocinios y mecenazgos que se
encarga de establecer las reglas para este
tipo de actuaciones: las materias objeto
de patrocinio (solidaridad, conservacion
y promocion del patrimonio cultural,
proteccién y promocién del medio
ambiente y del desarrollo sostenible,

promocion de la excelencia, etc.), las
actividades excluidas (politica, deportes
realizados con vehiculos a motor,
actividades violentas, contaminantes,

no éticas, que no respeten el medio
ambiente o sean sectarias; e iniciativas
con organizaciones y empresas con fines
de lucro, que sean racistas o xenofobas,

que no compartan los objetivos, la ética
del Grupo o estén en conflicto con sus
intereses), asi como los limites y el sistema
de aprobaciones.

Adicionalmente, ENGIE en Espafia incluye
su tratamiento en la Carta Etica, la Guia
Practica de Etica y la Guia Anticorrupcion.

Feria AEMENER de carreras
STEM 2022 - | Edicion.

El objetivo de la feria era promover
las carreras STEM, afadiendo un
enfoque orientado a la captacién de
vocaciones femeninas.

Foro: Hacia un nuevo paradigma
energético. Conectividad y
efectividad.

Foro desarrollado en el contexto de
la transicion energética en Europa,
en el que, como parte del evento,
se realiz6 una mesa redonda: La
recuperacion verde, pilar esencial
para la recuperacion economica,
donde Loreto Ordéfez, Country
Manager de ENGIE Espafa, participo
junto a Antonio Llardén, presidente
ejecutivo de Enagas; Luis Deza,
director de Consultoria del sector
energético en Mazars y Gonzalo
Escribano, director de Programa de
Energia y Clima del Real Instituto
Elcano.

111 Jornada Empresarial de la
Energia Renovable.

El Economista organizé la Il Jornada
Empresarial de Energia Renovable,
Acelerar la transicién. En esta
jornada se trataron cuestiones
relacionadas con como alcanzar el
ritmo de construccion que marca

el PNIEC, el papel que jugaran los
PPA, como se debe afrontar el boom
del autoconsumo industrial o como
afecta la moratoria al sector.

Foro del Hidrogeno Verde Murcia.
En él se trato la descarbonizacion
como base de la transicion
energética para reducir la
contaminacion y restaurar la
biodiversidad, a través de la
aplicacion del hidrégeno verde en los
sectores industriales.

Foro Wake Up Spain.

El foro econémico Wake Up, Spain!
organizado por El Espafiol, Invertia
y D+l (Disruptores e Innovadores)
se centrd en el impulso del cambio
en momentos de incertidumbre, y se
analizaran los distintos PERTE y las
principales reformas tras la llegada
de los Fondos Next Generation
dentro del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Il Cumbre de Autoconsumo: los
nuevos horizontes.
ENGIE participé como patrocinador

Durante 2022, ENGIE ha participado y patrocinado los siguientes eventos:

en la cumbre celebrada el 5 de mayo
del 2022, una cumbre organizada
por UNEF que conto con un amplio
abanico de expertos del sector del
autoconsumo, que compartieron

SU vision y experiencias en cuanto
al desarrollo y evolucion de la
generacion distribuida en nuestro
pais, incluyendo el almacenamiento
detras del contador, los agregadores
de demanda vy las comunidades
energeéticas.

I Jornada Empresarial El
Desarrollo del Hidrégeno en
Espana. El hidrogeno verde tiene un
enorme potencial para proporcionar
energia limpia. Su papel clave en la
transicion energética cobra especial
importancia en un momento en el
que la independencia energética

se coloca en el centro del debate
europeo, tras la invasion de Ucrania
por parte de Rusia. Por ello, El
Economista celebrd el martes 24 de

mayo la primera edicion de este foro.

Foro Energy & Utilities. En

este foro, en linea con las

politicas publicas (y tal y como

se recoge en el Real Decreto-ley
15/2018), compafias energéticas

y proveedores de tecnologias

como ENGIE, compartieron

su visién, enfoque a futuro

y soluciones para abordar el
proceso de transicién hacia un
nuevo paradigma caracterizado

por la descarbonizacion, la
descentralizacion de la generacion,
la electrificaciéon de la economia y un
Uso mas sostenible y eficiente de los
recursos.

Il Encuentro Internacional

de Sostenibilidad Ciudades

y Turismo 5.0.

ENGIE fue el patrocinador de este
encuentro internacional celebrado
los dias 15, 16 y 17 junio de 2022 en
Alicante. Fue una oportunidad para
reunir a actores publicos y privados
que tienen una vision sistémica de

la ciudad del mafiana, inspirarse con
las mejores iniciativas y proyectarse
en el futuro de la transformacion
urbana.

Smart Energy Congress

& EXPO 2022.

Congreso anual en el que
consultoras de referencia, companias
energéticas, lideres de la industria
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tecnolégica, startups y responsables
de grandes proyectos comparten su
vision y debaten sobre tendencias,
retos y oportunidades para mejorar
la eficiencia y competitividad
energética con la aplicacion

de tecnologias como Artificial
Intelligence, Edge Computing 0 5G y
el efecto tractor de los Fondos Next
Generation EU.

Sustainability Day 2022.

ENGIE particip6é como patrocinador
en Sustainability Day 2022, que

se celebro el 18 de octubre en los
Auditorios del Museo Reina Sofia, en
formato presencial. En esta jornada
se debatio sobre la emergencia
climatica y social y también se
trataron las nuevas tendencias que
vendran en el reporting financiero.
Ademas, ENGIE participo en una
mesa de debate en la que se abordd
la forma en la que la innovacién
puede contribuir a lograr una
economia neutra en carbono.

Presentacion de los resultados
de la encuesta Espana y Francia,
miradas cruzadas ante los retos
europeos, realizada por el Real
Instituto Elcano.

Puertos Green & Blue: El Puerto
de Cartagena en el Siglo XXI
organizado por Prensa Ibérica con
la participacion de destacados
representantes de empresas
navieras, energéticas y de logistica
del Puerto de Cartagena.

VI Congreso APPA Renovables.
Se analiz6 el impacto de las
renovables, que se desarrollan en
un sector energético con grandes
cambios y fuertes variaciones.

X Foro Industrial El Economista.
Megatendencias digitales, sociales
y econémicas: ¢Cémo es el mundo
que viene? Organizado por El
Economista; en él se abordaron
todas las tendencias que existen
en el mundo que van a influir en

la actividad economica y social de
nuestra sociedad.

IX Foro Solar UNEF. Es el evento
de referencia del sector solar
fotovoltaico a nivel nacional.
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Auditorio Estrategia

Estrategias ante el reto energético
y propositos de sostenibilidad

fe) €enerTIC
. Awards

X Premios enerTIC.

Premio al mejor Proyecto del
Afo 2022, por el proyecto
de energia termosolar 100%
renovable desarrollado junto
a Heineken para su planta en
Sevilla.

FEDEPE.
Premio Mujer Directiva a
Loreto Ordonez en la XXXI

edicion de los Premios Fedepe.

-‘7‘3 enerTIC
Awards

X Premios enerTIC.

Categoria Smart Factory, por el
mismo proyecto con Heineken.

Sustainability

Mejores Sustainability
Actions 2022.
Reconocimiento en Mejores
Practicas a la Catedra ENGIE
de Sostenibilidad, Cambio
Climatico y Transicion
Energética, en colaboracion
con la Universidad de Alcala.

Renovables |

2022

_periodico*
~-energia

Premios de El Periodico de
la Energia.

Mejor Iniciativa Industrial para

la descarbonizacion, por el

proyecto de energia termosolar

100% renovable desarrollado

junto a Heineken para su planta

en Sevilla.

ESP L“ ¢ Iﬂ(im]‘illl.r-s

RANKING ESP500.

ENGIE esta entre las 500
empresas mas importantes de
Espafa.

Fundacion Caja Rural de
Asturias.
Premio a Gran Trayectoria

Profesional a Loreto Ordofez.

_periodico*
~-energia

MC Mutual. Reconocimiento
de Cero Accidentes a la
sociedad ENGIE Espafia.
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ENGIE en Espafa participa activamente en asociaciones que representan y defienden los intereses de las empresas de
sus diferentes sectores de actividad. De esta manera se genera la oportunidad de compartir conocimientos, iniciativas y
tendencias. A continuacion, se detallan las de mayor relevancia:

ACOGEN, Asociacion Espariola de D
Cogeneracion.

AEMENER, Asociacion Espafiola de las
Mujeres de la Energia. D

A3E, Asociacion de Empresas de
Eficiencia Energética y Sostenibilidad. e

ACEIM, Asociacién Catalana de
Empresas de Instalacion y
Mantenimiento. D

ACIE, Asociacion de Comercializadores
Independientes de Energia. D

APD, Asociacion para el Progreso de la
Direccion. .

ADHAC, Asociacion de Empresas de
Calor y Frio. D

AEDIVE, Asociacion Empresarial para
el Desarrollo de Impulso de la D
Movilidad Eléctrica.

AHMUR, Asociacion Sectorial del D
Hidrogeno Verde de la Region de
Murcia.

ANESE, Asociacion Nacional de
Empresas de Servicios Energéticos. D

ANPIER, Asociacion Nacional de
Productores de Energia Fotovoltaica. e

APICI, Asociacion de Profesionales de la
Ingenieria de Proteccion Contra
Incendios.

APPA, Asociacion de Empresas de
Energia Renovables.

AREA 8, Asociacion empresarial para el
impulso de la digitalizacion y la industria
40.

ARMIE, Asociacion de Representantes
en el Mercado de la Electricidad.

ASEALEN, Asociacion Espafiola de
Almacenamiento de Energia.

ATECYR, Asociacion Técnica Espafiola
de Climatizacion y Refrigeracion.

Camara de Comercio francesa
Madrid - La Chambre.

Camara de Comercio de Bélgica 'y
Luxemburgo en Espafia.

CEOE, Confederacion Espanola de
Organizaciones Empresariales.

Circulo de Empresarios.

CLANER, Cluster Andaluz de Energias
Renovables.

ClUster Biomasa Catalunya.

Cluster de Energia de Bilbao.

Cluster de Eficiencia Energética de
Cataluna.

COGEN Espafia, Asociacion para la
promocion de la Cogeneracion y el
Dialogo.

ENERCLUB, Club Espariol de la
Energia.

ENERTIC, Plataforma de Empresas TIC
para la mejora de la Eficiencia
Energética y la Sostenibilidad.
Forética.

Nueva Economia FORUM.
INGEMAN, Asociacion para

el desarrollo de la Ingenieria del

Mantenimiento.

SPAIN DC, Asociacion Espafiola de los
Data Center.

TECNIFUEGO-AESPI, Asociacion
Espafola de Sociedades de Proteccion
contra Incendios.

UNEF, Unidn Espafola Fotovoltaica.
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ENGIE en Espana continQa reforzando su compromiso con la sostenibilidad a través de sU
liderazgo en el sector privado en materia climatica. Este ano ha seguido impulsando la difusion
del conocimiento en los ambitos de la sostenibilidad, el cambio climatico y la transicion

energeética para lograr una mayor concienciacion en esta materia.

ENGIE firmo en diciembre de 2021

un acuerdo de colaboracién con la
Universidad de Alcala (UAH) para la
puesta en marcha de una nueva Catedra
de Sostenibilidad, Cambio Climatico y
Transicion Energética. Este acuerdo de
colaboracion con la UAH, de tres afios

de duracion, se enmarca en la estrategia
de sostenibilidad de ENGIE con una clara
apuesta por sumar ideas y soluciones

al que es uno de los retos globales

mas importantes del siglo XXI, la lucha
contra el cambio climatico. ENGIE y la
Universidad de Alcala tienen un objetivo

comun: promover el intercambio de
conocimientos, estimular la innovacién y
colaborar en el desarrollo de actividades
dentro del campo de la energia que
fomenten la sostenibilidad, la lucha
contra el cambio climatico y la transicion
energética.
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Los resultados de las principales lineas de actuacion de la Catedra en su segundo ano de vida fueron las siguientes:

En materia de
investigacion

Difusion del
conocimiento
y divulgacion

Fomento del empleo
y la empleabilidad

Eventos

Reconocimientos
recibidos por parte
de la Catedra

Durante el afio 2022, el equipo investigador asociado a la Catedra ha trabajado en las siguientes
lineas de investigacion:

e Transicion energética: posibilidades de un enfoque regenerativo.

o Estudio de la percepcion social de las energias renovables.

« Mitigacidn de impactos en las instalaciones renovables.

o Resiliencia comunitaria y paisajistica.

o Celebracion del Evento Observatorio ENGIE por el Dia Mundial del Medio Ambiente,
para presentar los resultados del estudio “Los espafioles, las energias renovables y la
biodiversidad”.

e Publicacion de un articulo en The Conversation, plataforma digital independiente centrada

en el analisis de la actualidad a través de articulos escritos por investigadores y
profesores universitarios.

La Catedra ENGIE UAH tiene entre sus objetivos el fomento del empleo y la empleabilidad en las
profesiones ligadas a la sostenibilidad, el cambio climatico y la transicion energética.

e En 2022, ENGIE ha incorporado a su plantilla a un Graduado en Ciencias Ambientales de la
Universidad de Alcalg, después de haber pasado un periodo formativo en el drea de ESG.

e En 2022 la Catedra ha generado 2 contratos de investigacion a 2 doctores en Economia.

Bajo el lema: Inspiring Actions for a Better World, la segunda edicion de Sustainability Day reunio,
en octubre de 2022, a mas de 600 personas comprometidas con la sostenibilidad en el Museo Reina
Sofia de Madrid.

El evento, organizado por CompromisoRSE y Equipos&Talento, pretende compartir las mejores
practicas y estrategias que ayuden a abordar los actuales retos y desafios en materia ESG.

El broche de oro de Sustainability Day 22 lo puso la entrega de los reconocimientos a las
mejores Sustainability Actions 2022.

La Catedra ENGIE recibio 2 reconocimientos:

o A ENGIE en Espafa en la categoria de empresa.

¢ Ala Universidad de Alcala en la categoria de formacion/centros educativos.




112 | MEMORIA DE SOSTENIBILDAD ENGIE 2022

El Observatorio de ENGIE en Espafa
nacio en 2022 en el marco del
compromiso de la compafia con

la accion climatica, con el fin de
promover proyectos e iniciativas de
difusion, concienciacion e impulso de la
transicion energética y la lucha contra
el cambio climatico.

La mision de este Observatorio es
impulsar la generacién de datos e
informacién de relevancia con relacion
a la percepcidn ciudadana en materia
de lucha contra el cambio climatico y la
transicion energética.

Este proyecto de ENGIE aspira a
convertirse en un referente en
investigacion, analisis, evaluacion y
difusién publica de informacion sobre
el conocimiento y compromiso de la
sociedad en relacién con el cambio
climatico y la transicion energética.

La iniciativa se materializa a través de
alianzas institucionales, empresariales
y académicas que permitan generar
un debate fructifero y comprometido
entre los representantes que guian al
pais en la ruta hacia la neutralidad de
carbono.

Los resultados de este estudio fueron presentados

en un acto publico celebrado en junio de 2022, con

motivo del Dia Mundial del Medio Ambiente y han
sido analizados por la Universidad de Alcala.

El Observatorio ENGIE en
Espaiia tiene como objetivos:

» Poner a disposicion de la
sociedad informacion fiable,
actualizada y accesible sobre la
percepcion ciudadana con
relacion a la transicion
energética y la lucha contra el
cambio climatico en Espafia.

o Generar debate y lograr
respuestas comunes y acciones
globales contra el cambio
climatico.

o Contribuir a la formacién de
una ciudadania activa, guiada
por valores que refuerce su
implicacion ética dentro de la
sociedad civil.

Energias Renovables y Biodiversidad,
encuesta de percepcion ciudadana

ENGIE en Espana, a través de su
Observatorio, promovié el Estudio “Los
espanoles, las energias renovables y la
biodiversidad”, sobre una muestra de
2.200 encuestas realizadas por GAD3 en
toda la geografia nacional.

El objetivo de esta investigacién era
conocer la percepcion de los ciudadanos
en torno a las energias renovables y

su papel en la lucha contra el cambio
climatico, la proteccion la biodiversidad y
el reequilibrio territorial.

Los resultados de este estudio fueron
presentados en un acto publico celebrado
en junio de 2022, con motivo del Dia
Mundial del Medio Ambiente y han sido
analizados por la Universidad de Alcala.

La periodista Esther Vaquero condujo
el acto que conto con la participacion
de nuestra Country Manager, Loreto

Ordodfiez; Narciso Michavila, presidente
de GADS3; Elena Pita, directora de la
Fundacién Biodiversidad del Ministerio
para la Transicion Ecoldgica y el Reto
Demografico, Maria Jesus Salado,
directora de Sostenibilidad Ambiental de
la Universidad de Alcala (UAH); Nacho
Dean, naturalista, aventurero profesional
y divulgador; José Donoso, director
general UNEF, y Asuncion Ruiz, directora
ejecutiva de la Sociedad Espanola de
Ornitologia-SEQ/BirdLife entre otros
asistentes.

-

OBSERVATORIO CIUDADANO ENGIE:

iQué opinan los espaiioles?

Estudio realizad o
eoaboracinse | GAD3NE

De los espanoles se sienten

muy preocupados por 0
la proteccién de la 85 /0
biodiversidad.

De los espanoles considera:

que la energia solar es la 660/
preferible, calificandola como 0
buena o muy buena.

De los esparioles ve
compatible el desarrollo
de las energias renovables
con la proteccién de la
biodiversidad.

De los espanoles
consideran preocupante
el posible aumento de
enfermedades, plagas y
epidemias.

% Las energias
renovables se ven

La mayoria de los
espanoles tiene una
imagen de las energias
renovables como buena
0 muy buena.

T e 9

e 10

Espanoles se encuentran
preocupados por un

posible aumento de los
fenémenos climatolégicos
y la pérdida de recursos
naturales como
consecuencia derivada de la
pérdida de la biodiversidad.

Esparioles piensan que
las energias renovables

favorecen la lucha contra
el cambio climatico.

€Omo una opcion
energética positiva

y una alternativa que favorece a
Espafia tanto en lo medioambiental
como en lo econémico.

de
7 cada

v 10
el
Esparioles consideran como
principales responsables de
proteger la biodiversidad a
la administracion central
y a las administraciones
locales. En menor medida,

pero también de forma
mayoritaria, a las empresas.
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ENGIE es socio promotor en Forética.
Se trata de una organizacion referente
en sostenibilidad y responsabilidad
social empresarial en Espafa, formada
por mas de 200 socios, entre los que
se encuentran el 40% de las empresas
que cotizan en el IBEX 35, asi como
filiales de multinacionales, pequenas
y medianas empresas 'y ONG de
referencia.

Dentro de las iniciativas de Forética,
ENGIE ha participado en 2022 en las
siguientes:

‘sccemture  BMazOn

@
Q
2
e
)

« Miembro del Consejo Empresarial
Espariol de Desarrollo Sostenible.

« Lider del Cluster de Cambio Climatico.

» Lider del Grupo de trabajo de
Ciudades Sostenibles.

o Participante en el Cluster de
Impacto Social.

o Participante en el ClUster de Buen
Gobierno, Transparencia e Integridad.

« Miembro de la iniciativa
Nature Business Ambition.

Red Espafola de Pacto Mundial

Forética es representante en Espafia de
CSR Europe y del World Business Council
for Sustainable Development (WBCSD)

vy ha impulsado la creacion del Consejo
Empresarial Espafol de Desarrollo
Sostenible.

foreética

“sorética

APOYAMOS
EL PACTO GLOBAL

VOY’ALCO'P
ENGIE es miembro de la Red Espafola del Pacto Mundial desde el afio 2017. Derivada de esta adhesion, Y TONA
ENGIE en Espana se compromete a incorporar en su estrategia de negocio los 10 principios del Pacto D\ I=)!;
Mundial, la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas. N\S= 0

En el marco de la estrategia de
sostenibilidad de ENGIE y bajo el
compromiso de impulsar iniciativas
en materia de sostenibilidad alineadas
a la Agenda 2030, ENGIE aposto por
convertirse en el socio energético de
referencia de MadBlue.

MadBlue es el evento de referencia en
innovacion, ciencia y cultura hacia el
desarrollo sostenible, que tuvo lugar
en Madrid del 22 de abril al 1 de mayo
de 2022, con un programa completo de

exposiciones, conciertos, instalaciones
de arte, talleres, foros y conferencias.

Ha recibido la maxima distincion por
eventos de excepcional interés publico
por parte del Gobierno de Espafia y
trabaja para hacer de Madrid la capital
europea de la innovacioén, la tecnologia
y la cultura, hacia el Desarrollo
Sostenible tal y como se define en la
Agenda 2030.

ENGIE estuvo presente en todos los
eventos del SUMMIT MadBlue 2022 y tuvo
una participacion clave en el MadBlue

Talks de Desarrollo Sostenible, donde

se debatieron temas en relacion con los
retos frente al cambio climatico en el
contexto de la transicién energética y la
construccion de ciudades mas sostenibles.

Con esta colaboracion, ENGIE ha querido
contribuir a impulsar la concienciacion
sobre el enorme reto que supone el
cambio climatico. Sociedad, empresas y
administraciones debemos abordar, de
forma conjunta, un nuevo paradigma
para acelerar la transicion hacia un
mundo neutro en carbono, que es el
principal propdésito de ENGIE.



Calle Ribera del Loira, 28
28042 Madrid
Espana

comunicacion.espana@engie.com

responsabilidad.sociall118engie.com
www.engie.es
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